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Thjesht
tée suksesshem!

Marsi na sjell né mendje lulet e para. Por, ai njihet njékohésisht si muaji i gruas.
Falé 8 Marsit, té gjithé reflektojmeé e kuptojmé se shumé té drejta gé gézojme sot
dhe i marrim té mirégena, jané falé sakrificés sé njé grupi grash vite mé paré.
Falé kémbénguljes sé tyre pér té drejta pak nga pak kemi arritur kétu, ndérsa
sfida vazhdon.

Pérmes intervistave té zhvilluara nga stafi yné, ju sjellim fuqiné rozé, té forté por
té pa sforcuar, té grave né profile té ndryshme. Né ¢do sektor gé ato veprojné,
angazhimi i tyre éshté béré me pasion. Duke paré se si shumé gra po ia dalin né
industri tekstile, arsim, motivim, marketing, kreativitet, tregti online, etj, kupto-
jmé se shembuijt e suksesit nuk mungojné né asnjé rast.

Ato jané aty, mjafton pak vémendje t'i shohim, t'i ndjekim e té frymézohemi prej
tyre.

Né kété numér té revistés nuk mungojné edhe personazhe té suksesshém jashté
vendit, zhvillimet né sektoré té vecanté, apo histori interesante té brandeve
ndérkombétare.

Lexoni brendiné e kétij numri pér té njohur njeréz té thjeshté e té jashtézakon-
shém njékohésisht, té cilét pa bujé, jané persona qé po mbjellin njé faré té miré
né shogériné shqiptare apo kudo ndodhen.

Albana Mugaj Lead Editor @Business Mag Albania
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Shqiptaré té Suksesshém

GERTI BOSHNJAKU
Lead Editor @Business Mag Albania

}
o

Familja Zadeja,
nga muzika te
shkencat ’
hapésinore té
shekullit XXI

Zadeja éshté i njohur né
botén muzikore shqiptare falé veprave
té muzikantit té famshém Cesk Zadeja
dhe familjes sé tij.

Ndérkohé qé krijimtaria e
familjes Zadeja éshté béré
tashmeé trashégimi kulturore
shqiptare, ndoshta jo shumé
njeréz e njohin Anton
Zadeja-n. 28 vjecari sot
mbart me krenariemrine
gjyshit té tij muzikant Tonin
Zadeja, edhe pse veté ka
zgjedhur njé karrieré krejt
ndryshe nga familja e tij.

Antoni, ose ndryshe Toni si¢ njihet nga
té aférmit e tij, lindi né vatrén e
muzikés sé familjes seé tij, né Shkodér.
Si shumé té rinj shqiptaré vendosi té
ndjeke studimet e larta jashté vendit,
né Firence té Italise, pér inxhinieri
elektronike.

Pasionin e tij pér shkencat e vazhdoi
duke thelluar mé tej studimet e tij ne
nivel Master né njé nga shkollat mé me



emer né lItali, Politekniku i Torinos.

Menjeheré pas pérfundimit té studi-
meve né 2016, arriti té punésohet né
departamentin kérkimor té kompanisé
ndérkombétare Fiat Chrysler Automo-
bile.

Tashmeé Toni éshte i punésuar ne nje
nga kompanité mé té medha ne bote
pér shkencat hapésinore, Thales
Alenia Space (pjesé e Thales Group), e
cila ka mbi 40 vjet eksperiencé né
shérbimet e telekomunikacionit,
navigimit, observimit té planetit Tokée
né bashképunim me ESA (European
Space Agency) e NASA (North Ameria
Space Agency).

Puna e Tonit né kompani si inxhinier
elektronik konsiston né prokurimin dhe
integrimin e EGSE (Electrical Ground
Support Equipment). Kéto mjete béjné
té mundur testimin e ploté té satelitit
ose lancuesit né té njéjtat kushte si né
hapsiré. EGSE éshté platforma né
gendér té procesit, e cila provon
vlefshmériné e funksioneve

elektrike/shkencore té njée sateliti/anije
kozmike.

Sateliti pér té cilin po punon aktualisht
i riu shgiptar dhe skuadra e tij quhet
EUCLID: www.euclid-ec.org .

Kjo nuk éshteé hera e paré gqé Toni
punon pér nisjen e njé sateliti né
hapésiré pasi pér pak kohé ai pati
mundési te jepte kontributin e tij né
Gjermani dhe per projektin mbi
satelitin ORION MPCV:
https://www.nasa.gov/centers/ivV/|StaF
jstar_ompcv.html

Té dyja projektet kané réndési
madhore; Objektivi i misionit Euclid
konsiston né njé studimin mé té thellé
té energjisé dhe materies sé zezé duke
matur saktésisht pérshpejtimin e
Universit.

Pér ta arritur kéte, népérmijet Euclid,
njé sasi e jashtézakonshme té dhénash
shkencore do té pérpunohen dhe
zhvillohen nga 1200 njeréz né mbi 100
laboratore, né 15 shtete té boteés.

Gjaté funksionimit Euclid do té shohé
tokén pér vetém 4 oré né dité dhe né
kéte interval duhet té shkarkojé né

toke té dhénat shkencore té 24 oréve.

Euclid pritet té niset né vitin 2021 dhe
do té gendrojé aktiv né hapeésiré pér 7
vite.

Shumeé prej jush mund té mendojné se
rrugét e Anton Zadejés sot dhe Tonin
Zadejés 50 vite mé paré jané térésisht

té ndryshme.

Na vjen natyrshém té mendojme
se arti dhe shkenca jané dy
disiplina té vecanta, por ndoshta
jané e njéjta gje.

Té dyja jané pérpjekje njerézore
né kuptimin dhe perceptimin
multidimensional té botés rreth
nesh, té cilat na frymézojné.




Ekonomi

4 eveshjeve

* rritet mes
véshtirée-
sish
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Ndér vite, mé shumé se njé e
treta e eksporteve nga
Shqipéria jané fason, pra
veshje-képucé té punuara né
Shqipéri. Vitin e kaluar, grupi i
mallrave “veshje dhe képucée”
zuri 40% te totalit te
eksporteve.

Me njé vleré prej gati 124 miliardé
leké, ato u rritén 5.3%. Kjo éshté ndér
rritjet mé té uléta té shénuara ndér
vite.

Edhe pse sektori mé peshén mé té
larté né eksporte e né punézénie (mbi
100 mijé persona) ai vijon té pérballet
me sfida ekzistenciale.

Dhjeté vite mé paré, kriza financiare
ndérkombétare ishte njé goditje e
forté pér fasonistét shqiptaré. Fabrika
té ngritura vetém pér té kryer procese
té pjesshme pune, u gjendén para
krizés sé furnitoréve dhe blerésve té
tyre.

Lindja e nevojés pér té gjetur
bashképunétoré té tjeré, né tregje té
tjera, shtyu fasonistét té shtojné
proceset e punés, e disa prej tyre
arritén té béhen edhe prodhues me
cikél té ploté.

Sot dhjeté vite mé voné, prodhues e
pérpunues gjenden para sfidash

kombeétare e ndérkombeétare. Dhe
aktualisht, pjesés mé té madhe té
prodhuesve, fasonistéve, energjité po
ua marrin problemet né tregun e
brendshém.

Zhvlerésimi i euros ndaj lekut ka
zbehur ndjeshém fitimet e tyre (euro u
zhvlerésua 5% vitin e kaluar), ndérsa
prodhuesit shprehen té shqetésuar
edhe pér vonesat né rimbursimin e
TVSH-sé.

Pas njé konference té pérbashkét pér
shtyp té prodhuesve kété fillimviti,
fasonistét zhvilluan njé takim me
Ministrin pér Mbrojtjen e Sipérmarrjes,
z. Eduard Shalsi.

Florian Zekja kryetar i Dhomés
Kombétare té Prodhuesve té
Veshjeve, e ciléson si njé takim me
shprese. Ndéerkohé, ministrit iu
prezantua njé paketé pér ndérhyrje
emergjente, krahas kérkesés pér té
marré pjesé né Keshillin Ekonomik
Kombétar.

Né kushtet e pengesave té brendshme,
ata nuk po arrijné té fitojné nga
mundésité e tregut té jashtém.
“Ndonése oferta e klientéve mé lejon
té rris kontratat e porosise, kété nuk
mund ta béj pér shkak té veshtirésive
finaciare,” thoté njé prej fasonistéve té
veshjeve gé punon me tregun italian.

Ekonomi

Kérkesat pér ndérhyrje
emergjente té fason-
istéve jané:

nTé subvencionohen
pjesérisht ose térésisht péer
njé periudhé té caktuar pjesa
e sigurimeve shoqérore gé
paguhet nga punédhénési,
pér té minimizuar efektet e
faktorit “euro”.

PATé sigurohet ulja e
menjéhershme e ¢mimit té
energjisé elektrike pér
sektorin e regjimit té
pérpunimit aktiv (punéve
fason).

EXTé ulet, deri né pérgjysmim,
tatim-fitimi pér kompanité e
kétij sektori.

A Té béhet zero dividenti pér
kompanité e rieksportit;

A Rritja e pagés sé tatueshme
pér té gjithé té punésuarit té
kuotohet né nivelin 40 mijé
leké.

A Rimbursimi i Tatimit Mbi
Vlerén e Shtuar té béhet
urgjentisht sipas ligjit dhe
vendimeve né fuqi.

Alban Zusi, drejtues i Bashkimit té
Eksportuesve tregon se véshtirésité
financiare té kompanive jané béré té
dukshme sé fundi, pasi pér muaj té
téré ata kané amortizuar humbjet nga
kursi i kémbimit pérmes fitimeve.

Por, fitimet e uléta, apo edhe
mungesa e fitimit, nénkupton mungesé
investimesh e rrjedhimisht edhe
mungeseé té vendeve té reja té punés.

Tregtia veshje-képucé né 2018
124 miliardé leké

40% e totalit té eksporteve
5.3% rritje ndaj 2017
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9 inovacionet gé duken
“tmerruese” thjesht kuri
mendojmeé

Pasi teknologjia e réndé vazhdon té
shkrihet gjithnjé e mé shumé me
realitetin, inovacionet po béhen
gjithnjé e mé tmerruese sepse jané
pértej imagjinatés soné.

Nuk jané vetém Google, Facebook dhe
Amazon dhe pjesa tjetér e Silicon
Valley né vorbullén e ndikimit dixhital.
Njé numér kompanish po kapin gjithnjé
e mé shumé informacion rreth lévizjes
suaj pér pérfitime té tyre né ményra gé
né heshtje mund té ndikojné negativ-
isht né jetén tuaj.

Edhe Sheryl Connelly, futuristja e
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pérgjithshme e Ford éshté e shgetésuar
pér até qé do té vijé. Midis rritjes sé
pabarazisé ekonomike, njé ndarjeje
dixhitale té zymté dhe shkeljeve té
vazhdueshme té privatésisé, thoté ajo,
"@shté njé moment pak a shumé i
1984-és dhe duhet té pyesésh veten
“kur do té ndodhé ndryshimi i
ardhshém?"

Né shumé vende, ka njé kornizé ligjore
pér mbledhjen dhe kegpérdorimin e
mundshém té té dhénave personale.
Vitin e kaluar, vetém disa muaj pasi
shpértheu skandali i Facebook né
Cambridge Analytica, Europa filloi té

ballafagohet me rregulla té reja pér
mbledhjen e té dhénave népérmjet

Rregullores sé re té Privatésisé sé té
Dhénave té Pérgjithshme ose GDPR.

Menjéheré pas késaj, Kalifornia kaloi
ligjin mé té gjeré mbi privatésiné e té
dhénave, i cili do té hyjé né fugi né vitin
2020.

Ligjet e reja ishin fitore e réndésishme
pér privatésiné personale né njé vit gé
ishte i prekur nga skandalet e indus-
trisé sé teknologjisé, gabimet dhe té
gjitha llojet e anés sé rrezikshme té
inovacionit.



BusinessMag né kété artikull ju sjell disa
nga zhvillimet mé té fundit qé ju duhet
té keni parasysh gjaté kétij viti.

1. Njohja e fytyrés (Face
recognition)

Aeroportet, dyganet, kazinoté dhe njé
numer i madh vendesh té tjera po
pérdorin njohjen e fytyrés, madje edhe
ne kohé reale, pér té kérkuar njeréz té
dyshimté me ndihmén e bazave té té
dhénave masive dhe té panjohura.
Australia po langon njé sistem kombétar
pér skanimin e fytyrés dhe né King,
teknologjia e njohjes sé fytyrés po kap
kriminelét ndérsa ata pijné njé birré né
festivalin e birrés.

Né Dhjetor, pasi Amazon vazhdoi té
pérballet me kritika pér shitjen e
shérbimit té saj té njohjes sé fytyrés, njé
nga thirrjet mé té spikatura pér rregullo-
ret erdhi nga konkurrenti i tij i [A-sé.
Brad Smith, presidenti i Microsoft,
shkroi:

"Ne nuk besojmé se bota de )
shérbehet mé miré nga njé garé
_ tregtare, me kompanité

eknologjike té detyruara qé té' g
gjedhin midis pérgjegjésisé
iale dhe suksesit né treg."

2. “Affect Recognition”

Software-i i ashtuquajtur “affect
recognition” nuk pérdoret vetém pér
vlerésimin e kandidatéve pér puneé:
Policia po kthehet gjithnjé e mé shumé
né sistemet e bazuara né |A pér té
pércaktuar nése njé person éshté nje
rrezik bazuar né gjestet e tyre té
fytyrés dhe zérin e tyre, né até qé disa
eksperté e kané pérshkruar si njée
version modern i fizionomisé.

3. Njerézit Dixhitalé

Lil Michaela, e cila ka magjepsur botén
kur llogaria e saj e Instagram u hap,
ishte vetém fillimi. Tani ne kemi
simuluar asistentét e zérit si Duplex i
Google, i cili éshté né gjendje té béjé
telefonata pér restorantet dhe stilistét
e flokéve né emér té njé pérdoruesi.
Humaniteti i Duplex ishte aq i cudit-
shém sa shumé e akuzuan Google pér
mashtrim.

Ndérsa njeréz té simuluar jané duke u
propozuar pér shérbimin e konsuma-
toréve dhe puné té ngjashme, ata
gjithashtu rrezikojné té pérkeqésojné
njé mjedis, ku njerézit e vérteté nuk
mund té tregojné dallimin mes trillimit
dhe realitetit.

Teknologji

4. Mashtrimi dixhital

Ashtu si me njerézit dixhitalé,
teknologjia gé rrethon trillimin - video
té destinuara pér té mashtruar
shikuesit, duke menduar se dikush ka
théné ose ka béré dicka gé nuk e kané
théné apo béré - kohét e fundit u ka
dhéné rrugé teknikave té reja, si video
me portrete té personave té njohur
dhe simulime té “fotove-realiste” né
vende fizike.

Ndérkohé gé ekspertét luftojné kundér
mashtrimit té avancuar dixhital,
mbéshtetur nga agjensité si DARPA,
disa po ngrené alarmin pér mundésinée
e njé sulmi shumé mé pak té sofisti-
kuar: pérhapjen e té dhénave té rreme
dhe dokumenteve mashtruese.>
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Teknologji

5. Sabotiminjerézor

Né njé boté me sugjerime algoritmike
té ndryshme, Google tani po i
plotéson automatikisht fjalité tona.

Eshté vérteté i mrekullueshém fakti se
sa té parashikueshém jemi ne né syté
e Google, pasi me sugjerimet gé jep,
plotéson automatikisht até qé ne
duam té shkruajmé duke na futur né
njé territor robotik.

"Shumé nga kéto analitika parashik-
uese jané duke u véné né gendér té
vullnetit té liré," tha David Polgar pér
Fast Company.

"A e zgjedh uné hapin tjetér, apo e bén
Google? Dhe nése mund té parashi-
kojé hapin tim té ardhshém, atéheré
cfaré do té thoté kjo pér mua?"

12

6. Monitorimi né vendine
punés

Kompanité kané gené né gjendje té
gjurmojné vendodhjet dhe bisedat e
punonjésve pér vite, por gjurmimi po
béhet mé invaziv dhe mé afér trupave
té punonjésve.

Vitin e kaluar, Amazon mori njé
patenté pér njé rrip ore qé pérdor

reagime haptike pér té korrigjuar
punonjésit kur mund té béjné dicka te
gabuar.

Ende té tjerét po vendosin sensoré
rreth zyrave pér té ndjekur lévizjen
dhe pérdorimin e hapésirés.

7. Mbikqyrja né Shtépi

Pajisjet e zgjuara népér shtépi patén
bumin e tyre vitin e kaluar, duke sjellé
mé shumé kamera dhe teknologji té
njohjes sé fytyreés.

Facebook langoi Portal, Google
zgjeroi linjén e saj té Home Hub dhe
Amazon langoi Ring, pajisjen e zgjuar
té shérbimit te derés, si pjesé e
mendimit gé té shmangte hyrjen me
dhuné né banesa. (Kohét e fundit,
kompania tha se mé shumé se 100
milioné pajisje me Alexa jané shitur.)

Ne ishim té shgetésuar tashmé pér
aftésiné e Alexa pér t'u péergjigjur né
bisedat e njerézve, por tani kompania
po shkon drejt integrimit té teknolog-
jisé sé njohjes sé fytyrés né pajisjet e
saj.




8. Abuzimi gjenetik

Modifikimi i gienomit duke pérdorur
mjete si CRISPR premton pérmirésime
té paimagjinueshme né shéndetin e
njeriut, por ato gjithashtu ngrené
pyetje té paimagjinueshme mjekésore
dhe etike qé kércénojné té errésojné
pérfitimet e tyre potenciale.

(s patanan
T Tty zr@

Kjo coi né dénimin publik nga komu-
niteti global i kérkimit - modifikimi i
gjeneve dhe implantimi i embrioneve
né mitrén e nénés janeé té paligjshme
né shumé vende - por hulumtimi ishte
njé kujtesé se mjetet pér modifikimin
gjenetik po pérhapen dhe mund té
pérhapin rrezige té médha pér
ekosistemet né proces.

9. Testimi gjenetik

Ndérsa tregu i testimit t& ADN-sé ka
shpérthyer, (pritet té rritet né 310
milioné dollaré deri né vitin 2022)
shgetésimet jané rritur pér pérdorimet
e paparashikuara dhe abuzimet e té
dhénave gjenetike.

Shumé konsumatoré nuk e kuptojné se
té dhénat gjenetike gé ata marrin nga
kompanite e testimit t¢ ADN-sé mund
té ndahen me njé séré palésh te treta
si kompanité farmaceutike, njé detaj
ge éshte varrosur brenda politikave té
privatésisé gjithnjé e me té véshtira péer
t'u lexuar.

Teknologji

Kompanité kané kémbéngulur
se do té ndajné vetém té dhéna
anonime me pélgimin e

pérdoruesve, por rregullatorét
nuk jané té bindur pér kété: Né

Qershor, Fast Company raportoi
se Komisioni Federal i Tregtisé
po hetonte disa prej kompanive
tée testimit té ADN-sé, ndoshta
mbi shqetésimet e privatésise.

Ndérkohé, faget e ADN-sé jané
gjithashtu njé objektiv térheqés pér
hakerét, duke ngritur perspektivén e
pakéndshme té njé rrjedhjeje té
ngjashme té informacionit tuaj gjenetik
me Equifax.

Ndérsa avokatét privaté dhe publiké
kérkojné mé shumé kontroll mbi
meényrén se si kompanité mbledhin té
dhénat e tyre dhe krijojné mé shumé
mbrojtje ligjore, njé tjetér drité shprese
ka dalé nga veté kompanite
teknologjike.

Pa rregulla té forta, njerézit mund
té krijojné teknolog;ji té frikshme,
té cilat éshté miré té mbahen larg
nesh.
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Historiku

i markés njé
shekullore Hilton

E gjitha filloi né vitin 1919, njé shekull mé paré kur Conrad Hilton bleu hotelin e
tij té paré. Qé atéheré, Hilton ka udhéhequr industriné me njé qasje inovative

ndaj produkteve, faciliteteve dhe shérbimit. Sot, Hilton Hotels & Resorts géndron
si drejtuesi global i miképritjes, i cili éshté gjithmoné njé hap pérpara. Hilton kété

vit mbush plot 100 vjeg. Hilton Hotels & Resorts éshté béré njé marké botérore
me 5,600 hotele dhe 14 brande né 113 vende dhe territore.

Si filloi gjithcka?

Hoteli i paré Hilton filloi né 1919, kur
Conrad bleu hotelin me 40 dhoma
Mobley né Cisco té Teksasit.

Né vitet qé pasuan, ai zgjeroi portofolin
e Hilton né gjithé Teksasin, duke hapur
hotele té reja né Dallas, Abilene, Waco
dhe El Paso. Waco Hilton ishte hoteli i
paré gé kishte ujé té ftohté dhe ajér té
kondicionuar. Né vitin 1949, Hilton u
bé zinxhiri i paré ndérkombétar i
hotelit né boté me hapjen e Hotel
Caribe Hilton né Porto Riko.

Grupi hapi Hilton né San Francisco
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Airport né vitin 1959, i pari i kétij Lloji.
Kjo pati njé efekt domino né mbaré
botén, pasi konkurrentét e Hilton
kuptuan se sa fitimprurés mund té
ishte tregu i akomodimit né aeroport.
Né vitin 1973, grupi zbatoi njé sistem
gendror rezervimesh gé do te thoté se
klientét mund té rezervonin dhoma
hoteli nga njé vend gendror, né vend

gé t'i bénin thirrje hotelit individualisht.

Sot, 1.6 milioné njeréz cdo muaj
rezervojné dhoma dhe trajtime né spa
né hotelet Hilton, duke pérdorur
aplikacionet, faqget e internetit dhe
madje edhe chatbots.

Né vitin 1987, u krijua Programi i

ANEROLA TOROLLARI
Editor @Business Mag Albania

EdHilton

Garden Inn

Besnikérisé sé Hilton. Cdo heré gé té
ftuarit pérdorin njé hotel Hilton ose
dygan, hané ose udhétojné duke
pérdorur shérbimet e njé partneri, ata
marrin piké té cilat pastaj mund té
pérdoren pér té fituar akomodim falas.
Né fund té vitit 2010, hoteli béri
ribrandim dhe vendosi emrin gé éshté
sot dhe njé logo té re.

Biografia e Conrad Hilton:
Historia e Hilton Hotels
Corporation

Conrad Nicholson Hilton (25 dhjetor
1887 - 3 janar 1979) ishte njé hotelier
amerikan, i cili themeloi hotelin Hilton



Hotels. Conrad Hilton ishte njé nga
personat e paré qé prezantoi né kété
biznes sistemin 1-5 yje e vlerésimit té
hoteleve. Pérvec késaj, ai arriti té
kombinojé hotelet me restorantet dhe
kazinoté.

Duke ardhur né Cisco (TX),
Hilton 31 vjecar géndroi né
hotelin Mobley. Sipérmarrési i ri
vuri re menjéheré radhén, duke
shpresuar qé té merrte njé
dhomeé. Por, nuk kishte dhoma
té disponueshme dhe pronari
ishte aq i lodhur nga puna dhe as
nuk kishte né plan té zgjerohe;.
Klienti duhej té kérkonte njé
vend pér té fjetur né hotelet e
tjera. Pronari donte vetém té
térhiqgej. Ishte njé nga ato situata
kur njé person éshté né kohén e
duhur dhe né vendin e duhur (e
njéjta gjé ndodhi me Ray Kroc,
kur ai hyri né restorantin e
véllezérve McDonald).

Duke bleré Mobley, Conrad filloi té
pérmirésonte hotelin. Né fillim ai e
pajisi hotelin me njé numér té madh
dhomash duke eleminuar radhét e
ardhshme.

Pastaj doli me idené se mund té fitonte
mé shumé nga mysafirét duke u ofruar
atyre disa shérbime dhe produkte
shtesé qé do t'i argétonte ata (né até
kohé shumica e hoteleve ishin shumé
té mérzitshém). Késhtu, Conrad

CONRAD HILTON

Marka Globale

vendosi disa dritare té vogla né hollin
rreth kolonave, té cilat paragisnin njé
séré artikujsh té konsumit ditor
(gazeta, revista, brisge, furca dhe
pasta dhémbésh). Konrad mé voné
kuptoi se njé dritare e tillé i solli atij
8,000 dollaré né muaj.

Megjithaté, njé vit mé voné pas blerjes
sé Mobley Hotel, Conrad bleu hotelin
e tij té dyté né Fort North dhe mé pas
disa té tjeré. Né vitin 1924, Conrad
Hilton u bé pronar i 350 dhomave. Ai u
zhvillua né kohén kur financat e lejonin
té ndértonin hotelin e tij. Dhe pas njé
viti, né vitin 1925, pati njé hapje
mahnitése (né até kohé) té Hotelit
Dallas Hilton, gé kishte 300 dhoma.

Ishte njé kohé e miré duke gené se
Hilton Dallas ishte hoteli i paré, i cili
mbante emrin e themeluesit té
kompanisé. Megjithaté, nuk kishte
kohé pér t'u ¢lodhur.

Tre vjet mé pas pati njé krizé ekono-
mike. Ajo goditi biznesin e hotelit:
njerézit thjesht filluan té udhétojné meé
pak dhe udhétimet e biznesit rané.

Deri né fillim té viteve '30, 80% e
kompanive té hoteleve té Shteteve té
Bashkuara u shkatérruan. Conrad
Hilton u detyrua té shiste biznesin e tij.

Ky Lloj biznesi nuk ishte opsioni mé i
miré né ato kohé dhe pronarét e
hoteleve Hilton e punésuan Conrad si
menaxher té zinxhirit té hoteleve dhe
madje donin ta shisnin até pérséri. Pas
pak vitesh, gradualisht Conrad Hilton
rifitoi biznesin e tij. Ai mori hotelet njé
nga njé.

Né vitin 1954, Conrad Hilton
tronditi botén financiare, duke
béré marréveshjen mé té madhe
né historiné e Amerikés. Ai bleu
kompaniné Statler Hotels pér 111
milioné dollaré gé ishte konkur-
renti kryesor i Hilton. Blerje té tilla
ishin té mundura pér Conrad
Hilton, sepse né vitin 1946
kompania e tij u bé publike, duke
marré késhtu financime shtesé nga
investitorét e huaj.

Vlen té pérmendet se né até kohé ishin
dy kompani né duart e Conrad: Hilton
Hotels, gé synonin Shtetet e
Bashkuara dhe Hilton International, té
dedikuara pér zhvillimin e biznesit
ndérkombeétar.

Sé pari, askush mé paré nuk kishte
vendosur dritare té vogla né sallat e
hotelit si¢ kishte béré Hilton Hotels. Sé
dyti, askush mé paré nuk kishte pajisur
dhomat e tij me ajér té kondicionuar,
dyer me kontroll automatik, oré alarmi
dhe telefona gé pérfshinin njé
funksionalitet té tillé, si njé thirrje
direkte (nuk ishte nevoja té thérrisje
recepsionin dhe té kérkoje lidhjen me
njé numeér telefoni té caktuar). Sé treti,
hotelet Hilton u ndértuan pranée
aeroporteve dhe porteve detare, duke
u ofruar késhtu udhétaréve paketa
speciale.

Né 1966, Conrad Hilton e kalon)
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kontrollin e zinxhirit té hoteleve tek
djali i tij, Barron Hilton. Barron ka béré
disa ndryshime kyce né korporatén
Hilton Hotels. Sé pari, kompania u
zhvendos né njé model franchise. Ky
model u prezantua nga veté Conrad,
por realizimi u bé nga djali. Sé dyti, né
vitin 1973, kompania zbatoi njé sistem
referimi remote, i quajtur Hiltron.

Klienti kishte mundési té telefononte
né njé numér té vecanté dhe merrte té
gjithé informacionin nga robotét, duke
pérfshiré disponueshmériné e
dhomave té hotelit.

Né vitin 1999, sistemi u zévendésua me
njé me té fugishém, Hilstar, i cili mori
parasysh aftésité e internetit global. Né
pérgjithési, kur béhet fjalé pér
teknologjiné e informacionit, rrjeti i
Hilton Hotel i prezanton ato shumé mé
shpejt se sa konkurrenca.

Ka njé tjetér fakt né historiné e Hilton
Hotels: bashkimi i hoteleve dhe
kazinove. Hoteli i paré kazino u shfaq
né fund té viteve ‘60, nén drejtimin e
Conrad Hilton né Las Vegas. Ishte njé
nga hapat mé té diskutueshém né
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historiné e kompanise.

P.S. Libri "BE My Guest", shkruar nga
Conrad Hilton, éshté ende Bibla pér té
gjitha hotelet.

Markat dhe dhomat e hoteleve
té Hilton Hotels dhe Resorts

Hilton éshté rritur nga njé hotel i vetém
né Cisco, Teksas, né pothuajse 5,600
hotele dhe 14 brande né 113 vende
dhe territore. Hotelet Hilton kané
miképritur mé shumé se 3 miliardé
mysafiré gé nga viti 1919.

Hilton eksperimenton me
dhomeén e hotelit té sé
ardhmes.

Kompania gjithashtu lancoi Digital
Keys, duke lejuar vizitorét té pérdorin
smartfonét pér té hapur derén e
dhomeés.

Ka krijuar Connected Room, gé u lejon
vizitoréve té kontrollojné funksionet e

dhomés si temperatura dhe perdet nga
pajisja e tyre mobile. Hilton lancon njé
marké té re, té 14-én e tij

Hilton Hotels Corp kishte munguar
né New York Stock Exchange pér
dekada me radhé deri né vitin
2013, kur u bé pérséri njé kompani
publike.

Kompania mé pas u bé e njohur si
Hilton Worldwide, por né vitin 2017
u riemérua si Hilton, ku pérfshin njée
séré mundésish strehimi, si hotelet
luksoze, shérbim té ploté dhe suitat
pér géndrimet e gjata.

Jadisa té dhéna pér
numrine tyre mé 31
Dhjetor 2017:

Selia: McLean, Va.

CEO: Chris Nassetta
Venddodhjet: 105 vende dhe
territore

Numri i hoteleve: 5,284
Numri i dhomave: 856,115
Programet e mysafiréve:
Hilton Honors

Numri i markave: 14




Hilton Hotel Brands

Hilton, si hotelet e tjera, i kategorizon
hotelet e tij sipas markeés. Kjo pér
shkak se ¢do marké hoteliere ka
karakteristika té dallueshme qé
pérdorin pér té shitur hotelin e tyre né
lloje té ndryshme udhétarésh.

Aktualisht jané 14 marka té hotelit
Hilton:

1. Conrad

Conrad éshté njé nga markat luksoze
té Hilton. Eshté njé atmosferé
moderne dhe zbavitése me shérbim
dhe mundési te shkelqgyera.

2. Canopy

Aktualisht jané 3 hotele Canopy, me 19
vende té tjera té planifikuara pér t'u
hapur deri né vitin 2021. Eshté njé
hotel gé fokusohet né stilin e jetés té
pasur.

3. Curio

Curio éshté njé markeé e hoteleve
Hilton e pavarur e sjellé né programin e
saj. Secili éshté térésisht unik, me
karakteristika shume té ndryshme.

4. DoubleTree

DoubleTree éshté njé marké gé
fokusohet né rénien meé pak né sy, por
gé ofron komoditet dhe dashamirési.
Hotelet nuk jané té jashtézakonshéem,
por me patjetér do t'u japin njé biskoté
né hyrje!

5. Embassy Suites

Embassy Suites éshté njé tjetér brand

hoteli, e gjitha me suita dhe ideale pér
udhétarét e biznesit dhe familjet. Cdo
suité ka njé zoné té vecanté té ndenjes
dhe gjumit.

Méngjesi ofrohet pa pagesé, si dhe
snacks falas dhe pije (duke pérfshiré
alkoolin) pér 2 oré ¢do naté.

6. Hampton inn

Hampton Inn éshté njé marké e madhe
hotelesh, me 2.000 + hotele né mbaré
botén! Megjithaté, Hampton Inn éshté
njé nga opsionet ekonomike né
buxhetin e hotelit Hilton.

7. Hilton Garden Inn
Hilton Garden Inn éshté njé markeé
shumé e zakonshme e hotelit. Hilton

Garden Inn éshté mé tepér pér
komoditet, me 650+ venddodhje.
Eshté njé version paksa mé i larté i
Hampton Inn dhe prej Shtatorit 2018
éshté hapur edhe né Shqipéri.

8. Hilton Grand Vacations
Hilton Grand Vacations éshté njé
program timeshare gé gjithashtu lejon
njerézit té pérdorin pikét. Ju mund t'i
gjeni ato kudo né SHBA né destina-
cione té njohura si Kalifornia, Florida
dhe New York. Por, mund t'i gjeni edhe
né destinacione zbavitése si ltalia,
Zelanda e Re dhe Tajlanda.

Kéto hotele jané té mira pér njerézit gé
udhétojné me familjen ose grupet, pasi
suitat kané kuzhina té plota, zona té
vecanta ndenjeje, madje edhe ambi-
ente lavanderie.

9. Hilton

Hotelet Hilton jané marka kryesore dhe
mé e njohura e kompanisé. Ka mé
shumeé se 550 hotele Hilton né té gjithé
botén. Qéndrimi né markén Hilton
éshté i bukur, sepse kétu (dhe né disa
marka té tjera), njerézit me statusin e
elités sé Hilton Diamond kané mundési
pér méngjes falas, snacks dhe aperi-
tive.

10. Home2 Suites

Home2 Suites éshté njé version meé i
vogél i markés Homewood Suites
Hilton. Ka gjérat e domosdoshme pér
njé géndrim mé té gjaté, si lavanderi,
minikuzhina dhe zakonisht njé dhomé
té vogél pér palesteér.

11. Homewood Suites
Homewood Suites éshté gjithépérf-
shirése gé géndron mes Embassy
Suites dhe Home2 Suites. Ju do té
merrni njé kuzhiné té pérshtatshme,
frigorifer me madhési té ploté dhe
zona té vecanta té ndenjes dhe gjumit.

12. Tapestry Collection
Hotelet Tapestry Collection éshte
marké shumé e vogél. Eshté njé
koleksion i hoteleve unike té nivelit té
larté, pak mé poshté markés Curio.

13. Tru

Marka Tru u prezantua né fillim té vitit
2016 dhe aktualisht ka vetém 2 hotele.
Eshté minimaliste dhe moderne, me
njé fryme té re, sociale dhe e liré!

Marka Globale

14. Waldorf Astoria

Waldorf Astoria éshté marka e nivelit
mé té larté té hotelit Hilton. Té gjitha
hotelet e saj jané me 5 yje dhe ju mund
t'i gjeni né destinacionet kryesore dhe
né avtetet né mbharé botén.

Histori e shkurtér rreth
Hilton

ajér té kondicionuar né dhomat
publike.

Hilton hap hotelin e tij té paré
Q (Waco Hilton) me ujé té ftohté dhe

Rooslvelt Hilton né New York City
béhet hoteli i paré né boté gé
instalon televizoré né dhomat e té
ftuarve.

1947

Hilton hap hotelin e tij té paré né
aeroport (San Francisco Airport
Hilton) dhe hap rrugén e konceptit

té hotelit té aeroportit.

Hilton zhvillon shérbimin e paré té
rezervimit té centralizuar duke

pérdorur teknologjiné Q
kompjuterike, njé zbulim i madh

né sherbimin ndaj klientit.

1973
. Hilton prezanton programin e

besnikérisé sé mysafiréve, Hilton
“ Honors

1978
Rooslvelt Hilton nis konceptin e ri
té ngrénies, Herb N ‘Kitchen né q
mbaré botén.

2013

Marka e paré e hotelit qé
u transmeton njé koncert né
YouTube (Hilton Times Square)

Hilton tashmé ka pothuajse 600
hotele dhe resorte gé funksionojné @
né 78 vende, né 6 kontinete.

2018

Hilton Garden Inn Tirana

26 Shtator 2018 éshté data kur Grupi
prestigjoz Hilton celebroi hapjen e
hotelit té paré né Shqipéri - Hilton
Garden Inn Tirana, duke u ofruar
mysafiréve miképritje té klasit botéror,
né njé destinacion turistik né rritje.

Té gjithé mysafirét né Hilton Garden
Inn né mbaré botén akomodohen né
dhoma me ¢mim té pérballueshém,
pajisje moderne dhe kané premtimin e
“Hilton Garden Inn”, e cila afirmon
géllimin e markés pér té béré ¢cdo
mysafir té ndihet rehat.

Ndértimi i hotelit kushtoi 19 milioné €
dhe marréveshja pér menaxhimin e tij u
nénshkrua né vitin 2014 midis Hilton
dhe investitorit z.Ali Selmani

Né SHBA, Hilton éshté votuar né
Fortune 100 si vendi numér 1 mé i miré
pér té punuar né vitin 2018.
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Intervistoi
GERTI BOSHNJAKU
Lead Editor @Business Mag Albania

Biznes

Guida e Biznesit

nga QKB

Intervisté me Flogers Broqi, Drejtor i Departamentin Juridik prané
Qendrés Kombétare té Biznesit. Ai éshté diplomuar pér Drejtési,

Master né Shkenca Administrative.

Si njé nga themeluesit e QKB, ai éshté ekspert i procedurave té
regjistrimit dhe licencimit té biznesit.

Si lindi iniciativa pér kété
manual? Cilat zbuluat se
ishin véshtirésité e subjek-
teve apo individéve pér t'u
regjistruar? Si u vjen né

ndihmé manuali té interesu-
arve?

Ndér funksionet e Qendrés Kombétare
té Biznesit éshté edhe dhénia e
informacionit pér biznesin lidhur me
procedurat e regjistrimit dhe licencimit
té biznesit. Informacioni pér shérbimet
e ofruara nga QKB éshté i publikuar
edhe elektronikisht né fagen zyrtare té
internetit t&é QKB.

Por, deri mé sot, nuk kishte njé
material informues pérmbledhés, ku
subjektet mund té informohen
njékohésisht pér procedurat, doku-
mentacionin dhe afatet e regjistrimit
dhe licencimit/lejimit té biznesit.

-

I

Ndaj, Qendra Kombétare e Biznesit,
me mbéshtetjen financiare té projektit
GlZ, hartoi Guidén e Biznesit.

Guida do t'i mundésojé ¢do subjekti té
interesuar té keté prané tij e té
informohet pér procedurat, dokumen-
tacionin dhe afatet ligjore pér regjis-
trimin e biznesit, si dhe pér pajisjen me
licencé ose leje, pavarésisht mundé-
sisé pér té ardhur né sportelet tona
apo pér té konsultuar fagen e
internetit.

Ku dallon regjistrimiinjé
subjektinga licencimi?

a) Regjistrimi

Sistemi ekonomik i vendit toné
bazohet né ekonominé e tregut dhe né
liriné e veprimtarisé ekonomike, e cila
nxitet dhe gézon mbrojtje nga legjisla-
cioni shgiptar. Né legjislacion parashi-
kohet gjithashtu edhe detyrimi pér
regjistrim.

Regjistrimi i subjekteve ka si géllim
identifikimin dhe regjistrimin e
biznesit. Ai lidhet direkt me aspektet e
zbatimit té detyrimeve tatimore, té
punésimit dhe té skemés sé sigurimeve
shogérore e shéndetésore.

Bazuar né dispozitat e legjislacionit
mbi procedurat tatimore, personat
fiziké dhe juridiké mund té ushtrojné
veprimtari ekonomiko-tregtare vetémy
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Biznes

pas regjistrimit té tyre, né regjistrin
tregtar, prané Qendrés Kombétare té
Biznesit.

Né pérfundim té procesit té regjis-
trimit, subjekti pajiset me njé certifi-
katé regjistrimi, e cila pérmban edhe
NUIS (NIPT).

b) Licencimi dhe lejimi

Ushtrimi i veprimtarive dhe kryerja e
veprimeve né kuadér té aktivitetit
tregtar, jané, si rregull, té lira dhe nuki
nénshtrohen licencimit apo edhe
autorizimit.

Licenca éshté akti administrativ, gé i
njeh titullarit té saj té drejtén té fillojé e
té ushtrojé tipin e veprimtarisé, kur
plotésohen rrethanat dhe kushtet e
licencimit; Autorizimi éshté akti
administrativ, gé i njeh titullarit té saj
té drejtén té kryejé njé apo disa
veprime té caktuara, kur plotésohen
rrethanat dhe kushtet e autorizimit;
dhe Leja éshté akti administrativ, gé i
njeh titullarit té saj té drejtén té
pérdoré njé té miré publike, né
pérputhje me kushtet ligjore.

A merren té gjitha licencat né
QKB?

Licencat ndahen né licenca qgé trajto-
hen nga QKB si dhe né disa licenca qé
trajtohen pa pérfshirjen e QKB-sé.

Né rastin e paré aplikimi dhe térheqja
e titullit té licencés kryhet né sportelet
e QKB-sé. Licencat ge trajtohen nga
QKB ndahen pér nga procedura né tre
grupe licencash.
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Licencat e grupit té paré dhe té dyté
jané ato pér té cilat aplikimi dhe
vendimmarrja kryhet né QKB.

Pas marrjes né shqyrtim sipas radhés,
institucioni merr vendim brenda 2-4
dité pune respektivisht nga data e
paraqitjes sé kérkesés.

Pér licencat e grupit té treté ndiget njé
tjetér proceduré. Pas marrjes sé
aplikimit, QKB-ja vleréson vetém
pérmbushjen e kritereve né kompe-
tencé té saj, e bazuar né vetédeklar-
imin e kérkuesit dhe/apo dokumentet
provuese.

Né rast sé kéto kritere pérmbushen,
aplikimi i pércillet institucionit tjetér
pérgjegjés pér vendimmarrjen, (njé
ministri ose organ né varési), i cili

duhet té marré vendim pér miratimin
apo refuzimin e kérkesés brenda njé
afatit té pércaktuar. Licencat dhe lejet
gé trajtohen pa pérfshirjen e QKB-sé,
béhen sipas legjislacionit sektorial té
posacém.

Por, edhe né kéto raste, ¢cdo vendim-
marrje pér miratimin e tyre publikohet
né Regjistrin Kombétar té Licencave, i
cili administrohet nga QKB.

Sa kérkesa ka mesatarisht né
dité pér
regjistrime/licencime?

Pér vitin 2018, né sportelet e QKB jané
paragitur 19034 kérkesa pér hapjen e
njé biznesi té ri, ose mesatarisht rreth
76 kérkesa né dité (pér 251 dité pune
né vit), nga té cilat jané miratuar



mesatarisht rreth 74 kérkesa né dité.
Pra, pér vitin 2018 jané regjistruar
18624 subjekte té reja.

Kérkesat pér pajisjen me licencé ose
leje, ndryshime, apo revokime, né
2018 ishin 8424. Pérkatésisht.
Mesatarisht pér 251 dité pune jané 34
kérkesa né dité pér vitin 2018.

Pér vitin 2018 ndérkohé, jané l&shuar

Shoqéri Me Pérgjegjési Té Kufizuar

Biznes

3868 licenca/leje té reja nga QKB.

A mund té na thoni, pér cilat
lloje biznesesh ka rritje té
regjistrimeve apo licenci-
meve?

Nisur nga format ligjore té subjekteve,
dy vitet e fundit vérehet rritje e
subjekteve té reja té regjistruara né
formén ligjore SHPK dhe SHBB.

3384 3038

Shoqéri e bashképunimit bujgésor

Pér nga aktivitetet kryesore té deklaruara n

ga subjektet né momentin e regjis-

trimit, rezulton se jané rritur bizneset e grupeve “Akomodim dhe Shérbim ushqi-

mor” dhe “Aktivitete té pasurive té paluajts

hme”.

Akomodimi dhe shérbimi ushgimor

4571 4431

Aktivitete té pasurive té paluajtshme
(real estate)

299 185

Nga analiza e té dhénave pér vitin 2017 dhe 2018, vérehet se ka trend né rritje pér

kategorité e licencave e lejeve si mé poshté

XII.1.A Agjenci udhétimi 152 218

VIlL.3.B.1 Autoriparimi i mjeteve rrugore me motor 51 126
dhe rimorkiove

X.2.B Formim profesional 76 98

1n.1.A Leje Mjedisi e tipit C 1293 1346
I1.1.A Prodhim, pérpunim, shpérndarje me

shumicé e ushgimeve 116 177

1.4 Prodhimi dhe/ose tregtimi i farave 79 111

dhe/ose fidanéve
11.1.B Shitje me shumicé e ushgimeve me 63 191
origjiné shtazore (pér njerez)
VII.3.B.3 | Tregtimii pjeséve té kémbimit té mjeteve 3 75
rrugore me motor dhe/ose té rimorkiove

Dimé qé cregjistrimi i njé
biznesi éshté po ashtu njé
sfidé? A mund té na thoni si
ka ndryshuar kérkesa pér
cregjistrime sé fundi dhe
cilat jané kushtet pér té
cregjistruar njé biznes?

Né vitin 2018, numri i subjekteve té
cregjistruara éshté 7501.

Pér personat fiziké dhe pér subjektet e
tjera, né rastet kur ligji nuk parashikon
procedura likuidimi, ¢gregjistrimi né
ményré vullnetare kryhet népérmjet
aplikimit pér ¢regjistrim, prané
sporteleve té shérbimit t&é QKB.

Cregjistrimi né ményré vullne-
tare pér personat juridiké, degét
dhe zyrat e pérfagésimit té
shoqgérive té huaja dhe pér
shoqérité e thjeshta e subjektet
e tjera, pér té cilat ligji parashi-
kon procedura likuidimi, kryhet
népérmijet aplikimit pér cregjis-
trim prané sporteleve té
shérbimit té QKB dhe depoziti-
mit né regjistrin tregtar té
akteve pérkatése, gé vértetojné
kryerjen dhe mbylljen e proce-
durave té likuidimit, sipas
legjislacionit né fuqi.
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Ju po drejtoni njé kompani
inovative qé siguron zgjidhje
té reja né treg. Cfaré ju
frymézoi té krijoni kom-
paniné Revolution
Precrafted?

Gjithcka nisi me déshirén pér té krijuar
njé hapésiré té re né fushén e pasurive
té paluajtshme.

| pranishém né kété industri gé né
moshé té re, isha mésuar me shumeé
aspekte té biznesit, por doja té sillja
dicka té re né kété fushé. Rrjedhimisht
arrita té kuptoja gé rruga e duhur ishte
dizenjimi i markés. Krijimet e propo-

22

ROBBIE ANTONIO

zuara nga ne ndértohen shpejt dhe
zgjidhin disa prej ¢éshtjeve mé té
réndésishme té konsumatorit.

la vlen té theksohet se nuk jemi
ekskluzivé vetém né parafabrikate.

Kemi projekte gé jané gati
fabrikaté ose hibridé. Pra, jemi
padyshim né gjendje té furnizojmé
té gjitha segmentet, té rrisim
porosité dhe té jemi konkurrues.

REVOLUTION
PRECRAFTED

Revolu-
tion Pre-
crafted
edhe ne
Ballkan

Intervisté me Robbie Antonio,
themelues i kompanisée

Njé filozofi e re pér pasurité e paluajt-
shme! E re né vecanti pér njé rajon si
Ballkani, ku ndértimi i shtépive éshté ai
me bazé tulla e beton. Robbie Antonio
éshté njé sipérmarrés filipinas, i cili né
ményré kreative, po synon t'i japé
zgjidhe kérkesés sé gjeré pér strehim.

Né mé shumé se 28 shtete né botég,
sipérmarrja e tij po shtrihet sé fundi
edhe né Ballkan dhe Shqipéria shihet si
porté hyrése né kété treg.

ﬂ



Cili éshté vizioni i kompanisé
dhe cfaré ndikimi mendoni se
do té kishte né tregune
pasurive té paluajtshme?
Mendoni se sektori do té
revolucionarizohet
globalisht nga kjo qasje e re?

Ne duam té shihemi si njé treg global i
pasurive té paluajtshme. Njé treg qé
lidh zhvilluesit, prodhuesit dhe aktoré
té tjeré té zinxhirit té furnizimit té
klientéve, té cilét krijojné cilési,
banesa té parafabrikuara me njé stil
tradicional, ngrehina, e késhtu me
radhé.>
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Intervisté

Ne besojmé se duke e edukuar tregun
mbi té mirat e teknologjisé parafabri-
kate, do té mund té nxisim mé shumeé
klienté pér ta provuar. Aktualisht jemi
té pranishém né 28 vende me njé vleré
tregu bruto prej 9.1 miliardé dollarésh
me mundési shpérndarje né rreth 44
mijé njési né 3-5 vitet e ardhshme.

Mendoj se kjo flet dukshém pér rritjen
e pranimit té pasurive té paluajtshme
parafabrikat.

Besojmé se ky hap éshté i rendésishém
té zhvillohet si kompani.
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Né kompaniné tuaj keni
krijuar njé grup ekskluziv me
arkitekté, stilisté dhe ikona
mode né tregun e pasurive té
paluajtshme. Cilat jané
shérbimet tuaja kryesore dhe
cfaré i bén ato ndryshe nga
mundeésité e tjera qé jané té
pranishme aktualisht né
treg?

Partneriteti me revolucionarét tané
éshté njé nga celésat e suksesit toné.
Ata na dallojné nga aktorét e tjeré né
sferén e parafabrikatit.

Imagjinoni, té mund té béheni pronaré
té njé shtépie nga fituesit e cmimit
“Pritzker” si Christian de Portzamparc
apo Jean Nouvel. Kjo nuk ishte e
mundur mé paré. Jemi té
lumtur gé shumé
revolucionaré qé
synonim té

na

bashkoheshin, u béné pjesé e jona pas
nxitjes gé u dhamé. Krahas shtépive,
ofrojmé gjithashtu kioska, muze, shitje
me pakicé té kornizave, mobilje,
akomodime té shkélgyera dhe
ndértime mesatarisht té uléta
(40-45m).

Ne kemi gjithashtu projekte té reja dhe
produkte né zhvillim gé na sigurojné
rritjen e vazhdueshme. Po intereso-
hemi né investimet zinxhir, vecanérisht
me STO dhe ICO. Sé fundi

firmosém njé




partneritet té ri né fushén e hidropon-
isé.

Mé tej, po pérgatitemi pér té ofruar
zyra, klinika mjekésore, hotele dhe
strehime té pérballueshme.

Vizioni yné éshté gé té jemi né gjendje
té adresojmé nevojat e njé tregu
shumé té gjeré, pa ndryshuar drejtim
apo mbetur né vend.

Pérsaipérket biznesit dhe
objektivave tuaja né Ballkan.
E keni pér objektiv ofrimine
kétyre shérbimeve né Ball-
kan, duke pérfshiré kétu edhe
Shqipériné?

Jemi té pranishém né 28 shtete né Azi,
Afriké, Lindjen e Mesme, Europé,
Amerikén e Veriut dhe té Jugut.

Ne progedojmé gjithmoné né bazé té
njé modeli té caktuar biznesi, B2B.
Késhtu gé jemi né kérkim té sipérmar-
résve té rinj, me té cilét mund té
arrijmé partneritetin.

Po kérkojmeé gjithashtu brokera,
agjenté shitje dhe gjithashtu blerés
B2C. E dimé gé ka kérkesa pér banesa
né Ballkan, prandaj mendoj se éshté
mrekulli pér ne té eksplorojmé rajonin
dhe té mund té pérdorim Shqipériné si
porté hyrése pér né rajon.

Intervisté

Simendoni se do té veproni
né kéto tregje té reja pér ju?

Na duhet té krijojmé partneritet me
zhvilluesit dhe prodhuesit né rajon, si
pérmes marréveshjeve té furnizimit
edhe “joint ventures”.

Si¢c e pérmenda, ne jemi njé treg dhe
jemi agnostik.

Kjo na lejon té krijojmé lidhje té
shumta me aktoré té tjeré né
segmente té ndryshme té zinxhirit té
furnizimit. Jemi shumé fleksibél.

Cilat jané, sipas jush, tri
aftésité mé té réndésishme
pér té arritur sukses né
biznes?

Vendosmeéria, krijimtaria dhe rezist-
enca.

Cila éshté késhilla juaj pér té
rinjté qé duan té fillojné njé
biznes?

Punoni mé shumé se ¢donjéri nga
skuadra juaj.

Intervistoi: A.Mugaj
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Sondazh

ANEROLA TOROLLARI
Editor @Business Mag Albania

BusinessMag Albania ju sjell gjetjet e njé sondazhi té kryer mes té

rinjve shqiptarée

Facebook nuk éshté mé
platforma mé popullore e
mediave sociale né mes té
grupmoshés 18-24 vjec né
Shqipéri, sipas njé studimi té
béré nga BusinessMag
Albania “Mediat sociale & Té

rinjté né Shqipéri”.

Mosha mesatare gé éshté béré pjesé e
studimit éshté 21 vjec. Né total pjesé e
studimit ishin té rinjté e moshave 15 -
39 vjeg, me 56% meshkuj dhe 44%
femra.

Sipas rezultateve té pérpunuara nga
Businessmag.al, Instagram éshte
platforma mé e pérdorur mes té rinjve
me 74%.
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Ai ka kaluar dhe Facebook, i cili
pérdoret nga 57% e té intervistuarve.

Ajo gé u vu re éshté Youtube, i cili po
ashtu ka triumfuar mbi Facebook me
59%. Pas tyre vijné LinkedIn (19%),
Snapchat (11%), Twitter (8%), Reddit
dhe Pinterest (3%).

Té rinjté me té ardhura meé té
uléta jané mé té prirur té pérdorin
rrjetin Instagram mé shumé se
homologét e tyre nga familjet me
té ardhura mé té larta, e ndjekur
nga YouTube.
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Sondazh

100% e té anketuarve kané
pohuar se pajisja e tyre mobile
(smartfone) &shté béré pjesé e
pandashme e jetés sociale té

tyre, me 30% qgé pérdorin
laptopét pér té aksesuar né
mediat sociale, e ndjekur nga
kompjuterét Desktop (17%) dhe
Tabletét (6%).

Pérsa i pérket gjinisé, vajzat pérdorin
mé shume rrjetin social Instagram,
ndérsa meshkujt identifikojné YouTube
si platformén e tyre.

46% e té rinjve rriné né internet deri né
4 oré né dité, me 15% gé jané
vazhdimisht online, 28% qé rriné deri
né 10 oré dhe 17% qé hyjné online disa
heré gjaté dités.

Sondazhi gjithashtu zbuloi se nuk ka
njé konsensus té garté mes té rinjve
eth efektit gé media sociale ka né
2n e tyre. 13% e pérshkruajné si

<t negativ, rreth njé e dyta (48%) si
itiv, (20%) thoté se nuk éshté as
itiv as negativ dhe 19% gé nuk e
percaktojné se cfaré efekti ka pér ta.

Ajo gé u vu re nga studimi éshté
se tashmé mediat sociale po
pérdoren pér kauza pozitive si
pér shembull, 67% kané pohuar
se i pérdorin pér t'u informuar,
46% pér té folur me miqté e tyre,
43% i kané thjesht pér té kaluar

kohén dhe 52% se puna e tyre
lidhet me to.

Pra, ata po i pérdorin pér disa
arsye, jo vetém pér njé gjé té
caktuar.

Anketa e u krye online, me njé
kampion té pérzgjedhur prej 700
vetash. Té dhénat u pérpunuan
nga BusinessMag.
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Zhvillim Personal

Motivim
me Tony
Robbins

Eglent Bici sjell pérvojén e tij
dhe grupit sipérmarrés qé
ndogén trajnimin né Dhjetor

Prej vitesh Tony Robbins po ndiget
nga shqiptarét né eventet e tij jashté.
Né fund té vitit té kaluar ai u ndoq nga
njé grup sipérmarrésisht té njohur, té
cilét fluturan géllimisht pér trajnimin
5 ditor té Tonit.

Eglent Bicin, themelues e drejtues i
Mei Properties e keni ndjekur edhe né
videot motivuese gé po bén pothuajse
¢cdo dité né mediat sociale.

Ai tregon se, “Eventi ishte mé i miri i
Tony Robbins: "Date With Destiny"
ishte njé nga ato eksperienca jetésore
qé do té rrijé gjaté né kujtesén time
pér gjithcka gé ndodh aty, gjithcka gé
pérjeton aty”.

Pér té gjithé ata gé do té donin té ishin
né njé event té tillé, apo té kuptojné si
éshté pérjetimi, ne biseduam me
Eglentin. “Eshté njé nga ato
trajnime/evente, ku njé heré té duket
qé ke hyré brenda para 5 minutash
dhe njé heré té duket gé ke njé jeté té
téré né ate salle.

Té genit njé grup e bén eksperiencén
edhe mé té forté dhe té vecanté, pasi
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gjaté ditéve dhe netéve té gjata té
trajnimit ka momente dhe situata kur
t’i ke nevojé pér njé pérgafim "shqip"”,
thoté ai.

Pér té, prej disa vitesh, pothuajse té
gjitha udhétimet gé ka béré jashté
Shqipérie jané pér trajnime, evente e
konferenca. "Date With Destiny" éshté
eventi i katérti Tony Robbins, ku
Eglenti ka marré pjesé.

“Besoj se vendimi qé mora pér t&
shkuar tek trajnimi i paré i Tony~
_ Robbins ka gené njé nga
endimet mé té mira gé kam™
arré ndonjéheré né jetén tlme
‘Eksperienca e atij eventi né .
~gjithcka gé ndodhi dhe qé kalova
aty ishte e pabesueshme, duke :
lluar qé tek ecja mbi prush té ~
ehté zjarr, tek pércaktimii~
objektivave dhe vlerave té mia,
prezantimi im i paré me mediti-
min dhe pérfundoi ditén e fundit -
me vendimarrjen time pérté
“mos konsumuar mé asnjé
produkt shtazor, vendim, qé béri
qé té kem njé super shéndet
fizik, mepdor dhe shpirtéror”.

Ajo ¢cka ndodh tek eventet e Tony
Robbins éshté unike, sipas Eglent
Bicit, “Eshté njé event ku Energjia,
Psikologjia, Aktiviteti fizik, Pagjumésia,
Lodhja, Muzika, Spektakli dhe gjithcka
gé lidhet né njé ményré aq té miréor-



ganizuar saqé té duket vetja gé je né
njé boté totalisht tjetér... shképutja
totale nga realiteti i pérditshém dhe
fokusimi tek vetja jote, tek déshirat,
éndrrat, ndjenjat, tek shpirti yt, tek
mendja jote jané aq té thella sagé do
té duash ta bésh pérséri vetém disa
dité pasi ka pérfunduar eventi”.

“Frika éshté ajo qé na ndalon té béjmeé
gjérat gé duam dhe friké mé té madhe
se té ecésh mbi zjarr nuk ka. Tony me
aneé té njeé pérgatitje fantastike, duke
pérfshiré shumé metoda brenda gé
nga NLP deri tek hipnoza arriti gé edhe
10.000 veté gé ishin né West Palm
Beach dhe mé shumé se ag né Londér
té ecnin mbi zjarr dhe té dukej sikur e
kishin béré dhjetéra heré”, thoté
Eglent Bici.

Cfaré mésoi nga ky event?

“Nése do té shkruaja gjitha ¢faré
meésova, do té mé duhej té shkruaja
njé libér dhe gé jam duke e menduar
tashmé :) Me té vérteté gé nga
trajnime dhe evente té tilla méson
shumé. Njé pjesé prej atyre ¢éshtjeve
gé u trajtuan aty, i kisha lexuar dhe
dégjuar mé paré, por ajo gé mé béri té
mendohem gjaté ishte njé terminologji
gé nuk e kisha dégjuar mé paré, té
paktén jo me aq forcé dhe jo me até
kuptim gé uné kuptova aty: Pyetja
Primare.

Cila éshté ajo pyetje gé t'i i bén vetes
¢do dité?! kur ngrihesh nga gjumi né
méngjes, kur pérballesh para njé sfide,
kur je pérballé njé klienti té véshtire,
kur je pérballé dashurisé ténde, kur je
me njé mik, kur té del dikush gé té ka
zhgénjyer para teje?

Cila éshté kjo pyetje?

A té bén té ndihesh i fugishém apo i
dobét?

A té bén té ndihesh pozitiv apo negativ?

Zhvillim Personal

A té jep energji apo té merr energji? A
ta mbush shpirtin me dashuri apo me

urrejtje? Kéto jané disa nga pyetjet qé
duhet té béni.

Vetém me gjetjen e Pyetjes primare,
jemi marré pér mé shumeé se gjysém
dite trajnim dhe po flasim pér njé
trajnim gé fillonte né orén 09.30 té
meéngjesit dhe mbaronte né 3 té
meéngjesit ditén tjetér, njée
trajnim/event né njé ambient, ku
temperatura mesatare ishte mé pak se
15 gradé celcius dhe ti ishe i veshur
me xhup dhe shall.

Koncepti i Triadés éshté njé koncept i
Tony Robbins, ku né bazé té gjithckaje
éshté Fiziologjia joné dhe 2 brinjét e
tjera jané Fokusi dhe Fjalét, kuptimi
gé u japim atyre.

Focus Language

Physiology

Njé shprehje shumé interesante pér ne
qé jemi né biznes dhe gé duhet té
punésojmé njeréz gjithmoné dhe ne
tek www.mei.al kemi gjithmoné nevojé
pér njeréz té rinj, pasi jemi né rritje te
vazhdueshme, ishte: Nuk éshté ¢éshtja
se ké punéson, por se ké nuk pushon.

Pércaktimi i vlerave tona personale, i
misionit dhe vizionit toné pasi njohja e
tyre e bén gjithcka né jetén toné

shumé meé té thjeshté dhe té garté dhe
na e shpejton rrugén drejt géllimit dhe
éndrrés toné.

Cfaré e dallon Tony Robbins
nga trajneré té tjeré?

Té gjithé trajnerét i orientojné
trajnimet e tyre rreth rritjes personale
dhe profesionale, drejt zhvillimit dhe
ményrave se si mund té rritesh dhe
zhvillohesh, por ajo gé i bén shume te
ndryshém sipas Bicit éshté ményra se
si e pércojné kété mesazh dhe Tony
Robbins, sipas tij éshté né majé té
késaj fushe dhe mé i miri né boté sot.
Ai kujton gjithashtu se ka shumé njeréz
té apasionuar dhe ndjekin shumeé
trajnues té tjeré si Brian Tracy, Bob
Proctor, Robert Kiyosaki, Les Brown,
Simon Sinek etj. dhe patjetér gé té
gjithé kéta jané shumé té miré, “por
Tony Robbins dhe ményra e tij e
trajnimit éshté krejtésisht e vecanté
dhe speciale.

Ne kemi fatin gé kemi né Shqipéri
Vasil Nagin, gé na sjell té paktén 1
heré né vit njé trajnim/event pér té
gjithé té rinjté shqiptaré qé duan té
rriten dhe zhvillohen né stilin e Tony
Robbins”.

Eglent Bici, thoté se, “nga Néntori i
2019, pér té krijuar njé mundési me
shumé, shqiptarét té shkojné né
trajnime té Tony Robbins, por jo
vetém, ne tek www.mei.al jemi
pérfagésues zyrtaré té Success

Resources p www.upwlondon.co.uk,
kompania mé e madhe né boté pér
trajnime dhe evente gé lidhen me
vetézhvillimin.
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E-Commerce

Bumii tregtls
online né Shqipéri,
sipas atyre ge po

guxojné!

Pér té patur sukses
né e-commerce
nevojiten katér
gjéra: pérfitimi,
produktet e
kérkuara pér t'u shitur, aftésité pér t'i
marketuar ato dhe vullneti pér te
patur sukses.

Tregtia online po sfidon bizneset
tradicionale, e né vecanti né Shqipéri.
Me njé nisje jo mé larg se 4 vite mé
paré, kemi njé zhvillim masiv té kétyre
bizneseve. Sot, disa prej tyre jané
larguar nga tregu, ndérsa té tjera po
motivohen nga njé rritje e konsider-
ueshme. DyganTaxi rriti 30% shitjet né
2018 pas partneritetit me Grupin
Balfin.

Tregtia né fakt, po zhvillohet shumé
pérmes porosive online, si né rrjetet
sociale: Instagram e Facebook, ashtu
edhe né faqe web té regjistruara, té
njohura ndryshe si e-commerce, qé
ofrojné njé shumllojshméri produk-
tesh.
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Duke iu referuar platformave té
e-commerce ju sjellim mé poshte
dinamikén, trendet, sfidat dhe ecuriné
e kétij tregu té ri né Shqipéri.
Produktet mé té shitura né faget
online jané veshjet, produktet pér
fémijé, pajisjet e teknologjisé dhe mé
pak librat.

“Shqiptarét né pérgjithési mund t'i
karakterizojmé si njé popull ‘Early
Adopter’ pér sa u pérket tendencave
teknologjike. Megjithaté, jané té
kujdesshém dhe skeptiké pérballé
Eshop-eve, sepse ka shumé ‘tregtaré’
gé nuk tregojné respekt para klientit,”

shprehet pér BusinessMag Nick Bendo,

pérfagésues i marketing né SAvenue.
Blerési tipik i tregtisé online éshté njé
e punésuar né moshén 22-45 vjeg.

Ashtu si né gendrat mé té médha
tregtare, apo né pazaret, femrat
mbizotérojné edhe né blerjet online.
Vlera mesatare e produkteve me mé
shumé besueshméri varion né 35-50

ANEROLA TOROLLARI
Editor @Business Mag Albania

NEADA MUCAJ
Editor @Business Mag Albania

Refresh pas bashkimit me
grupin mé té madh té biznesit
né vend

Intervisté me Valer Pinderi, Themelues i
DyqganTaxi

Sika gené 2018 pérsau
pérket shitjeve?

Kemi pasur njé evoluim té kompanisé
né shumé aspekte. Mé i réndésishmi
éshté kalimi i pronésisé tek grupi Balfin.
Partneriteti me Balfin na ka siguruar
ecuriné e vizionit té kompanisé, ajo e té
génit njé prej 5 kompanive mé té
médha té shitjeve me pakicé né
Shqipéri. Ndaj, gjaté 2018-és kemi
ngadalésuar ritmin me qgéllim ristruk-
turimin dhe perfeksionimin e té gjitha
proceseve té punés, pér té mundésuar
rritjen e planifikuar.

Megjithaté, kemi pasur rritje té shitjeve
mbi 30%. Duhet té theksojmé se vitin e
kaluar patém njé rritje drastike té
cilésisé dhe gamés sé produkteve gé
ofrojmé. Gjysmeén e dyteé té vitit, i
gjithé fokusi yné ishte té kalojmé nga
produktet e lira gé dominonin 2017,
né produktet e markave dhe cilésive té
mesme dhe té larta. Ky kalim nuk ka
gené i lehté dhe ka pasur sfida. Por,
tani gé ia kemi dalé, ritmi i rritjes gé



presim éshté disa heré mé i larté nga
ai aktuali.

Cilat jané produktet qé kané
shénuar rekord né shitje?

Kemi patur rritje né kategori té
ndryshme, ku tre jané ato qé domino-
jné. Librat, fémijét dhe teknologjia.
Pérsa u pérket librave dhe fémijéve
rritja ka gené mbi 100%, por nuk mund
té pérmendim produkte konkrete,
sepse rritja ka qené né té gjithé gamén
e kategorisé. Né teknologji, televizorét
shénuan rritje té theksuar. Kalimi nga
kanalet analoge né ato dixhitale ka
rritur kérkesén pér televizoré me
marrés DVBT2 té inkorporuar.
Kryesisht kemi shitur televizoré Fuego
dhe Elektra 32 - 40”, ku partneriteti
me distributorét na lejoi té jemi me
¢cmime té njéjta ose mé té lira
krahasuar edhe me kompanité. Pér t'u
theksuar éshté edhe kategoria e
smartwatch, ku ulja e gmimeve té tyre
né tregun ndérkombétar ka béré gé té
futet né pérdorim masiv edhe né
Shqipéri.

Cfaré raporti kané
shqiptarét me e-commerce?
Si e gjykoni, a éshté i
preferuar si shérbim?

Akoma nuk kané raportin e duhur té
shitjeve me e-commerce.

Ndérsa né Europé shumica e katego-
rive i kalojné 10% té shitjeve online, ne
aktualisht mund té kemi kapur vetém
kategoriné e librave me rreth 0.5% té
shitjeve online dhe kété e kemi arritur
pothuajse té vetem. Pjesa tjetér e
kategorive éshté akoma shumé larg
asaj krahasuar me Europén apo SHBA.
Kjo éshté edhe arsyeja pse bashké me
grupin Balfin po investojmé né kété
sektor. Potenciali éshté i jashtézakon-
shém, por edhe sfidat gjithashtu.

Cilat kategori béjné mé
shumé blerje né e-shopin
tuaj?

Jemi té fokusuar tek njerézit gé
punojné, mosha 20 - 40 vjec. Shumél-
lojshméria e produkteve tona ka béré
qé té pérfshijme té dyja gjinité pothu-
ajse njésoj, ku meshkujt dominojné
pak. Ndérkohé, vihet re njé rritje e

ndjeshme e informacionit gé marrin
pérpara péerzgjedhjes sé produktit.

ViaAnabel synon tregun euro-
pian

Intervisté me Vilma Bojaxhi,
pérfagésuese e Marketingut
ViaAnabel.al

Sika gené ecuria e shitjeve né
2018? Sa jané rritur shitjet
ndaj njé viti mé paré?

2018 shénoi plot 2 vjet né treg gé nga
shfagja e paré online e fages soné té
web, ViaAnabel.al. Viti gé lamé pas
rezultoi i suksesshém pér shitjet online
dhe na tregoi se e-commerce dhe
blerjet online funksionojné dhe mund té
béhen burim i miréfillté té ardhurash
dhe né Shqipéri. Konkretisht muaji
Tetor i 2018-és theu rekordin me shitjet
pasi pati njé rritje 60% mé shume se
mesatarja e cdo muaji.

Numri i shitjeve gjaté vitit 2018,
krahasuar me 2017-én éshté thuajse
trefishuar.

Cilat jané periudhat me mé
shumé shitje?

Muajt gé rezultojné me mé shume
artikuj té shitur jané Dhjetor-Janar,
periudha e lavdishme e festave.

Po grupmoshat mé té
interesuara? Dhe cilat
produkte kérkohen mé
shumé?

Blerésit potencialé jané 25 -34 vje¢ dhe
90% e tyre jané té gjinisé femérore.

Shumica e porosive jané dérgesa né
rrethe, Kosové dhe né disa prej
shteteve té Europés: Itali, Angli,
Belgjiké, Austri, Norvegji dhe njé pjesé
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mé e vogél béhen né SHBA dhe
Kanada. Duke patur parasysh diver-
sitetin dhe ¢cmimet konkuruese té
ViaAnabel krahasuar me tregun e huaj,
né té ardhmen synojmeé té rrisim
numrin e blerjeve online né
ViaAnabel.com nga klienté ndérkom-
bétare.

Artikujt mé té shitur bazuar né ecuriné
e 2018 jané: cantat, képucét dhe
aksesorét. Pérsa u pérket markave, mé
té preferuarat né ViaAnabel.al jané:
Louis Vuitton, Gucci, Burberry.
Shqiptarét zgjedhin té investojné né
meényreé té zgjuar dhe né fagen toné
gjejné cantén e éndrrave, sigurisht
autentike dhe deri né 90% mé pak se
¢cmimi zyrtar.

Cfaré véshtirésish keni
hasur? Cfaré prisninga
2019?

Né vitin e paré kur u prezantuam né
treg terreni i shitjeve ishte i ashpér,
duke gené se shumica e
rezervimeve/blerjeve béheshin vetém
népérmijet rrjeteve sociale, instagram
dhe facebook. Ka patur gjithmoné njé
puné té vazhueshme dhe té palodhur
nga stafi yné pér edukimin dhe
orientimin e klientéve drejt blerjeve
direkte né fagen toné té webit.

Né 2019, do té donim shumé qé
ViaAnabel té jeté platforma mé e
pérdorur pér shit-blerje té artikujve té
luksit autentiké né gjithé Ballkanin, jo
vetém brenda kufijve tané. Pér té
arritur kété, po punojmé pér té
pérmirésuar eksperiencen e klientéve
né ViaAnabel.al. Kété vit do té synojmé
gjetjen dhe pérdorimin e kanaleve mé
té reja té marketingut online né ményré
gé té gjithé té interesuarit té njohin
ViaAnabel.

Lamarket me rritje dyshifrore
shitjesh

Rediana Curaj, Administratore dhe
Themeluese e Lamarket.al

Si ka rezultuar 2018 pér
shitjet né portalin tuaj?

Vitin e kaluar kemi béré investime né
infrastrukturé dhe shérbime té>
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Lamarket.al. U zhvendosém né zyra té
reja me sipérfage mé té madhe,
zgjeruam stafin dhe miréstrukturuam
departamentet tona, pér té gené mé
efektiv né procedimin e porosive.
Shitjet u rritén 60%, ¢cka na ka motivuar
pér té punuar edhe mé fort, pér té
shtuar gamén e produkteve né portal
dhe pér té sjellé oferta me ¢mime
konkuruese.

Cilat jané periudhat me mé
shumé shitje dhe grup-
moshat e interesuara?

Piku i shitjeve éshté né dimér dhe veré,
kur temperaturat jané mé té uléta apo
mé té larta. Kjo spjegohet sé pari me
faktin se konsumatorét lévizin mé pak
nga shtépité e tyre pér blerje dhe
pérfitojné nga shérbimi i dérgesave né
shtépi. Sé dyti, né dy sezonet e
temperaturave ekstreme, ofrojmeé
larmi produktesh té domosdoshme me
oferta té shumta.

Grupmosha mé aktive né blerje
éshté 25-45 vjec, pavarésisht se
mund té variojé né vareési té
produkteve té caktuara. Tek ne,
meshkujt dominojné né blerje.
Kjo lidhet me faktin se meshkujt

kané njé pavarési mé té madhe
ekonomike dhe jané ata gé
marrin vendimet kryesore té
blerjeve té reja pér shtépiné apo
shpenzimet né familje.

Cilat jané véshtirésité e késaj
tregtie sipas jush?

Tregu i shitjeve online né vend vuan mé
sé shumti mungesén e parapagimit
pérmes kartave té kreditit apo debitit
dhe operohet kryesisht me pagesé
cash né dorézim.

Kjo shkakton rrjedhimisht shumeé
probleme pasi klientét nuk ndiejné
pérgjegjésiné e duhur pér arsye
mospagese dhe ndodh shpesh gé nuk i
marrin porosité e tyre, gjé gé shkakton
kthime dhe rrit nivelin e kostove tona.
Nga ana tjetér, véshtirési hasim me
adresat. Korrierét duhet té bisedojné
paraprakisht me cdo klient pér té
saktésuar adresat e tyre para dorézi-
mit té pakos.
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Tjetér problematiké né tregun e
shitjeve online né vendin toné éshté
ekzistenca e shumé té ashtuquajturave
“fage online”, té cilat nuk jané biznese
té regjistruara dhe nuk mbajné
pérgjegjési para klientéve, duke u
dhéné pérshtypjen klientéve se “té
blesh online nuk éshté shumé e sigurt”.

Né fakt, pérgjegjésia gé kané dyqanet
online serioze dhe bizneset e regjistru-
ara éshté shume e larté dhe risku gé
ato mbartin éshté gjithashtu shumé i
larte.

Pérmirésimi i shérbimit ndaj klientit
éshté fokusi yné i kétij viti. Shérbimi
yné i klientit tashmé prej kohésh punon
cdo dité deri né orét e vona té darkés,
pérfshiré edhe té Djelén. Ne synojmé
té kemi nje mbulim kohor sa mé té
gjaté, me operatorét e shitjeve dhe
specialistét e kujdesit ndaj klientit.

Gjejevete, gjithnjé né zhvillim
Flet Dalip Bali, CEO i Gjejevete

Jemi né kohén ku té gjithé duan té
kené njé prezenceé online dhe té gjithé
duan té shesin online.

Shqgipéria éshté ende né fazén e
tentativave pér e-commerce. Kemi
fage té reja gé hapen c¢do dité dhe
shumica mbeten vetém fage. Disa
vetépunésohen dhe shumé pak
kthehen né biznese.

Gjejevete sapo ka hyré né vitin e saj
té treté nga lancimi dhe jemi optimisté
pér vazhdimésiné. Investimi éshté
afatgjaté né kohé pér té ndértuar

platformén e-commerce mé té
kompletuar né Shqipéri.

Thelbi i platformés toné éshté geé té
jemi ndérmjetésuesi, teknologjia gé i
mundésojme shitésit njé kanal ekstra,
pse jo dhe parésor pér té shitur
produktet e veta. Kemi njé ndryshim
shumé té madh nga té gjithé ata gé
duan té béjné dyganin online. Dygani
online éshté vetépunésim. Ne nuk po
vetépunésohemi, pérkundrazi, po
ndértojmeé njé model biznesi gé i
shérben njé targeti té caktuar, té cilét
nuk jané aq familjar me teknologjing,
marketingun online dhe nuk kané pse
té jené.

\

Prandaj jemi ne, pér t'i ofruar
mundésiné ¢do subjekti gé déshiron té
shesé online, duke ruajtur brand-in e
vet me profilin né gjejevete. Tashmé
mund té marrin edhe webfaqe falas me
domainin e tyre, me produktet gé ka
né gjiejevete.al. Risi teknike kjo e sjellé
nga ne dhe gé po aplikohet me
partnerét tané fillimisht, pastaj edhe
pér tregun e gjeré. (www.markethub.al)
Qasja gé ofrojmé pér blerjet online,
éshté inovacion né ¢do hallké, gé nga
shitési deri te blerési fundor.

Viti 2018 ishte shumé i miré pér ne
krahasuar me operatorét e tjeré té
médhenj, pasi 2017 ishte viti yné i
paré, kur languam produktin dhe ishim
té fokusuar pér identifikimin e
partneréve.

Pér té shitur, gjithmoné éshté periudha
e duhur, nése arrin té identifikosh
nevojat e konsumatorit dhe sjell dicka
tére.

“Niveli i shitjeve éshté i kénagshém
dhe gama e produktve éshté e gjeré.
Kemi mbi 35 mijé produkte. Shqiptarét
pérgjithésisht blejné ¢faré u ofron. Nuk
éshté se mund t'i quaj blerés té zgjuar.



Kjo lidhet me ekonominé e dobét dhe
prirjet pér té bleré vetém atéheré kur
ju duhet dicka”.

Gjejeveté ka nisur shitjet edhe me
Kosovén. Z. Bali tregon se kompania
éshté e fokusuar ende né tregun e
brendshém, pasi sheh hapésira té
pashfrytézuara.

“Tregu i shitjeve online né Shqipéri,
pergjithésisht éshté i véshtiré. Pyetja
kryesore éshté: kujt po i shérben! Po i
shérbejmé njé tregu té vogél dhe té
paedukuar dhe jo shumé té prirur pér
té pérgafuar ndryshime,” thoté CEO i
késaj platforme.

Blerési shqiptar skeptik dhe
Early Adopter

2018 ishte viti i paré pér e-shop-in
SAvenue, me shitje mé té larta se
¢'pritej nga themeluesit.

Tek kjo platformé, produktet me
shitjet mé té larta jané fustanet. Edhe
né kéte rast, shitjet mé té médha jané
pér veshjet me vleré 35€-50€.

Né lidhje me karakteristikat,
“shqiptarét do i karakterizonim si njé
popull “Early Adopter”, pér tendencat
teknologjike. Késhtu gé e-commerce u
pérhap né Shqipéri me shpejtési mé té
madhe se né shtetet e tjera. Megjithaté
jané té kujdesshém dhe skeptiké
pérball Eshop-eve, sepse ka shumé
“regtaré” gé nuk tregojné respekt
para klientit” thoté Nick Bendo i
Savenue.

Tek kjo platformé, kryesojné klientet

femra té moshés 27-45 vjeg, femra
tipike gé punon dhe mbulon shpen-
zimet e saj.

Movida

Movida ka pasur njé rritje té lehté té
fluksit, ndérsa né krahasim me vitin e
kaluar niveli i shitjeve ka gené pothu-
ajse konstant.

Duke shtuar vazhdimisht kategori té
reja, shitjet po zhvillohen mé sé shumti
né kategori té ndryshme si celularé,
aksesoré celularésh dhe kompjuterash
dhe pajisje té vogla shtépiake.

“Eshté né filozofiné e kompanisé qé té
kemi ¢cmimet sa mé té uléta dhe
konkurruese né treg,” sipas
pérfaqésuesit té Movida.

} Ai thekson se, trendi i blerjeve

online né Shqipéri éshté né rritje
dhe si né vendet e BE dhe mé gjeré
edhe shqiptarét po preferojné
blerjet népérmjet internetit si njé
zgjidhje pa kosto kohe.

BalkMall, mbaré qé né nisje

BalkMall éshté ende né vitin e paré
té aktivitetit. Endri Dine, drejtues i
késaj platforme thoté se, “shitjet kané
patur rritje té vazhdueshme dhe i
konsideroj te kénagshme”.

Edhe pse njé patformé e re arrin té
realizojé dhjetéra shitje né dité, ndérsa
blerésit mé té médhenj jané mes

E-Commerce

moshés 34-54 vjec. Né kété platformé,
kryesojné produktet shtépiake dhe ato
pér fémijé, pasi rreth 80% e ndjekésve
jané té gjinisé femérore.

Me planin pér t'u shtriré edhe né
Magedoni (né Kosové béhen dérgesa)
Endri thoté se, “véshtirésia kryesore e
hasur nga ne, por i bindur gé ¢do
biznes i shitjeve online has ¢do dité,
éshté ndérgjegjésimi dhe edukimi i
konsumatorit shqiptar rreth blerjeve
online.”

Cliche Shop, sé fundi online

“Viti 2018, ka gené njé vit prove, pasi
pérvoja joné né kété fushé éshté
fillestare” thoné pérfagésuesit e

Cliche.

Né prag té festave dhe gjaté sezonit té
uljeve vihet re rritje e shitjeve. Grup-
moshat jané mbi 30 vje¢ dhe kryesisht
té gjinisé femérore.

Tregtarét e Cliche, theksojné edhe
sfidat e tyre. “Klientét i duan produktet
gati. Na duhet shpesh heré té béjmé
shumé foto produktit, ose video qé ata
té binden para se ta blejné. Kané
frikén e efekteve té ngjyrave ose si
duket né té vérteté produkti. Disa
klienté, té cilét blejné pér heré té pare,
kané pasiguri nisur nga pérvojat e
méparshme.”
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ANEROLA TOROLLARI
Editor @Business Mag Albania

Femrat né Biznes

E ardhmja
eéshterozeé

Suksesi i grave mes njé rrugétimi té mundimshém

Njé prej vlerésimeve mé té fundit mbi
hendekun gjinor, tregon se Shqipéria
renditet miré né nivel botéror, e lé pas
té gjithé fqinjét e saj. Sipas publikimit
té vitit té kaluar té Forumit Ekonomik
Ndérkombeétar, Shqipéria renditet e
38-a né listén globale pér hendekun
gjinor (mes 144 vendeve té studiuara).

Nuk ka saktésime sa mund t'u
referohet vrasjeve apo denoncimeve
té grave ky studim (fenomene gé nuk
munguan vitin e kaluar, dhe u shfagén
dhimbshém edhe né muajt e paré té

kétij viti). Megjithaté&, raporti mbi
hendekun gjinor lé pas Magedoniné,
Malin e Zi, Bosnjén dhe Serbing, té
cilat u renditén né listé mes vendeve
40-80.

Né studim vlerésohet: gjendja
shéndetésore e grave, e drejta né
arsim, pjesémarrja né politiké e né
ekonomi, ményra si trajtohen,
mbijetesa. Dhe, sipas raportit té
fundit, kemi pasur njé kapércim
cilésor pasi renditemi 23 vende mé
lart se njé vit mé paré

Po si paragitet né Shqipéri
hendeku né paga mes fem-
rave e meshkujve?!

Bazuar né statistikat kombétare,
gjithnjé raportet globale nxjerrin né
pah hendekun (edhe pse drejt tkurrjes)
té pagave. Vlerésimet e viteve té fundit
flasin pér njé diferencé né paga prej 6%
né disfavor té gruas nga 10% qé ishte
rreth 4 vite mé paré.

Théné mé garté, graté né térési né
Shqipéri paguhen 6% mé pak se
meshkujt, ndonése ndryshon pér
nivele pune apo sektoré.

Disa nga vlerésimet e pérpunuara nga
Instituti i Statistikave i pérkasin vitit
2016 té publikuara mé voné.

Paga mujore mesatare ishte mbi 44
mijé leké, 6% mé e ulét se ajo e
meshkujve. Mes 36 profesioneve gé
raporton INSTAT, né 25 prej tyre,

meshkujt paguhen mé shumé.

Sipas té dhénave té INSTAT femrat me
“funksion drejtues, administrativ dhe
komercial” trajtohen mé miré né
pagesa krahasuar me meshkuijt.

Ato kishin njé pagé mujore mbi 146
mijé leké. Kjo pagesé éshté rreth 28%
mé shumé se e meshkujve. Ata
paguheshin mesatarisht 113,825 leké
pér té njéjtin pozicion pune.

Teknologjia e informécioni Eshtt
profesioni i dyté mé i paguar pér
femrat, ndonése 7% mé pak se

~meshkujt. Paga mesatare pér
“Specialisté té teknologjisé s¢
mformaaonlt dhe komunikimit”

Né drejtim gruaja duket e vlerésuar. Né
grupin “Drejtues prodhimi dhe)
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shérbimesh té specializuara”, paga
mesatare pér graté éshté 86.6 mijé
leké, pak pérqgindje mé shumé se
kolegét e tyre meshkuj.

Graté paguhen mé shumé edhe né
nivelet drejtuese publike. Né katego-
riné “Ligjvénés, népunés té larté té
administratés shtetérore dhe drejtoré
ekzekutivé”, paga e femrave éshté 3%
mé e larté se e meshkujve. Ato
paguhen mé shumé (gati 11%) né rolet
e “Asistenté né administrim dhe
biznes” dhe gati 13% né role si
“Punonjés né profesionet e elektro-
teknologjisé” dhe “Népunés té
shérbimit té klientéve”,

Diferenca éshté e vogél pér népunésit
e zyrave, me rreth 1.3% mé shumé né
favor té femrave.

Punét mé pak té paguara pér femrat,
por edhe pér meshkujt jané “Punétoré
pér shitje dhe shérbime té ndryshme
né rrugé” dhe “Prodhues té produkteve
bujgésore, blegtorale, té peshkimit pér
nevoja familjare”, me rreth 22 mijé leké
né muaj (prej kétij viti 25 mijé leke).
Industria e réndé mbetet me paga mé
té larta pér meshkuijt. Por, kjo lidhet
mé sé shumti me rolin e punonjésve
brenda industriseé.

Meshkujt kané peshén e punéve mé té
véshtira. Pér “Punonjés né industri”
meshkujt paguhen 30% mé shumé, né
miniera 11% mé shumé dhe né
shérbimet e mbrojtjes 25% mé shumé.
Rreth njé e treta e bizneseve
drejtohen nga gra

Gati 30% e bizneseve né Shqipéri

drejtohen nga gra. Né ndérmarrjet e
vogla (1-4 té punésuar) ka mé shumé
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gra drejtuese, krahasuar me ¢do
kategori tjetér.

Né dhjeté vitet e fundit ka njé rritje té
ndjeshme té pranisé sé gruas né
biznes, ndonése ende me njé hendek
té larté né raport me meshkujt. Né
bizneset me 5-9 punétorg, graté
administratore ose pronare jané dy
heré me shumé. Né prodhim, numri i
grave pronare ka réné 5% ndérsa éshté
rritur 4% né sektorin e shérbimeve.
Qarku i Tiranés kryeson pér nga numri
i grave, ndonése ka pasur njé ulje té
peshés ndér vite. Kukési mbetet garku
me nivelin mé té ulét me ndérmarrje
me pronare/administratore gra.

Zhgénjejné ndérmarrjete
huaja

Te kompanité e huaja né Shqipéri,
hendeku i pagesave mes grave dhe
burrave thellohet mé tej. Ai éshté 34%.
Té ardhurat mujore pér njé burré jané
mesatarisht mbi 80 mijé leké&, ndérsa
pér njé grua mbi 50 mijé leké.

Tek sipérmarrjet e pérbashkéta
hendeku éshté 30% ndérsa né
kompanité shtetérore diferenca e
pagave éshté gati 9%.

Cfaré ka ndodhur né boté?
Historia e gruas né biznes

Vendi modern i punés nuk do té ishte i
njéjté pa sipérmarréset e saj té
fugishme femra. Gjaté gjithé historisé,
femrat kané léné shenjén e tyre né
botén e punés me inovacione té
zgjuara, sipérmarrje biznesi dhe
sukses té pashembullt.

Ditét e para té femrave né
fuqiné punétore

Né fillim té shekullit té 20-t&, femin-
izmi filloi té bénte ndryshime reale né
tregun e punés. Para késaj kohe,
femrat zotéronin biznese vetém nése
kishin arsye té médha, si pér shembull
ato pa burra, gé nuk déshironin té
béheshin barré sociale. Kéto biznese
ishin kryesisht: shtépi publike, taverna
dhe birrari. Né fillim té shekullit,
idealet progresive krijuan njé sferé
sociale gé ishte shumé mé e favor-
shme pér pronaré biznesesh femra.

Né fillim té viteve 1900, sipérmarréset

femra si Madam C.J. Walker, Coco
Chanel, Olive Ann Beech dhe Ma
Perkins morén né doré jetét e tyre. Ato
krijuan markat e tyre dhe luftuan
“dhémbé mé dhémbé” pér sukses
pérballé diskriminimit, pagave té
padrejta dhe stigmave gé preknin
drejtueset femra né biznes.

Fugqizimi i femrave né SHBA

Né vitet ‘60 dhe '70, femrat pané
ndryshime té médha né peizazhet e
tyre politike dhe sociale. Shumé femra
e pané sipérmarrjen si zgjidhje ideale.
Lévizja feministe amerikane né fund
shkatérroi barrierat pér femrat né
vendin e punés, duke léné prapa idené
se femrat duhet té ishin né shtépi gé
shogéria t'i pranonte ato. Ato fituan té
drejta ligjore dhe filluan té kalonin nga
punét tipike si sekretare, mésuese dhe
infermiere pér té eksploruar sfera mé
té médha né biznes.

Ndérsa filluan kérkimin e pérmbushjes
profesionale jashté shtépisé, ato nisén
disa nga kompanité mé té suksesshme
gé i kané mbijetuar kohés edhe sot.
Mary Kay Ash éshté njé nga sipérmar-
réset mé té suksesshme té asaj epoke.
Ajo shkoi deré mé deré pér té shitur
libra gjaté Luftés sé Dyté Botérore.

Ajo dhe burri i saj u divorcuan kur ai u
kthye nga lufta né vitin 1945. Né vitin
1963, Mary Kay Ash u largua nga
Stanley Home Products dhe shkruajti
planin e saj té biznesit. Até veré, ajo
krijoi Beauty by Mary Kay (tani e
njohur si Mary Kay Cosmetics, Inc.)
me ndihmén e djemve té saj - njé
biznes qé shpétoi industriné e bukurisé
nga vorbulla e stuhisé.

Femrat biznesmene pér-
fundimisht marrin vémend-
Jjenqgendrore

Nga viti 1980 deri né vitin 2000, gindra
femra u béné disa nga sipérmarréset
mé té suksesshme né boté. Nga
Madonna gé pushtoi kopertinén e
revistés Forbes si "Femra mé e zgjuar
amerikane e biznesit" tek Martha
Stewart dhe Oprah qé krijuan peran-
dorité e tyre, femrat biznesmene mé
né fund ishin né gendér té vémendjes.
Bota po fillonte té njihte fuginé e
pakrahasueshme té femrave geé ishin



té vendosura pér té béré gjéra té
médha.

Né vitin 1988, Kongresi miratoi Aktin e
Pronésisé sé Biznesit nga Femrat. Kjo
fshiu ligjet e vjetéruara qé kérkonin
nénshkrimin e njé burri mbi doku-
mentet e biznesit dhe diskriminimin e
huadhénies bankare. Ai gjithashtu u
mundésoi sipérmarrésve femra té
aplikojné pér kontrata qeveritare. Akti
ndihmoi né suksesin e sipérmarrésve
femra, duke ofruar politika dhe
programe pér té mbéshtetur
pérpjekjet e tyre né biznes. Kjo shénoi
fillimin e barazisé né vendin e punés
midis burrave dhe grave amerikane.

Sipérmarréset moderne
femra

Shekulli 21 ka paré njé rritje né
sipérmarréset femra, por sipérmarrja
nuk éshté gjithmoné njé fushé me lule.
Pronaret e bizneseve femra ende
pérballen me pagat e uléta dhe
diskriminim gjinor dhe me mé pak
mundési se homologét e tyre meshkuj.
Megjithaté, graté po ndikojné shumé
né media, biznes, politiké dhe mé
shumé. Nga Beth Comstock - Drejtore
e Pérgjithshme e GE Innovations
Business - tek Taylor Swft dhe Jennifer
Lawrence, graté kané fituar pozicionet
e tyre né tregun modern.

Disa nga sipérmarréset mé té fugishme
té sotme pérfshijné Oprah Winfrey,
Beyoncé, Lucy Peng, Sofia Vergara dhe
Sheryl Sandberg. Femrat kané
themeluar markat mé té mira Cisco,
Bark & Co., SlideShare, Flickr,
Build-a-Bear dhe Proactiv.

Ka gené njé udhétim i guximshém pér
femrat sipérmarrése né fillim té
shekullit 21: numri i tyre vazhdon té
rritet dhe Banka Key, Goldman Sachs
dhe institucionet e tjera kané filluar
gjithnjé e mé shumé iniciativa financimi
g€ synojné vetém sipérmarréset
femra.

Inovacioni teknologjik erdhi me shpejtési
dhe kjo jo vetém gé u mundésoi grave
sipérmarrése té hyjné né biznese té
bazuara né teknologji né numér rekord,
por gjithashtu té pérdornin teknologjiné
pér té filluar, pér té drejtuar, pér té
promovuar dhe pér té pérshpejtuar té

gjitha llojet e kompanive. Me
teknologjité mé té shpejta dhe mé té lira
né Internet, teknologji té reja dhe té
levizshme, femrat mund té menaxhojné
njé biznes kudo, me kapital shumé mé
pak se mé paré.

Né sipérmarrjet e vogla dhe té médha,
ato pérbéjné 30% té té gjitha bizneseve
té SHBA, shumé prej tyre sot né
industri gé dikur ishin vetém té
dominuara nga meshkujt. Mésimi gé
ato po nxjerrin éshté fugia e mundé-
sive dhe e pasionit pér transformimin e
jetés. Shekulli i ardhshém premton té
jeté edhe mé i ndritur pér sipérmarré-
set femra.

Femrat né Biznes Sot

Sipas Raportit Women-Owned
Business né vitin 2016 nga American
Express OPEN, bizneset né pronési té
femrave jané né rritje. Né fakt,
bizneset né pronési té femrave e rritén
pesé heré mesataren kombétare mes
viteve 2007 dhe 2016.

Femrat né Biznes

Femrat si sipérmarrése

Sipas Inc.com, 18% e té gjitha
startup-eve sot kané té pakten
njé themeluese femér. Disa nga
sipérmarréset mé té pasura
femra né SHBA sot pérfshijné:

Diane Hendricks:
Bashkéthemeluese dhe
kryetare bordi e ABC Supply
me njé vleré prej 5.4 miliardé
dollarésh.

Doris Fisher: Bashkétheme-
luese e Gap me njé vleré prej
2.6 miliardé dollarésh

Marian Ilitch: Themeluese e
restorantit Little Caesars, me
njé vleré prej 2.1 miliardé
dollarésh.

Pleasant Rowland: Krijuese e
kukullave American Girl me
njé vleré prej 300 milioné
dollarésh

Jessica Alba: Bashkétheme-
luese e iniciatives The Honest
Company me njé vleré prej
340 milioné dollarésh>
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Femrat né Biznes

Femrat po fillojné bizneset né ¢do industri, mé sé shumti tek “kujdesi shéndetésor”
dhe “ndihma sociale”. Raporti i American Express OPEN gjithashtu tregon femrat né

industrité e méposhtme:

Concentration

Distribution |
Industry Sector Within Across
(with 2%+ women-owned firms) Industry Industries
| Construction 12.6% 3.7% l
Wholesale Trade 23.6 1?'
Retail Trade 433 9.6 |
Transportation and Warehousing 13.5 1.5 |
Finance & Insurance 25.2 2.2 |
Real Estate 275 71 |
| Professional/Scientific/Technical Services 35.5 12.8 '
Administrative, Support & Waste Mgmnt Svcs 49.3 11.4 :
_Educational Services 54.9 35 |
Health Care & Social Assistance 64.4 15.3 |
| Arts, Entertainment, Recreation 36.5 4.6 l
Accommodation & Food Service 34.2 2.7 '
Other Services 57.7 21.9 :
All Other Industries (with <2%) 24.3 22 |
| Total, all industries 38.2 100.0 |

Pra, si té béhet njé femér suksesi i
ardhshém? Duke mbajtur parasysh
késhillat e méposhtme:

Mos:

« Mos u mundoni té vishni pantallonat:
Femrat qé duan té béhen sipérmar-
rése shpesh e ndjejné se né ményreé
qé té mposhtin burrat né biznes, ato
duhet té mbajné "géndrimin
mashkullor". E GABUAR. Femrat
duhet té kujtojné se ato kané shkuar
kaq larg éshté duke gené vetvetja.

« Mos kini friké té déshtoni: Sipas
Monitorit Global té Sipérmarrjes
2012 té Babson College, frika nga
déshtimi éshté shqetésimi kryesor qé
femrat sipérmarrése kané.

« Mos harroni fondet: Njé nga sfidat
kryesore me té cilat ballafagohen
femrat sipérmarrése po béhet
financimi. Sipas Inc.com, femrat po
kalojné njé kohé té véshtire té
mbledhin fonde fizike. Megjithaté
online, themelueset femra performo-
jné njésoj ose mé miré se meshkujt.

Vazhdoni:

« Vazhdoni té mbéshtesni njéra-
tjetrén: Sipas Inc.com, 94% e
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vendimmarrésve né fondet sipérmar-
rése kapitaliste jané meshkuj. Firmat
e kapitaleve sipérmarrése me
partneret femra, kané mé shumé se
dyfishin e mundésisé pér té investuar
né kompanité me njé femér né ekipin
ekzekutiv.

- Vazhdoni té menaxhoni balancén
midis punés dhe jetés: Femrat gé
duan té béhen sipérmarrése frikéso-
hen se suksesi do té marré kohén e
jetés familjare, kur né fakt, né njé
anketé té PayPal, 55% e sipérmar-
résve amerikane thané se ishin té
motivuara pér té filluar biznesin e
tyre né ményré gé té arrijné njé
ekuilibér mé té miré né puné dhe
jete.

Kudo népér boté, mé shumé biznes-
mené té zgjuar po investojné né
sipérmarréset femra.

Tani ka grante, programe dhe
akseleratoré té dedikuar pér t'i
ndihmuar femrat té& marrin burimet qé
historikisht ishin né dispozicion vetém
pér meshkujt.

Shumé prej kétyre programeve
mbéshteten nga CEO femra, té cilat e
ndjejné té nevojshme se éshté e

réndésishme gé femrat e tjera té
arrijné suksesin qé kané pasur veté.
Njé pasqyré e shkurtér e
sipérmarrjeve femrané BE
dhe SHBA

Céshtja se si femrat mund té kapérce-
jné paragjykimet gjinore brenda
kulturave dhe té kené sukses né té
drejtén e tyre si sipérmarrése éshté né
mendjen e té gjithéve, ndérsa ato ende
mbeten mbrapa meshkujve kur béhet
fjalé pér fillimin e bizneseve dhe
sigurimin e fondeve pér to.

Né vitet e fundit ka pasur njé rritje té
madhe té sipérmarréseve femra,
veganérisht né industriné e teknolog-
jisé dhe startup-et. Megjithaté,
pérkundér késaj, sipérmarrja ende
mbetet terren mashkullor.

Situata aktuale e sipérmar-
résve gra

Né BE femrat pérbéjné 52% te
popullsisé sé pérgjithshme europiane,
por vetém 34.4% e té vetépunésuarve
té BE-sé dhe 30% té sipérmarrjeve
startup. Kreativiteti i femrave dhe
potenciali sipérmarrés jané njé burim i
pashfrytézuar i rritjes ekonomike dhe
vendeve té punés gé duhet té zhvillo-
hen mé tej.

Kjo éshté njé kujtesé se ne duhet té
térhegim vémendjen né faktin se ka
nevojé pér té béré shumé mé tepér pér
té véné graté sipérmarrése né radhé té
paré.

Né SHBA duket se epoka e arté pér
femrat sipérmarrése mé né fund ka
filluar me 40% té sipérmarrjeve té reja
- pérgindja mé e madhe qé nga viti
1996, sipas Kauffman Index of Startup
Activity té vitit 2016.

Instituti Global i Sipérmarrjes dhe
Zhvillimit krijoi Indeksin e Sipérmar-
ries s& Femrave, qé konsiderohet si njé
mjet diagnostikues mé i ploté né boté
gé mat potencialin e sipérmarrjes sé
femrave duke analizuar ekosistemet
sipérmarrése, mjediset e biznesit dhe
aspiratat individuale.

Sfidat kryesore me té cilat
pérballen sipérmarréset



.

Gjaté krijimit dhe drejtimit té njé
biznesi, graté pérballen me sfida té
tilla si: aksesi i kufizuar né kapital dhe
teknologji, mungesa e rrjeteve dhe
burimeve té dijes, qasje e kufizuar né
informacione, pengesa ligjore dhe
politike ndaj pronésisé dhe zhvillimit té
biznesit dhe pajtimi i shgetésimeve té
biznesit dhe familjes.

Mungesa e rrjetit, njohurive dhe
lidhjeve me tregjet me vleré kufizon
sipérmarrjet femérore. Mjediset e
biznesit dhe rregullatorét e pafavor-
shém jané ndér barrierat gé ende
pengojné ato pér akses né financa.

Fakti gé shumé institucione financiare
né tregjet né zhvillim kané ende pér té
zhvilluar njé strategji té géndrueshme
pér té trajtuar kété boshllék té
réndésishém té tregut paraget njé
mundési dhe kufizime té humbura pér
zhvillimin e sektorit privat.

Mbéshtetje dhe programe né
Europé

Komisioni Europian promovon dhe
mbéshtet sipérmarrjen femérore
pérmes Aktit té Biznesit té Vogél dhe
Planit té Veprimit pér Sipérmarrjen
2020.

Njé nga nismat kryesore té Komisionit
éshté té mbéshtesé rrjetézimin midis
sipérmarrésve femra, sipérmarrésve
potenciale femra dhe organizatave
mbéshtetése.

Cmimi i BE-sé pér Women Innovators
u jepet grave gé kané marré fonde pér
hulumtim dhe inovacion té BE-sé né

njé moment né karrierén e tyre dhe sé
fundi kané themeluar ose bashké-
themeluar njé kompani té suksesshme
bazuar né ideté e tyre inovative.

Njé grup i mjeteve, rrjeteve dhe
platformave, gjithashtu éshté krijuar
nga KE, né ményré gé té mbéshtesé
mé tej rritjen dhe zhvillimin e femrave
sipérmarrése.

Pér té pérmendur vetém disa:

- Platforma WEgate: njé rrjet europian
gé synon té promovojé sipérmarrjet e
femrave

« Komuniteti Europian i Women
Business Angels dhe femrat sipér-
marrése ka pér géllim rritjen e
numrit t&¢ Women Business Angels né
Europé dhe pér té lehtésuar finan-
cimin e femrave Sipérmarrése.

« Rrjeti Europian i Mentoréve pér
Femrat Sipérmarrése: njé rrjet
europian i mentoréve qé do t'u
ofrojné femrave sipérmarrése né
fazén e hershme té aktiviteteve té
tyre, késhilla konkrete té biznesit,
shkémbimin e njohurive dhe pérvo-
jés.

SHBA éshté vendi nr. 1 pér Graté
Sipérmarrése, por ka ende vend pér
pérmirésim

Ndérsa SHBA renditet e para né listén
e Female Entrepreneurship Index si
vendi mé i miré pér sipérmarréset, pér
shkak té mjedisit té favorshém té
biznesit té pérgjithshém dhe mobilitetit
té femrave né sektorin privat. Ajo
shénoi 71 né njé shkallé prej 100
pikésh. Me fjalé té tjera, ende ka
shumé hapésiré pér pérmirésim.

Shtetet e Bashkuara jané té
njohura pér kulturén e tyre té
sipérmarrjes dhe GES éshté vetém
njé shembull i miré. Me femrat gé
pérfagésojné mé shumé se 50% té
delegatéve té GES né 2017, ky
éshté njé ndryshim i mirépritur
dhe forumet si samiti global jo
vetém qé ndihmojné né rritjen e
pjesémarrjes, por edhe fuqizojné
sipérmarréset femra.

Femrat né Biznes

Ajo gé vlen té theksohet né kété
kontekst éshté iniciativa e udhéhequr
nga Grupi i Bankés Botérore pér té
mundésuar mé shumeé se 1 miliard
dollaré pér té ndihmuar né rritjen e
sipérmarrjes sé femrave.

Shtetet e Bashkuara dhe Gjermania
filluan idené dhe do té shérbejné si
anétare themeluese sé bashku me
vendet e tjera donatore si Australia,
Kanadaja, Kina, Danimarka, Gjerma-
nia, Japonia, Hollanda, Norvegjia,
Arabia Saudite, Koreja e Jugut,
Emiratet e Bashkuara Arabe,
Mbretéria e Bashkuar.

We-Fi (Iniciativa pér Financimin e
Grave Sipérmarrése) do té punojé gé
té mundésojé mé shumé se 1 miliard
dollaré financim pér té pérmirésuar
aksesin né kapital, pér té ofruar
asistenceé teknike dhe pér té investuar
né projekte dhe programe té tjera gé
mbéshtesin NVM-té né vendet e
klientéve té Grupit té Bankés Botérore.

Pengesat pér graté sipér-
marrése né Europé

Ekziston njé numér né rritje i femrave
té interesuara pér té krijuar biznesin e
tyre. Motivimet gé nxisin femrat
Europiane pér t'u béré sipérmarrés
jané gjithnjé e mé té forta. Duket se
femrat kané arsye specifike pér fillimin
e projekteve té tyre: ndonjéheré éshté
Kkrijimi i njé mundésie punésimi pér to
(le t& mbajmé parasysh se shkalla e
papunésisé sé femrave éshté ende mé
e larté se ajo e meshkujve); ndonjéheré
éshté njé ményré pér té ecur pérpara
né karrierén e tyre dhe / ose pér té
fituar pavarésing; shpesh éshté edhe
manipulimi midis jetés sé tyre profe-
sionale dhe familjare, pasi ato ende
konsiderohen si pérgjegjése pér
kujdesin ndaj shtépiseé.

Sipérmarrja e femrave né Europé
éshté njé forcé vérteté dinamike, por
pengesat mbeten duke krijuar njé
barrieré. Eshté e réndésishme té
identifikohen dhe té luftohen kéto
pengesa né ményré gé sipérmarréset
femra té mund té japin kontributin
potencial ekonomik brenda Europés.
Hendeku gjinor né sipérmarrje
pércaktohet né aspektin e njé modeli >
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Femrat né Biznes

statistikor gé tregon dallimet né
pérhapjen e aktiviteteve sipérmarrése
mes meshkujve dhe femrave. Arsyet
pér hendekun gjinor mund té ndigen
nga dallimet e pérgjithshme gjinore né
shoqgéri, ku fillimi i njé biznesi éshté
definuar né ményré kulturore si njé
aktivitet mashkullor.

Hendeku sipérmarrés midis femrave
dhe meshkujve pércaktohet si
diferenca midis firmave té drejtuara
nga meshkujt dhe femrat nga numri i

i S

pérgjithshém i firmave. Viti pas viti,
ndryshimi né Europé mbetet, madje
edhe né vendet mé té pérparuara si¢
éshté Suedia, ku aktiviteti sipérmarrés
startup éshté 5.78% mes meshkujve
dhe 2.47% mes femrave! Pse ky
ndryshim?!

Barrierat e jashtme
Stereotipet mbeten: sipérmarrja
perceptohet si njé aktivitet mashkullor.

Sé pari, zgjedhjet arsimore té femrave.
Ndarja e femrave né shkollé, né vendet
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e punésimit zvogélojné mundésiné pér
té qené pjesé e trajnimit té biznesit.

Sé dyti, disa stereotipe ende percepto-
hen pér graté: aktorét e tregut i shohin
femrat sipérmarrése me njé lloj
skepticizmi, prandaj ato duhet té jené
mé kémbéngulése pér té déshmuar
njohurité, aftésité dhe kapacitetet e
tyre ndaj klientéve, furnizuesve dhe
partneréve té biznesit té tyre.

Sé treti, ményra tradicionale e té parit
té rolit té femrés né shoqéri, ku femra
ka pérgjegjési familjare dhe nuk mund
té konkurrojé né tregun e punés me
oré té gjata pune.

Sé fundi, duhet té pranohen edhe
véshtirésité e aksesit financiar.

Vlen té pérmendet se shumica e
projekteve té femrave jané modeste né
madhési: 87.4% drejtojné njé mikro-
biznes prej 1-9 punonjésish dhe pas
tre vjetésh béhet njé dallim i dukshém.
71% e bizneseve té krijuara nga femrat
nuk kané punonjés (pérkundrejt 59% té
homologéve té tyre meshkuj). Ka
gjithashtu njé orientim té garté
sektorial: graté vazhdojné té krijojné
né arsim, shpérndarje, shérbime
personale, shéndetési dhe sipérmarrije
sociale.

Barrierat e brendshme

Ka edhe barriera té brendshme gé
vijné nga ményra se si femrat percep-
tojné sjellje té pérséritura veté-

kufizuese.

Sé pari, ato nuk e kuptojné se

/

mungesa e té genit né rrjetet e biznesit
éshté njé piké serioze. Network-u
éshté thelbésor pér zhvillimin e ideve
té biznesit, pér té takuar klientét
potencialé, furnizuesit dhe partnerét e
biznesit dhe pér té marré informacion
strategjik, bashképunim dhe
mbéshtetje.

Network-u i pamjaftueshém, gé
pérbéhet nga marrédhénie mé té
ngushta mund té jeté problematik né
njé ekonomi ku rrjeti né shkallé té
gjeré éshté i réndésishém pér
mundésité e bashképunimit.

Sé dyti, dhe ndoshta mé e démshme,
éshté perceptimi i femrave se atyre u
mungojné aftésitée
personale/sipérmarrése, si kémbén-
gulja dhe marrja e rrezikut.

Mungesa e modeleve té roleve gé
dérgojné mesazhe pozitive éshté njé
pengesé serioze pér femrat gqé té
imagjinojné veten si sipérmarrése té
suksesshme. Mungesa e besimit dhe
shpesh, njé marrédhénie jo e miré me
ambiciet, marrjen e rrezikut pérsipér
dhe paraté, mund té shpjegojné né
pjesén mé té madhe véshtirésité me té
cilat pérballen femrat sipérmarrése.

Sé treti, femrat jané mé pak té
pérgatitura kur fillojné njé biznes. Ato
vuajné nga mungesa ose gasja e
kufizuar né trajnime. Ka arsye té
shumta pér kété: punésimi me kohé té
pjesshme éshté i pérhapur, femrat
kané tendencé té géndrojné né
sektorét ku investohen mé pak para
dhe pérgéndruar né SME, pér arsye té
kohés sé kufizuar.



ALBANA MUCAJ
Lead Editor @Business Mag Albania
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sfidat e Donika
Micit né prodhimin
e képucéve

Po ta shikonit né njé prej ambienteve Sigurisht, keni té drejté. Ajo éshté
té saj mé té frekuentuara, do ta zonja Donika Mici.

pérkufizonit si zonja qé ia ka arritur té Por, nése uleni té bisedoni me té&, do té
eksportojé képucé né Europé e pértej kuptoni edhe se pas gjithé kétij
oqgeanit Altantik, me mbi 1000 té suksesi fshihen sfida té médha e té

punésuar né Shqipéri. vazhdueshme. ’




Femrat né Biznes

Ndérsa sipérmarreés té tjeré té fushés
po diskutojné ende té kalojné si
prodhues, ajo éshté para njé sfide gé
prek té gjithé. Reformimit Teknologjik!
Tregtia po kalon online dhe gendrat
tregtare, ku gjenden képucét e saj, po
mbyllen pak nga pak. Né dy vite né
SHBA jané mbyllur mbi 10 mijé
shopping mall sipas Forbes. Pér
kompaniné ‘Donniana’ kjo nénkupton
nevojén pér té gjetur bashképunétore,
tregtaré té tjeré, gé né vend té
dyganeve fizike, tregtojné online.
Bashképunétoré té rinj, e njé ményré
térésisht e re e té bérit biznes.

} “Ka ndryshuar sistemi i shitjes.
Sistemi online kérkon njé riorgani-
zim té ri, ndaj do té zvogélojmé
kontratat me klientét historiké
dhe do té merremi me klienté qé
operojné online,” thoté ajo.

Ky éshté njé sistem i komplikuar né
kéndvéshtrimin e prodhuesit pasi
éshté thiké me dy presa. Mund té keté
shitje, por edhe jo. Gruaja gé ka ecur
mé shumé se ¢do grua né biznesin
prodhues, tregon se gjithsesi éshté
shumé voné né ndryshimet gé duhet té
béje.

Né njé kohé kur shtresa e mesme po
tkurret, edhe kompanité si Donniana,
qé kané né fokus kété target grup u
duhet té évizin. Zgjidhjet jané dy sipas
znj.Mici. “Duhet té prodhojmé me
¢mime shumé mé té uléta, ose mé té
larta. Né té dy rastet ka nevojé pér
investime né teknologji, makineri, né
ményré gé té sigurohen prodhime mé
té lira, mé té mira”.

“Pér té transformuar teknologjiné
duhen minimalisht 3-4 milioné euro.
Pa investim, nuk ka frymémarrje,”
thoté ajo.

Sektori me mbi 100 mijé té punésuar,
pérvec pérpjekjeve, nuk ka pasur njé
mbéshtetje konkrete qé ta nxisé drejt
njé zhvillimi té dukshém.

Prodhuesit kané ecur para me ckané
mundur dhe sot ndihen sérish larg
zhvillimit teknologjik gé po aplikon
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Turgia, Bangladeshi dhe Tunizia.

Fabrikat e prodhimit té veshjeve dhe
té képucéve jané pak né numér. Por,
pér nga xhiro e aktivitetit dhe numri i
té punésuarve jané meé té réndésish-
mit. Edhe nése i pyet pér mundésiné e
mbéshtetjes financiare privatisht,
kupton se alternativé e vetme éshté
njé overdraft i pjesshém, gé nuk u
mundéson parapagesa né sasité pér té
cilat ia vlen té nisin dérgesat.

“Bankat nuk financojné urdhérin e
punés. Té japin njé overdraft gé nuk té
ndihmon té rritesh. Kur marr urdhra
pune, vetém pér léndén e paré duhet
té paguaj 50% té vlerés sé urdhérit,
banka mée jep 25% té asaj gé mé
duhet,” thoté ajo. Ciklet e prodhimit
né képucé jané 6 muaj, nga dita e
porosisé pér prodhim deri tek dalja e
produktit né treg.

Por, ¢faré po ndodh tjetér né fushén
gé diktohet térésisht nga Alta Moda?!
Nése do té ishit né panairin e fundvidi-
tit né Itali, do té vérenit zbehjen e
Europés dhe njé shkélgim té Azisé.
Pavionét e kontinentit aziatik ishin mé
té médhenj e mé té pasur me modele.

Por, pér zonjén Mici kjo nuk éshté njé
risi. Ajo e ka paré tregun ndérkombétar
prej vitesh dhe asnjé gjé nuk ka ndodhur
papritur. Migve té saj italiané, me
shumé getési do t'u kujtonte se Europa
éshté plakur e nuk ka asgjé té kege
ndérsa prodhues té tjeré po zhvillohen.

Planet e saj né sirtar jané disa dhe nga
biseda me té nuk pérjashtohet as
mundésia e njé bashképunimi né té
ardhmen té kompanisé sé saj me fabrika
né Bangladesh apo Tunizi.

A e dini sé nga 7 palé képucé qé
bliheshin mesatarisht ¢cdo dimér
nga njé grua, kemi zbritur né 4
dhe nga 4 né 1 palé képucé,
kané zbritur blerjet e burrave?!
Ulja e shpenzimeve pér veshje

nuk e tremb zonjén e Donnianés.
Ashtu si¢ nuk e trembin protes-
tat e herépashershme té
jelekéve té verdhé né Paris, ku
mbyllja e dyqaneve sjell ulje té
shitjeve.

ndérsa éshté e bindur se pérmes
kompanisé sé saj punonjési me vetém
kéto dy tipare, do té mund té
ndértonte njé karrieré té suksesshme,
té shihte botén mé shpejt e mé miré se
sa si emigrant jashté.

“Edhe né fabrika té tilla mund té rriten
shumé shpejt. Marrédhénia éshté e
téra me tregun e jashtém,” thoté Mici.
“Cdo i ri duhet té kérkojé,” sipas saj.
Ajo u kérkon té rinjve té mos i shikojné
fabrikat e veshjeve dhe té képucéve si
thjeshté fabrika. Kjo industri ka nevojé
pér energji, ide novatore e ritém, ndaj
punésimet né nivel ekspertize do té
ishin me interes pér té rinjté e punéd-
hénésit njékohésisht.



Femrat né Biznes

Arlinda Causholli
éshté gazetare,
publiciste dhe
eksperte e njohur
komunikimi, me
njé pérvojé mbi
20-vjegare. Qé
nga viti 2006,
éshté Drejtoreshé
Komunikimi né
Aeroportin Ndérkombétar té Tiranés.

Intervistoi

ALBANA MUCAJ
Lead Editor @Business
Mag Albania

Karrierén e saj e filloi né gazetari né
vitin 1993 me Gazetén Shqiptare dhe
mé pas me agjenciné amerikane té
lajmeve, Associated Press, né 1997-
2002.

Ka punuar gjithashtu pér gazetén e
njohur Corriere della Sera, duke

._. Ty

mbuluar zhvillimet mé té réndésishme
né Shqipéri né periudhén e tranzicionit
té kétyre viteve. Né vitet 2003-2006
ka qené Drejtore Komunikimi né Zyrén
e Kombeve té Bashkuara pér Projektet
e Shérbimeve (UNOPS). Eshté
diplomuar né Fakultetin Gjuhé-Letérsi
dhe mban Gradén Master pér Shkenca
Komunikimi, si Studente e Ekselencés.

Causholli ka pérvojé si pedagoge né
Universitetin Europian té Tiranés.
Eshté nderuar me “"Cmimin e Mirén-
johjes™ pér kontributin qé ka dhéné né
jetén shogérore dhe artistike né
gytetin e Shkodrés.

Themeluese dhe udhéheqgése e
Programit té suksesshém té Komuni-
kimit “Fit For Future”, program

zhvillimi personal dhe bashkéveprimi
gytetar.

Eshté autore e librit “"Cizmet e
Verdha”, botuar né Néntor té 2016 nga
Shtépia Botuese Toena, pérmbledhje e
njé cikli shkrimesh né prozé pér ditét e
sotme dhe pérkatési té jetés sé
gjithésecilit.

Arlinda Causholli éshté folése né
plaformén ndérkombétare té fjalimeve
TEDx, mbajtur né Itali dhe Kosové.
Eshté eméruar Ambasadore e Organi-
zatés World Vision pér Shqipériné dhe
Kosovén, né ndihmé té fémijéve me
aftési ndryshe dhe vlerésuar né Dhjetor
té 2018-és me Cmimin “Zonjat qé
béjné Shqipériné”, pér kontributin dhe
pérkushtimin né shoqgériné shqiptare. >
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Femrat né Biznes

Sinisi Fit For Future?E
njohim ndjeshmériné ténde
sociale, pse pikérisht ky lloj
programi?

Idea e Kkétij programi dhe realizimi tij u
bé né zanafillé né vitin 2013 né
Aeroportin Ndérkombeétar té Tiranés
me punonjésit e tij dhe mé pas éshte
shtriré né Shqipéri, Kosové, me
déshirén pér té kontribuar dhe
frymézuar individét e profesioneve
dhe moshave té ndryshme, por gé
ndajné té njéjtat déshira e géllime.

Programi i Komunikimit Fit For Future
(FFF), ka pér géllim té zhvillojé
personalisht, té promovojé cilésiné e
komunikimit profesional dhe njerézor,
té japé nota té mendimit pozitiv dhe té
krijojé njé frymé bashképunimi né
grup.

Ka gené nevojé e momentit mbase,
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pér té pérmirésuar jetén e pérditshme
té punonjésve té aeroportit dhe
dhénien e kéndvéshtrimeve té reja mbi
bashképunimin dhe pér te kuptuar, se
si njé fjalé mund té bé&jé ndryshimin né
komunikimin e gjithésecilit.

Deri tani, kané marré pjesé rreth 1500
veta, té té gjitha moshave, pérfshiré
me ndjeshméri té vecanté, té rinjté
dhe jam shumé e lumtur pér punén gé
éshté béré dhe ndryshimin gé ka
sjelle.

Po njeh shumé té rinj? Cfaré
mendon se kané mésuar mé
sé€ shumtinga ty? Cilat jané
mesazhet gé ke mé shumé

merak pér ta dhe i pérsérit?

Kam njohur dhe po njoh shumé té rinj,
padyshim. Eshté njé shtresé e
shogérise ge éshte léné né harresé
dhe nuk ka shumé hapésira gé vlejne.

Rrethohemi nga hapésira kafesh dhe
klubesh.

Sikur gjysma e kétyre pérfshirjeve
té ishin né kah zhvillimi dhe jo né
kah konsumi, ata - bashké me ne-
do té ndjeheshin mé té dobishém,
mé té qarté dhe mé té forté.

Rinia éshté njé potencial i jashtézakon-
shém i shogérisé dhe i jetés soné té
pérditshme, ndaj duhet vlerésuar me
dashuri té pakushtézuar, pérkushtim
té thellé dhe shumé vizion.

Mesazhet gé u jap atyre, jané mesaz-
het gé i kam dhéné vetes, e gé mé jané
dhéné edhe mua gjaté jetés. Eshté e
réndésishme té kuptohet gé zhvillimi



personal duhet té jeté i pandalshém,
pavarésisht pengesave reale dhe
paragjykimeve té shogérisé.

Shoggéria joné nuk éshté ndihmé,
nuk éshté ende né nivelin e njé¢
mendje té hapur gé té mund té -

—_té shérbejé, ndaj duhet ta gjejmé
-forcén brenda vetes dhe

Nuk do té doja gé té rriten me besimin
tek paraja, sepse éshté gje e
levizshme. Do té doja té rriten me
besimin te vetja, sepse vetém kjo
éshté e palévizshme.

Radha éshté: Uné, pastaj paraja dhe jo
e kundérta. Ky éshté mendimiim dhe

Z€ri i pérvojés sime.

Cfaré ke mésuar tiprej tyre?

Uné mésoj nga gjithkush. Pérdité. Nga
ata kam mésuar me kegardhje se sa té

ndrydhur jané né rréfimin e ndjesive qé
kané, ne liriné e té shprehurit,
pérfshiré edhe moshén e adolesh-
ences, pér te cilét kam patur sesione
té vecanta dhe i kam ndjekur gjaté.

Kam mésuar se mésuesia dhe
prindéerimi éshté art mé vete dhe éshté
dhuraté. Dhurata hapet me kujdes,
pastrohet pérdite, vendoset pérpara
syve apo mbéshtillet me butési. Eshté
privilegj té krijosh njé njeri dhe ta
frymézosh né pjesén mé té bukur té tij,
ndaj duhet vlerésuar me vémendije té
pashoge.

Kam mésuar me gézim, se me pak
kurajo dhe drejtim celen si lulja mé e
bukur gé ekziston. Kam mésuar se jeta
duhet vlerésuar nga gjérat gé bén dhe
nga jehona gé kéto gjéra shkaktojné.
Pra, nga ata kam marré mésime jete.

Sido té jeté rrugétimii Fit For
Future?

Programi do té arrijé shumé shpejt
pjesémarrjen e 2000 vetave. Them se

Femrat né Biznes

mund té quhet lévizje, tashmé. Ka né
thelb module té guximshme qé
leéshojné drité brenda vetes dhe tek té
tjerét.

Eshté format njerézor, ku pjesémar-
résit vlerésohen dhe pér mua éshté
arritje e madhe gé brenda pesé oréve,
pjesa mé e madhe arrin té shohé njé
kéndvéshtrim té ri pér gjérat e
pérditshme dhe bén njé hap pérpara.
Nuk ka kthim pas. Komentet gé marr
pas Fit For Future, mé miklojné pa
masé me théné té drejtén.

Businessmag.al u drejtohet
specifikisht profesionistéve
dhe sipérmarrésve térinj.
Cilat do té ishin disa mesaz-
het nga ju pér ta?

Do sugjeroja fort, lexim dhe praktiké
pa pushim, pér t'u zhvilluar ¢do dité.
Duhet shumé puné pér ta prezantuar
veten thjesht dhe né ményré té
shkélgyer - komunikim, artikulim,
entuziazém - me géllim gé té krijohet
besim tek té tretét, pér até gé jemi
dhe ato gé béjmé. Nése nuk prezanto-
hemi si¢ duhet, véshtiré té na pérqafo-
het idea.

Do doja gé té rinjté mos té
hignin doré nga pasionet, sepse

né momentet mé té véshtira do
t'i mbajné gjallé dhe né kémbé.

Né rast se nuk kané pasione, duhet t'i
kérkojné, né rast se nuk i gjejné, duhet
t'i krijojné... dhe té& mos i léshojné mé.
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Femrat né Biznes

NEADA MUGAJ
Editor @Business Mag Albania

Daklea Shtylla ka qené drejtuese né
institucione té ndryshme me fokus
social gé nga viti ‘93, si Drejtore né
Shtépiné e foshnjés Hannah dhe
Rozafa 93-98, Kryetare e Komitetit
Shqiptar té Birésimeve 98-2003,
Kordinatore e Alencés pér Fémijé
2003-2004, Drejtore e Shérbimeve
Sociale Bashkia Tirané 2004-2007,
Drejtore e Projekteve me Donatorét
Bashkia e TIRANES 2007-2009.
Themeluese dhe drejtuese e Qendrés
MIKE nga 2009 e né vazhdim dhe
krijuese dhe drejtuese e Biznesit
Social Shtépia e Zotérinjve nga 2013
dhe né vazhdim.

Qé té jesh i suksesshém,
thuhet se duhet ta duash
punén qé bén. Silindi ideja
PEr té léné gjithcka po bénit,
Pér té gené e pavarur e pér
t’u futur né botén e sipérmar-
rjes?

Ky éshté celési i suksesit, sepse nése
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nuk e do até gé bén dhe nuk beson né
até qé bén né pengesat mé té para do
té dorézohesh. Nése nuk i pranon
sfidat, té pélgen komforti, e ke té
véshtiré té thuash dhe bésh até qé do
me ¢do Lloj gmimi.

Uné isha drejtuese né Bashkiné e
Tiranés né momentin kur vendosa gé té
kaloja né drejtim té sipérmarrjes.

Nuk dorézohem, por 5 vite né Bashkiné
e Tiranés ishin njé pérpjekje e
vazhdueshme pér té ndryshuar.
Ndjenja e mosbesimit, e konfliktit gé
mbizotéron né administarté, xhelozisé
pér merita, domosdoshmeéria pér té
gené i preferuar i titullarit apo miratimi
i cdo gjéje gé thote titullari verbérisht
mé béneé té mendohesha nése ishte
vendi i duhur apo jo dhe pérfundimisht
dhashé doréhegjen.

Né njé nga takimet me Ramén

cilésova prej tij si "Harry Poter"
_ Sigurisht né momentin e paré u
" trishtova por, i shkova veprés

derl né fund," sepse personazhi

akt kishin vdekur: -J.K. Rowllﬁg,
épitulli i fundit i librit té fundit

Themeluese dhe drejtuese e
“Shtépia e Zotérinjve" dhe
Qendrés “M.L.K.E”, prej sa
kohésh jeni né krye té kétyre
dy bizneseve sociale? Kujt i
shérbejné dhe cfaré ofrojné?

Qé nga viti 2009 dhe deri mé sot
vazhdoj te drejtoj dy gendra, té cilat
kané né fokus ¢éshtje sociale. Ato u
shérbejné, fémijéve, familjes, grupeve
té marxhinalizuara dhe té moshuarve.

Shérbimet gé ne ofrojmé jané kryesisht
sociale dhe raporti i femrave éshté mé i
larté se ai i meshkujve. Gjithsej, né té
dyja institucionet jané 23 té punésuar,
17 prej tyre jané femra.

Si e ekuilibron raportin
familje-puné? Si e ndan
kohén pér t'u kujdesur pér

cdo gjé?

la dal sa edhe veté heré pas here them
si?! Uné u jap vlerésimin e duhur
gjérave né oraret e duhura. Mundohem
té ekuilibroj dhe t'u jap réndésiné e
duhur ¢éshtjeve, problemeve dhe
kénagésive, duke i pérséritur vetes
gjithmoné “do té béhet”. Ka raste kur
telefonatat zgjasin deri voné pér hir té
natyrés sé punés gé béj dhe dégjoj dhe:
-O MA, apo: Dokli na lodhe, por kjo
jam uné.

Si éshté té jesh njé femér né
biznes duke marré parasysh
qé vetém 33% e bizneseve té
vogla dhe té mesme drejto-
hen nga femra né Shqipéri?

Para disa ditésh mora njé telefonaté
nga njé zotéri gé po merrej me doku-
mentacionin e sistemit té gazit né
“Shtépiné e Zotérinjve”. Qé nga ményra
si m’u drejtua dhe "kompetencave" gé
donte té tregonte mé erdhi pér té
geshur. Por kjo nuk ndodh vetém tek
meshkujt. Ka edhe plot femra.

Sot né gjykim dhe komunikim duhet té
jesh njeri né radhé té paré. Nuk duhet
té paragjykosh, duhet té dish té
dégjosh dhe pastaj té argumentosh.

Véshtirési ka pérdité. Por uné
them do té béhet, do kuptohem.



E re dhe me energiji.
Donilda Shurbi flet
pér motivim

Donilda Shurbi éshté diplomuar pér
Financé né Fakultetin e Ekonomisé.
Gjithmoné ka refuzuar té punésohet
pas programeve, pasi té ardhmen e saj
e shikon si njé sipérmarrése dhe jo si
njé punonjése.

Donilda éshté njé vajzé e re né moshé,
por kjo nuk e ka penguar té jeté
bashkéthemeluese dhe drejtuese e
disa sipérmarrjeve. Sot ajo aplikon té
gjitha njohurité qé ka pér botén e
startup-eve né dy biznese, StartxLon-
don dhe Farelmpresa. StartX London,
éshté njé platformé inovative pér
studentét shqiptaré dhe té huaj gé
mbarojné njé universitet jashté vendit
dhe aspirojné té béhen sipérmarrés né
vendin ku jané diplomuar. Ndérsa Fare
Impresa, njé ide e pérbashkét me Egli
Haxhiraj, éshté portali i kompanive
italiane né Shqipéri. Njé studio ligjore
dhe tregtare gé ofron zgjidhje duke
véné né dispozicion té dhénat e
nevojshme pér investimin tuaj.

“Mendoj se né drejtimin e njé biznesi
avantazhi mé i madh konkurrues i njé
sipermarrési éshté pikérisht mendésia
e tij, ményra si sillet apo reagon ndaj
véshtirésive. Njé sipérmarrési i duhet
padyshim té jeté gjaté gjithe kohés
pozitiv dhe i vetémotivuar,” thoté
Donilda Shurbi pér Businessmag.

Sipérmarrja konsiderohet ndryshe njé
pavarési financiare dhe profesionale,
ndaj ajo ndihet e lumtur kur e diseu

ka ardhur né ndihmé shumé personave
dhe ka zgjidhur problemet e tyre.

Si femér né kéteé fushé ajo pohon se
véshtirésité jané té ndryshme, por
asgje nuk éshté e pamundur e nuk
kushtézohet vetém nga gjinia. “Femrat
jané mé shumé té gatshme té sakri-
fikojné veten e tyre dhe té japin
maksimumin pér njé géllim me te
larté, si pér shembull pér familjen,
fémijét, bashkéshortin apo punén,
ndryshe nga meshkujt, gé péergjithe-
sisht jané mé individualisté dhe
fokusohen mé shumé tek ego-ja
personale si¢ éshté rritja e rrogés apo
ngritja né detyré, sesa tek interesat
kolektive”.

Ky éshté padyshim njé avantazh
konkurrues i femrés, gé e bén até njé

aset té vyer pér cdo kompani.

Pér té rinjté qé kané déshiré té béhen

Femrat né Biznes

NEADA MUCAJ
Editor @Business Mag Albania

pjesé e aventurés sé quajtur sipérmar-
rie, Donilda sugjeron té kuptojné se
aftésité e domosdoshme pér té nisur e
drejtuar njé biznes té suksesshém nuk
mésohen né shkollé apo universitet.

“Bicikleta nuk mésohet nga njé
libér, prandaj ju nuk do té
kuptoni menjéheré té gjithé

kompleksitetin gé vjen me nisjen
e njé biznesi pér shkak se nuk e
keni hasur até mé pérpara”,
thoté ajo.

“Fokusohuni né até qé e ndieni se do
té funksionojé, né até pér té cilén po

punoni aktualisht dhe e dini ge do t’ju
¢ojé drejt suksesit.

Pérgéndrohuni vetém
tek ajo ide, e cila
mund ta cojé
kompaniné drejt
rritjes mé té shpejté”.
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Femrat né Biznes

ANEROLA TOROLLARI
Editor @Business Mag Albania

Me shumé se gjysmén e jetés sé saj ia
ka kushtuar arsimit. Vjollca Preci
éshté mésuesja e shkollés “28
Néntori” né Lapraké. Né 31 vite puné
si mésuese, 21 i ka né kryeqytet.
Ndérsa na flet plot pasion pér profe-
sionin e saj ajo na tregon punén qé bén
me fémijét.

“E réndésishme éshté ta
dashurosh profesionin gé ke
edhe uné hy tek ata njeréz qé
punén e béj me dashuri,” na
thoté mésuese Vjollca.

Kur merr njé klasé té paré, ajo njihet
fillimisht me anén sociale té familjeve té
tyre, nga vjen ai fémijé, ku ha, ku jeton,
cfaré kushtesh ekonomike ka, ¢faré
profesioni dhe shkollimi kané prindérit
né ményré gé té kuptojé botekuptimin
e tij, té kuptojé gqé nése reagon ashpér,
nga se vjen kjo.

Ajo projekton né mendjen e saj ku po
rritet fémija.

| trajton nxénésit ashtu si¢ do té donte
gé té trajtonin fémijét e saj. Ajo u jep
atyre mundési dhe réndési pér t'u
pérgjigjur, qé té mos u frenojé inicia-
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tivén pér t'u shprehur. Sipas saj, “éshté
e réndésishme ta trajtosh me respekt
fémijén dhe ta dégjosh, duke e orien-
tuar né lidhje mé mésimin. Fémija té
lexon. Nése dikush shpreh me mimikén
e fytyrés njé antipati pér té, ai reagon”.

Pér mésuesen e fillores, misioni i njé
mésuesi nuk éshté thjesht t'u mésojé te
shkruajné dhe lexojné, té mésojné
tabelén e shumézimit apo té mbledhin
dhe té zbresin. Arsimi sot éshté mé
shumé edukim sesa mésim. Qéllimi
éshté té zbulojé rrugén sesi té gjejé
zgjidhje dhe té jeté i zoti i vetes. Té
respektohet dhe té respektojé.

Ajo na tregon se e ndérthur mésimin
me ushtrime gjimnastikore dhe me
kéngé té ndryshme pér fémijé, pasi né
kété ményré fémijét relaksohen dhe
meésojné me mé shumé kénageési. Jané
té shumté mésuesit gé po béjné
pérpjekje maksimale té edukojné
brezat e rinj. Ne po sjellim mésuese
Vjollcén si pasqyré e shumé prej tyre,
bazuar edhe nga nismat e saj gé na
térhogén vémendjen.

Mésuese Vjollca punon pér té sjellé risi
né ambientet shkollore. Risi té pérkra-
hura nga drejtuesit e shkollés dhe
kolegét e saj. Njé projekt i ndérmarré
éshté “E premtja e mikut”. Cdo té
premte fton prindér apo persona té
tjeré si mik té klasés, duke i pérfshiré
né drejtimin e aktiviteteve té ndryshme
si: krijim me letér dhe karton, me
shtiza, me géndisje, té lexojné njé
pérrallé, apo té béjné vizita né vende té
ndryshme té punés sé prindérve té
fémijéve, né vende té artit dhe kulturés.

Né kété ményré, znj.Vjollca ka integruar
dhe prindérit gé té jené pjesé e procesit
mésimor né aktivitetet e zhvilluara né
klasé. Mes aktiviteteve, fémijét mésuan
procesin e bérjes sé bukés. Njé gjyshe e
ftuar né klasé ka tjerré fije leshi dhe u

tregoi fémijéve rreth kétij produkti,
madje ajo kishte sjellé disa punime gé
fémijét t'i shikonin dhe bashké me to
edhe njeé kek té béré nga ajo, me
mesazhin gé duhet ta marrim bukén me
vete, pasi gatimi i nénés ka brenda edhe
pérbérésin: dashuri.

Neé vitin e Skénderbeut, nxénésit
e saj luajtén njé pjesé té
Skénderbeut prané kalasé sé
Krujés dhe vizituan muzeun e
Lezhés. Me aktivitetet né
bibliotekén e shkollés dhe
bibliotekén e Laprakés, shumé
nxénés jané regjistruar si
anétare té bibliotekés. Me
vizitén né Bibliotekén Kombeé-
tare, fémijét mésuan si té
kérkojné njé libér online. Né
Bankén e Shqipérisé kané marré
informacion pér lekun, moned-
hat, kartmonedhat si dhe
mésuan pér kursimin.

Vizitat e fémijéve me mésuese

Vjollcén jané té panumérta. Té gjitha
me objektiv marrjen e njohurive né
formé praktike dhe pérmes argétimit té
tyre.

Ajo na tregon gé shumé nga nénat jané
té reja dhe pa puné dhe e shohin si njé
rreze drite pér t’u aktivizuar né kéto
aktivitete me fémijét e tyre. Qéllimi i
gjithé kétyre éshté gé fémijét ta diné se
Tirana éshté shumeé e bukur, ka resurse
pafund. Pér t'u treguar gé vendi yné
éshté i bukur duke i njohur vendet e
punén gée béhet né kéto vende.

Ne e pyesim edhe pér sistemin arsimor
né térési. Sipas saj, “ményra se si
vazhdon shkolla e larté, ku mésuesia ka
piké aq té uléta lé shumé pér té
déshiruar”. Ajo kujton se po flasim pér
edukimin e brezave gé vijné. Té



meésuarit, sipas saj, nuk ka fund. Ajo ka
mbaruar masterin pér edukim, ka béré
njé kurs pér trajnere né edukim me
trajnerét mé té miré né Shqipéri.

Ajo thoté se e ka béré kété qgé té jeté né
kontakt me té rené dhe njé model pér
fémijét.

Aq modestisht mésuese Vjollca na
sjell njé figuré té mésuesit model
pér arsimin dhe edukimin né
Shqipéri. Bazat e edukimit té njé
fémije merren qé né fillim té ciklit
té arsimit, prandaj éshté shumé i
réndésishém mésuesi i paré.

Femrat né Biznes

Jadisa késhilla nga mésuese Vjollca

Pér fémijét:

«Dil para pasqyrés, pérgafo veten ténde. Ti je njé princ apo njé princeshé.
« Ti je i vecanté, shikoje veten me pozitivitet.
» Nése rrézohesh duhet té ngrihesh pérséri.

Pér nénat:

« Fikni televizorin, ikni nga kafja dhe telenovelat, harxhoni mé shumé kohé

me fémijét tuaj.

« Tregojuni se sa bukuri ka Tirana.

« Luani me ta né ajér té pastér, mésojuni njé loje.

» Mos u plotésoni ¢do teké.
« Fikjani teknologjiné.

- Njé fémijé, i cili sheh prindin e tij gé lexon, gé rritet mes librash, edhe ai

do té lexojé.

» Dégjoni me vémendje ¢cdo gjé gé fémija juaj thoté.

Fjorza Mullaji: Jemi aq
te  fugishme sa mund

te beyme gjithcka

Themeluese dhe menaxhere prané Just.fjo.accessories

Nga Tetori qé ka hapur dyganin ka hyré
né njé fazeé té re. Vajza e saj shkon né
kopésht dhe kjo e bén mé té lehté
géndrimin e saj né puné gjaté dités. "Né
darké bashkohemi dhe megénése té tre
flemé shumé voné kemi mjaftueshém
kohé gé té luajmé dhe diskutojmeé.
Mundohemi qgé té dielave dhe pushimet
té béjmé gjéra gé na japin kénaqési,”
thoté ajo.

Fjorza ka mbaruar studimet pér
“pérkthim - interpretim” té gjuhés

NEADA MUCAJ
Editor @Business Mag Albania

greke, “Shkenca politike” si dhe zotéron
njé master pér “Administrim publik”,
por zgjodhi té ndigte pasionin e saj.

“Asnjé nga studimet e mia nuk i nisa me
idené e punésimit, i béra pér kulturén
time. Stiloj bizhuteri gé né moshén 17
vjec. Kjo ishte éndrra ime. Jetojmé né
njé periudhé ku shkollimi béhet pér
arsye té gabuara dhe shpesh nuk éshté i
duhuri. Ideale éshté té mos ndjekim
trendét, por pasionet. Né qofté se kemi
talent né njé fushé té caktuar, duhet ta
kultivojmé me patjetér”, thoté Fjorza né
njé intervisté pér Businessmag.al

Pér vajzat e graté né biznes, Fjorza
mendon se, “Kur njé femér thoté dicka,
zére se u bé.

Jemi aq té fugishme sa vérteté mund té
béjmé gjithcka. Duhet pak pozitivitet,
shumé puné dhe durim. Uné prita 12
vite pér kété cast dhe ia vlejti. Mund ta
béni dhe ju”.
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ANEROLA TOROLLARI
Editor @Business Mag Albania
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Pse leximi i librave
duhet te jete pri-
oriteti Juay, sipas
shkences:
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Ju nuk po i béni vetes ndonjé favor
nése jeni né listén e personave, té cilét
nuk kané lexuar asnjé libér brenda
vitit té kaluar.

Mé shumé se njé e katérta - 26% e té
rriturve amerikané pohojné se nuk
kané lexuar asnjé libér brenda vitit té
kaluar. Kjo éshté sipas statistikave gé
dalin nga Qendra Kérkimore Pew. Ju
duhet ta dini tashmé se shkenca
mbéshtet idené se té lexuarit éshté
mjaft i rendésishém dhe i miré pér ju
né disa nivele.
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Leximiilibrave “fiction”
mund t’ju ndihmojé té jeni mé
mendjehapur dhe kreativé

Sipas hulumtimit té kryer né Univer-
sitetin e Torontos, pjesémarrésit e
studimit, té cilét lexonin libra fiction té
shkurtér, kishin shumé mée tepér
hapésire pér kreativitet krahasuar me
homologét gé lexonin ese té letérsisé.
Né thelb, ata rezultuan mé mendje-
hapur, krahasuar me lexuesit e eseve.

"Megjithése leximi i librave té letérsise
lejon gé studentét té mésojné lendén,
mund té mos i ndihmojné gjithmoné
ata té mendojné rreth gjérave té tjera,"
shkruajné autorét.

Njerézit qé lexojné libra
Jjetojné mé gjaté

Kjo sipas studiuesve té Yale, té ciléet
studiuan 3,635 njeréz mé té vjetér se
50 vjec dhe zbuluan se ata gé lexonin
libra pér 30 minuta ¢do dité jetonin
mesatarisht 23 muaj mé shumé se
lexuesit e revistave apo ata gé nuk
lexonin fare. Me sa duket, praktika e
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leximit té librave krijon njé angazhim
konjiktiv gé pérmiréson shume gjéra,
duke pérfshiré fjalorin, aftésité e té
menduarit dhe pérgéndrimin.

Ajo gjithashtu mund té ndikojé né
ndjeshmériné, perceptimin shogéror
dhe inteligijencén emocionale, shuma e
té cilave ndihmon njerézit té géndrojné
mé gjaté né planet.

Té lexoni 50 libra né vit éshté
dicka gé mund ta arrijé cdo
njeri

Leximi i njé libri né javé mund té
tingéllojé si digka e frikshme, por
kjo éshté e mundur edhe nga
njerézit mé té ngarkuar.
Shkrimtarja Stephanie Huston
zbuloi se ishte vetém njé justifikim
i calét, mendimi i saj se nuk kishte
kohé té mjaftueshme.
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Tani gé e ka béré synim té lexuarit e
50 librave né vit, ajo thoté se po
shfrytézon kohén e humbur né shtrat,
né trena, gjaté pushimit té ushgimit
dhe gjaté pritjes né stacion. Dy muaj
né sfidén e saj, ajo raporton se ka
gjetur mé shumeé paqge dhe kénagési
dhe bén gjumé mjaft té pérmirésuar,
ndérsa méson duke lexuar mé shumeé
sesa mendonte se ishte e mundur.

Njerézit e suksesshém jané
lexues

Kjo pér arsye se njerézit e suksesshém
jané té prirur pér veté-pérmirésim.
Qindra drejtues té suksesshém ndajné
mé publikun libra gé i kané ndihmuar
té arrijné aty ku jané sot. Keni nevojé
pér ide se ku té filloni?

Titujt gé pérfshijné listat e tyre
jané: The Hard Thing About
Hard Things nga Ben Horowitz;
Shoe Dog nga Phil Knight; Good

to Great nga Jim Collins; dhe
Losing My Virginity nga Richard
Branson.
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Sprm tUP: Inno-Tech Camp
Tirana 2019

Startupe té reja trajnohen
pér té “sprintuar” nga ideja
neé sipérmarrije

\nnovo’re

S - Py
BMizize  hapldey  iCTSue Ewsa
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Ishin 2 fundjavat e para té Marsit,
koha kur u zhvillua Inno-Tech Camp
Tirana 2019, programi i tipit
Bootcamp gé béri bashkeé té rinj me
ide inovative té cilat déshirojné ti
kthejné né biznese népérmjet
pérdorimit té teknologjisé.

Pas aplikimeve té shumta u pérzgjod-
hén 20 té rinj té moshave 18 - 25 vjec
nga shkollat e mesme, studenté nga
fakultete té ndryshme apo edhe té
diplomuar té cilét i bashkonte né kétée
program mendimi sipérmarrés dhe
déshira pér té realizuar éndrra.

Programi Sprint Up u organizua nga
Center for Business Technology
Leadership dhe Innovate Academy, me
mbéshtetjen e Ambasadés Amerikane
dhe American Corner.

Né dy ditét e para u trajtuan prezanti-
met fillestare té startupeve gé
operonin né fusha té ndryshme si
Turizmi - duke krijuar platforma pér
térhegjen dhe orientimin e turistéve té
huaj apo vendas dhe pérfshirjen e
pérvojave té vecanta né udhétimin e
tyre népér Shqipéri - apo Marketingu,
Sektori i shérbimeve ku ideté varionin
nga zgjidhjet software né dizenjimin e
pajisjeve fizike inovative né funksion té
nevojave té biznesit.

Qéllimi i programit ishte orientimi i té
rinjve drejt botés sé sipérmarrjes,
prezantimi i réndésisé sé pérftimit té
mendésisé sé duhur, aventurat dhe
sfidat e kétij rrugétimi si edhe vlerat e
zhvillimit té njé mjedisi té shéndet-
shém pér kultivimin e sipérmarrjes né
stilin e té jetuarit.

enfrepreneurs
ke a differen

Evente Biznesi

rinjté morén doza té fugishme
_ motivimi, pérgatitje pér te

dodhet biznesi i tyre dhe si ta
prezantojné sipérmarrjen e tyre -
& mire pérpara invetitoréve.

Vlen pér tu theksuar se kéto dité nuk
ishin trajnim teorik, pasi trajnerét dhe
mentorét gé u angazhuan jané aktorée
té réndésishém té ekosistemit té
startupeve dhe inovacionit né Shqipéri.

Pérgatitja dhe edukimi erdhi natyr-
shém ku pérve¢ prezantimeve, pjesé e
réndésishme ishin bisedat dhe
diskutimet me shembuj personalé te
sukseseve apo déshtimeve té ardhura
nga pérvojat disa vjecare té tyre né>
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Evente Biznesi

VPACT COMI

| =/ empowering
B (T C nirepreneurs fo
| i Jke a difference

drejtimin e bizneseve né mjedisin ku Pjesé e programit ishin dhe takimet me
mentoré té ndryshém, ku pérmendim

Alban Duka, Gerion Treska, Engjéll
Raklli, Erjon Cuni, Driton Musolli etj.,
té cilét u angazhuan me startupet pér
té ofruar késhilla pér ti asistuar ata té
vérenin perspektiva té reja né ményrat
se si e shikonin idené e tyre.

ne jetojmé.

Pérvojat gé u ndané ishin shumeé
dimensionale pasi erdhén nga Silicon
Valley dhe New York népérmjet
lidhjeve direkte online me Aleksander
Bello, shqiptarin gé punon prej disa
vitesh tek Whats App dhe Endri Mataj,
gé punon si Global Product Manager
prané gjigandit Ernst & Young.
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Vleré e jashtézakonshme kjo lidhje pér
té gjithe, pasi opinionet e tyre sollén
njé pasqyrim se ¢faré po ndodh né ato
vende ku shkenca dhe inovacioni nuk
ecin por vrapojné dhe se sa mendje-
hapur dhe té pérgatitur duhet té jemi
pér ta pérdorur né ményrén me te
miré né kohét gé po jetojmé.

Pas fundjavés sé paré, té rinjté u
angazhuan né ményré individuale pér
té pérmirésuar planet e tyre té
biznesit duke reflektuar njohurité qé
pérftuan nga trajnimi.

Né ditén e fundit, trajnerét u fokusuan
tek teknikat e prezantimit, té ashtu-
quajtur “pitch” dhe u morén shembuj
nga pitch-e reale dhe u analizuan né
detaje duke kuptuar réndésiné gé ky
proces ka né suksesin e biznesit.

Pas késaj, startupet e reja prezantuan
ideté e tyre brenda 3 minutave
pérpara njé jurie dhe u vlerésuan 3
ideté mé té mira né fazén aktuale.

Evente Biznesi

Ky format i cili u realizua pér
heré té paré né Shqipéri synon
té kthehet né tradité nén nismén
Inovate duke ofruar mbéshtetje
té vazhdueshme té startupeve
né Shqipeéri.

SprintUP 2019
nno-Tech Camp Tirana =
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Evente Biznesi

startupgrind

GERTI BOSHNJAKU GLOBAL CONFERENCE

Lead Editor @Business Mag Albania

o gjithé bota kishin mundésiné té
startu Grlnd promovoheshin, té zgjeronin njohjet
dhe té kérkonin fonde nga 200+
@ investitoré dhe 8,000 klienté poten-
Global2019: Disa -~
[

([ 1 J @ Si drejtues i Startup Grind Tirana prej
mes,me n a vitit 2016, kisha mundésiné ta ndjek
kété event dhe té shihja né skené

intervista dhe fjalime nga personazhe
kon feren ca pér té cilét ke lexuar vetém népér libra
biznesi, blogje online apo i ke ndjekur
népérmjet YouTube.

gl0bale né. san Nuk éshté pak té jesh kaq prané dhe té

@ takosh themelues té LinkedIn, CMO té
FranCISCO Google apo té Airbnb, autor librash
teorité e té ciléve dhe té shkémbesh

biseda pér disa minuta né njé vend ku
Pa dyshim, kjo ishte konferenca mé e larmishme ndonjéhere, sa i disa minuta mund té jené té vlefshme
pérket folésve, startup-eve, sponsoréve dhe pjesémarréesve. miliona dollareé.

Njé ambient ndryshe nga ¢do gjé njé niveli té larté nga folésit mé té
tjetér, ku startup-et, partnerét, spikatur botéror, 8 000+ sipérmarrés
investitorét, liderat e sé ardhmes dhe dhe inovatoré u mblodhén né Redéood
drejtuesit nga e gjithé bota béhen City, San Francisco, pér té krijuar
bashké pér 2 dité pér té folur rreth marrédhénie dhe mundési pér
edukimit, lidhjeve dhe frymézimit. partneritet.

Né 6 skena me pérmbajtje edukative té 300+ startupe té pérzgjedhur nga
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Cdo minuté ka vleré té jashtézakonshme
pasi mund té té ndryshojé jetén né
Silicon Valley - toka e premtuar e
inovacionit, startup-eve dhe investi-
toréve - ku jané operative kompanité mé
té vlerésuara né boteé si Facebook,
Google, Stripe, Airbnb, Uber dhe
unikorn té tjere.

Kété e diné shumé miré qindra apo
mijéra startupe né kété vend, té cilét nuk
léné mangét asnjé rast pa té treguar
“pitch-in” e tyre pérballé gjithkujt qé
takojne.

Cdo minuté pérbén njé leksion pasi sillet
nga pérvoja suksesi reale, nga njeréz gé
drejtojné kompani multimiliardere. Dhe
nése mendon se sa shumé oré duhet te
shpenzoje apo sa libra biznesi do té

duhej té lexoje pér té pérftuar kéto
njohuri fillon té kuptosh vlerén dhe
réndésiné e kohés né njé konferencé té
tille.

Kjo éshté fugia e komuniteteve té tilla si
Startup Grind, té cilat sjellin bashké
njerézit nga anekénd botés pér té ndaré
me ta oré té téra edukimi dhe shkémbimi
ekspertizash nga sektoré té ndryshém qé
po ndryshojné ményrén se si njerézimi
do té funksionojé.

Startup Grind 2019 mirépriti né skené
kété vit mé shumé se 130 folés prej
kompanive mé té médha globale:
Google, YC (Y Combinator), Stripe,
LinkedlIn, Airbnb, Bloomberg, ClassPass,
Entrepreneur.com, Qualtrix, OpenAl,
Airtable et;.

Welcome to Startup Grind

} "Njé nga gabimet mé té médha qé
shoh né reklamimin e njé startup-i
éshté se ata mbingarkojné
mesazhin e tyre me karakteristika
té shumta. Kompanité duhet té
thjeshtojné gjuhén e tyre dhe té
udhéheqin me njé ide té vetme." -
Lorraine Twohill, CMO, Google

Lorraine Twohill né intervistén e saj,
tip Fireside Chat, dha shumé mesazhe
dhe késhilla dhe pikérisht kjo ishte njé
nga késhillat e saj. Fillimisht, startup-
et priren té pérgéndrohen shumé pér
tu diferencuar duke dhéné shumé
karakteristika. Pérkundrazi, pérqen-

drohuni se kush éshté klienti juaj i
synuar dhe ¢faré problemi po
pérpigeni té zgjidhni pér ta. Ményra se
si ju reklamoni startup-in tuaj bén qé
té hidhni hapa té sigurté né té
ardhmen.

"Pérdoruesit e paré jané celési i
suksesit tuaj: ata mund té ndajné me ju
se ¢faré po funksionon me produktin
tuaj dhe ¢faré nuk po funksionon." -
Joe Gebbia, Bashkéthemelues + CPO,
Airbnb

Eshté e vérteté. Duke u siguruar qé té
béni pyetjet e duhura dhe té kérkoni
feedback gjithépérfshirés nga
pérdoruesit tuaj té paré do té sjellé
ndryshimin midis suksesit dhe
katastrofés sé mundshme mé voné.
Kjo ju kursen kohé dhe mund pér

Evente Biznesi

- Té zgjedhésh disa mésimé éshté
mjaft e véshtiré kur ajo qé ke
“~ _marré nga prezantimet gé ke
ndjekur éshté shumé heré mé-€
nadhe megjithaté pérvec
entuziazmit tim po ndaj né kété
—artikull me ju 11 prej tyre qé ~
~ jané jashtézakonisht té
dobishme pér té gjithé theme
esit, qé kané pérvojé ose joné
botén e startup-ve.

vazhdimin e punés tuaj.

"Mbaijtja e femrave + grupet e nénpér-
fagésuara nuk éshté njé domosdosh-
méri morale; éshté njé domosdosh-
méri biznesi pér té pasur talentin mé
té miré." -Dr. Jacqueline Copeland-
Carson, COO, AnitaB.org

Njé nga temat mé té shpeshta gé
dégjuam né skenén e Startup Grind
ishte réndésia e diversitetit. Dr
Jacqueline Copeland-Carson e béri
prezantimin duke theksuar gé ekipi
juaj té pasqyrojé botén né té cilén
jetojmé. Pér biznesin kjo ka kuptim pér
arsye se mund té humbni talente nése
ju nuk e béni kété. Pér té qené
konkurrues né botén e sotme, duhet té
keni diversitet mendimi dhe kjo vjen
vetém me pérvoja té ndryshme té
jetés.

"Pitch-i para investitorit tuaj dhe
pitch-i para klientit tuaj jané dy gjéra
shumé té ndryshme." - Michael Seibel,
CEOQO + Partner, Y Combinator

Kur béni pitch para investitoréve,
pérgendrohuni né prezantimin e
kompanisé suaj, né vend té produktit
tuaj. Suksesi i mundshém i njé produkti
éshté vetém njé faktor. Investitorét >
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Evente Biznesi

duan té shohin vizionin tuaj dhe planin
se si doni té rrisni kompaniné tuaj.
"Eshté e réndésishme té mbani mend
se pér té marré milionin e paré né
financim, duhet té jeni té pérgatitur pér
té dégjuar dhjetéra \Jo’ nga shumé
njeréz." - Arlan Hamilton, Themeluese
+ Partnere Menaxhuese, Backstage
Capital.

Arlan foli pér disa tema (duke pérfshiré
edhe faktin se si ajo mori pjesé né
konferencat e méparshme té Startup
Grind Global dhe kaloi nga njé vend né
ballkon né rreshtin e paré né vetém tre
vjetl), por historia e saj frymézuese
goditi audiencén. Njé nga mésimet e
fundit té Arlan ishte se ju do té dégjoni
shumé 'jo' para se té merrni Po-né tuaj
té madhe. Jini té uritur, jo té etur.
Themelues, mbani kokén lart dhe ecni
pérpara.

"Eshté mé miré té fokusohemi né
ndértimin e njé produkti té miré sesa
né publicitet." - Ryan Smith, bashké-
themelues + CEO, Qualtrics

Kjo duhet té dihet tashmé nga té
gjithé, por ne do ta pérsérisim até pér
ata gé jané mbrapa: Fokusohuni né
ndértimin e njé produkti t& miré! Duhet
ta kuptoni gé marketingu nuk do té
shpétojé produktin tuaj nése éshté
gabim ose nuk éshté aq i miré sa ai gqé
tashmé éshté né dispozicion né treg.
Nése ndértoni dicka té madhe, shtypi
do té vijé veté.

"Gjetja e investitoréve éshté si gjetja e
njé partneri pér martesé. Eshté
jashtézakonisht e réndésishme qé té
intervistoni investitorét aq sa ata ju
intervistojné juve!" - Mandela
Schumacher-Hodge Dixon, CEO,
Founder Gym
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=
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Cdo investitor qé ju sillni duhet
té pérafrojé me géllimet tuaja qé
té rriteni si themelues - ashtu si
njé martesé. Mandela pérmendi

gjithashtu njé késhillé tjetér né
fjalimin e saj. Ajo tha se ka "dy
gjéra gé ju kurré nuk mund té
merrni mbrapsht - kohén dhe
kapitalin".

"Punésoni ngadalé, pushoni mé shpejt.
Né té vérteté, té gjithé e thoné kété,
por do té doja ta kisha dégjuar." -
Daniel Gross, Themelues, Pioneer
Nga skena, Daniel Gross shpjegoi se si
té shkohet nga asgjéja né financimin e
Serisé A. Né krye té listés kemi "té
paturit e njé ekipi té forté" kur po
ndértoni njé startup. Té paturit e njé
ekipi té forté gé nga fillimi do té
pércaktojé suksesin tuaj. Gjithashtu
éshté shumé e rendésishme gé té dini
se kur té higni nga puna persona gé
nuk vlerésojné punén.

"Startup-e duhet té pércjellin vlerén
para se té luftojné pér rritjen. Ju duhet
té pérpigeni té provoni se duhet té
ekzistoni dhe té pérvetésoni me
shpejtési sekretet e fituara." - Ann
Miura-Ko, partnere bashke-
themeluese, FloodGate.

Si startup, ju jeni ende duke u
pérpjekur té provoni se pse jeni té

denjé pér kohén dhe paraté e njé
investitori dhe kohén e konsumatorit.
Para se té rriteni shpejt, grumbulloni
sa mé shumé njohuri gé mundeni né
lidhje me tregun tuaj dhe bazén e
pérdoruesit té synuar dhe pastaj mund
t'u shkoni atyre me propozimin tuaj.

"Mos ndértoni njé kompani me géllim
shitjen e saj. Ndértoni njé bazé solide
dhe njé kompani té forté." - Jayni
Shah, Drejtor

Qéllimi pér ta shitur kompaniné tuaj
éshté i madh, por nuk éshté gjithcka.
Ndértoni kompaniné tuaj me shpresén
se do té keni njé themel té forté dhe
produktin ose shérbimin mé té miré té
mundshém. POR - nése kjo nuk ndodh,
Matt Rissell, Themeluesi + CEO i
TSheets na kujton, “Ju duhet té
vazhdoni té drejtoni kompaniné tuaj, ju
duhet té vazhdoni té jeni njé lider.”



###Rreth Startup Grind

Startup Grind (Startupgrind.com)
éshté komuniteti i sipérmarrésve me
rritje mé té larté né boté dhe ka pér
geéllimin edukimin, frymézimin dhe
lidhjen e sipérmarrésve né nivel lokal
dhe ndérkombétar.

Aktualisht Startup Grind éshté prezent
né 500+ qytete, 125+ shtete dhe
mbéshtetet globalisht nga Google for
Startups.

Startup Grind u krijua nga Dereck
Andersen né Sillicon Valley, USA me
qeéllim krijimin e njé komuniteti pér
startups dhe teknologjiné dhe ndérlid-
hjen e komuniteteve, sipérmarrésve né
kéto fusha.

Startup Grind Tirana éshté aktiviteti i
paré pér rrjetézim (netéorking) né
Shqipéri dhe komunitet gé edukon,
frymézon dhe vé né kontakt té
drejtépérdrejté sipérmarrésit e rinj gé
kané krijuar startup-et e tyre apo
njeréz me ide biznesi me biznesmené
té konsoliduar né fushén e biznesit né
Shqipéri dhe profesionisté té fushave
té ndryshme.
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Evente Biznesi

Aktiviteti i nisur né Shtator té vitit 2014
éshté i pérmuajshém dhe i fokusuar
kryesisht né fushén e teknologjisé dhe
inovacionit, por jo vetém.

Gjaté aktivitetit ftohet njé biznesmen i
suksesshem shgiptar i cili ndan me
audiencén eksperiencén e tij/saj né
fushén e biznesit dhe véshtirésité, si
dhe jep késhilla pér sipérmarrésit e
rinj.

Deri mé tani kané gené mbi 36
sipérmarreés té suksesshém, vendas
dhe té huaj té cilét kané ndaré me
audiencén pévojén e tyre né drejtimin
e njé sipérmarrje.

STARTUP ann
GLOBAL CONFEReNce

FEBRUARY |2 g 13
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Internet

Si té ruhesh nga
“boshatisja” e llogarisé si
rrjedhojé e blerjeve té
pasigurta né internet?

Pasiguria pérbén njé ndér 5 sfidat
kryesore, me té cilén pérballen ata gé
kryejné transaksione né internet:
blerje, shitje apo pagesa té ndryshme
faturash e regjistrimesh.

Jo né pak raste, njé blerje online né
njé shités té pasigurté ka rezultuar me
blerje té tjera té paautorizuara dhe me
pakésimin e fondeve né llogariné
bankare, duke sjellé mé vete késhtu
njé odise kontestimesh deri né
evidentimin e problemit.

Fatkeqésisht, né kété proces, té
humbur jané pérdoruesit e kartave.
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Pérballé kétij fenomeni qé po njeh
rritje gjithnjé e mé shumé né té gjithé
botén, zgjidhja mé e pérshtatshme ka
rezultuar vendosja e mekanizmave té
reja té sigurisé, qé certifikojné
blerésin, shitésin dhe urén e transfer-
imit té parave.

Ky mekanizém i ri éshté sistemi i
sigurisé 3D SECURE. Né thelb, 3D
Secure éshté njé proces autentifikimi,
gé synon té reduktojné mashtrimet e
abuzimet, té rrisé siguriné e mbajtésve
té kartave bankare dhe gjithashtu té
reduktojé barrén e atyre qé shesin apo
blejné online shérbime e produkte. Ky

proces i ri sigurie éshté njé hap shtesé
né procesin e pagesés me karté, ku
klientit i shfaget né ekranin e komp-
juterit apo celularit njé dritare e re, gé
i kérkon té vértetojé se éshté ai qé po e
bén me vullnet transaksionin financiar
pérmes njé kodi sigurie njépér-
dorimésh dhe qé i vijen me SMS.

Né kété ményré, askush pérveg
pérdoruesit té kartés nuk mund té
autorizojé njé blerje.

Kjo risi tashmé éshté sjellé né Shqipéri
FALAS nga CREDINS Bank pér klientét
e saj.
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Cfaré duhet pasur parasysh?

Ajo qé duhet té béjé pérdoruesi i
kartés CREDINS, éshté qeé té keté té
dhéna té sakta né banké pér numrin e
telefonit dhe email-it.

Shérbimi i Sigurisé 3D “Verified by
VISA” nga VISA dhe “SecureCode” nga
Mastercard, gé ofrohet nga CREDINS,
ju ofron mé tepér siguri gjaté blerjeve
né internet, duke parandaluar
pérdorimin e paautorizuar té kartés

tuaj.

Karta juaj éshteé e regjistruar
paraprakisht nga banka né
shérbimin e sigurisé 3D dhe nuk
éshté e nevojshme té plotésoni
formular apo té paraqiteni né
degét e bankeés.

Si funksionon sistemi gé
mbron paraté tuaja?

Kur pérdorni kartén tuaj né internet né
tregtaré pjesémarrés, pasi té zgjidhni
meényrén e pagesés dhe té plotésoni té
dhénat e kartés tuaj, do té shfaget
fagja e sigurté e Credins Bank.

Ndérkohé né telefonin tuaj, né numrin
gé keni né banké, do té mbeérrijé kodi i

sigurisé 3D me njé pérdorim, té cilin
duhet ta vendosni né kutiné e kérkuar.

Verifikoni numrin e telefonit gé keni
regjistruar né banké. Kodi i sigurisé me
njé pérdorim do té dérgohet tek ky
numer.

Njohja e tregtarit 3D Secure

Pér té kuptuar nése tregtari ku ju po
kryeni blerjen e ofron shérbimin e
sigurisé 3D, ju duhet té kontrolloni né
fagen e tregtarit pér logot Verified by
VISA ose SecureCode. Nése logot
ekzistojné, tregtari, ku po kryeni
blerjen ofron shérbimin e sigurisé 3D.

Gjithashtu, tregtarét, té cilét ofrojné
kété shérbim mund té identifikohen
edhe gjaté blerjes.

Pasi té vendosni né fagen e tregtarit té
dhénat e kartés, do t'ju shfaget nje
fage tjetér, pér té kryer fillimisht
regjistrimin dhe mé pas vendosjen e
kodit njé pérdorimésh.

Kryerja e blerjes né Internet

Gjaté blerjes né tregtar 3D Secure,
pasi té pérfundoni pérzgjedhjen e
mallrave apo shérbimeve tek tregtari
né internet, do té zgjidhni ményrén e
pageses dhe do té plotésoni té dhénat
e kartés tuaj. Pasi té zgjidhni “Paguaj”,
do té shfaget njé faqe tjetér. Ndér-
kohé, né telefonin tuaj do té mbérrijé

kodi i sigurisé 3D, té cilin duhet ta
vendosni né kutiné e kérkuar.

3 hapat gé duhet té
ndigni:

1. Zgjidhni ményrén e pagesés
me karté dhe plotésoni té
dhénat e kartés tuaj.

2. Zgjidhni “Paguaj” dhe mé
pas shfaget njé fage tjeter.

3. Né telefonin tuaj do té
mbeérrijé kodi i ri i sigurisé 3D,
té cilin e vendosni sakté né
kutiné e kérkuar.

Transaksioni konfirmohet me
sukses.

Nése SMS mbérrin né
celularin tuaj, duhet té
kontrolloni nése detajet e
transaksionit, vecanérisht
shuma, numri i kartés dhe
emri i tregtarit, jané té njéjta
me detajet e dérguara né
SMS.

Nése Po, plotésoni kodin e
sigurisé 3D gé keni marré me
SMS né fushén e kérkuar dhe
shtypni “*Vazhdo”.
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Think Big, emisioniir
Businessmag.al

Njé cikél emisionesh do té vijné nga
Businessmag.al né bashképunim me
projektin RisiAlbania.

Sipérmarrésit dhe té rinjté gé mund te
béhen pjesé e sipérmarrjes, apo mund
té nisin veté nje te tille, do té jené né
fokus té emisionit “Think Big".

Njé cikél intervistash, ndérveprimesh,
informacionesh dhe diskutime né
studio, pritet té shérbejné pér té rinjte
si njé dritare informacioni, por mbi té
gjitha, si burim frymézimi pér
karrierén e tyre.

Falé bashképunimit, gjaté kétij viti
pritet té keté né kanalin toné té
YouTube dhe né té gjitha kanalet tona
té transmetimit pérfshiré rrjetet
sociale, 12 emisione.

Gerti Boshnjaku, Drejtor i “Think Big”
thekson se objektivi éshté: “Té
edukojmé té rinjté pér vlerat dhe
orientimet e ndryshme té karrierés, t'i
ndihmojmé ata té zgjedhin drejtimin e
duhur pér té ardhmen e tyre.

Me kété géllim, programi yné synon té
edukojé, frymézojé, mbéshtesé dhe
fugizojé té rinjté qé té ndértojné njé té

i

ardhme té sigurté né Shqipéri”.

Pérmes emisionit, do té prezantohen
sipérmarrés té suksesshém né fushén e
teknologjis€, turizmit, agroturizmit,
shérbimeve, biznesit social, ndérm-
jetésimit, prodhimit, etj. Ata do té na
pasqyrojné ményrat e tyre té organizi-
mit né puné, kulturén e koorporateés,
vlerat dhe mundésité e karrierés
brenda kompanisé.

Né gendér té disa emisioneve do té
jené sipérmarrés té rinj, té cilét do te
na tregojné rrugétimin e tyre “té




TV Show

freskét” e lehtésisht té aplikueshém
edhe nga té rinj me té njéjtin pasion.

Ne jemi entuziasté pér ndarjen e késaj
pérvoje fantastike me té gjithé ju.

Jemi té bindur gé do té jeni pjesé e
tij, si persona té intervistuar, apo
gé keni pérfituar informacione e
nxitje té dobishme, pér té béré
investimin mé té miré né karrierén
tuaj.
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Zhvillim Personal

Zhvillimi
personal
eshte
domo-

meéri, jo
luks per
atage
kane
kohe te
lire dhe
“munde-
)

Abraham Maslow, psikolog i shquar
amerikan, krijoi njé skemé té nevojave
té njeriut, ku veté aktualizimi ishte né
krye té piramidés. Ai e pérkufizoi kété
nevojé si “déshira pér t'u béré mé
shumé c¢faré individi éshté, déshira pér
t'u béré gjithcka gé individi éshté i afté
té béhet”.

Eshté né natyrén toné gé té duam té
jemi mé té mirét, me té vlerésuarit nga
té gjithé njerézit, gé té arrijmé sa mé
shumé géllime dhe té ndihemi té lumtur
dhe té realizuar plotésisht.

Por, ne né asnjé ményré nuk mund té
rritemi personalisht dhe té kemi né
kontroll jetén toné (aq sa éshté né dorén
toné) pa patur dhe aplikuar né ményré
té géllimshme njé plan pér rritjen toné.

Nuk éshté e lehté té shkruash njé plan
pér rritjen personale, apo plan pér jetén,
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por nése keni déshiré, kjo éshté e
realizueshme. Njé lloj sjellje e njeriut gé
i ka habitur shpesh ekspertét e zhvillimit
personal éshté neglizhenca qé tregojné
njerézit ndaj planifikimit té jetés sé tyre.

Jim Rohn, mentor dhe coach i mirénjo-
hur amerikan, tha né njé nga trajnimet e
tij:

"Eshté interesante sesi shumica e
njerézve gjejné kohé pér té planifikuar
pushimet e tyre, por nuk béjné asnjéheré
njé plan pér jetén e tyre. Mbase kjo
ndodh, sepse shmangia e pérgjegjésive
éshté mé e thjeshté se té ndryshosh”.

Le té mos marrim si shembull pushimet,
por imagjinojeni veten sikur jeni nisur né
njé udhétim me makiné...

Cili lloj udhétimi &éshté mé i lehté, mé i
kéndshém dhe mé pak i lodhshém?

Njé udhétim ku ti e ke pércaktuar
destinacionin ténd dhe e di se ¢faré
rruge duhet té ndjekésh qé té shkosh
tek pika e mbérritjes, apo njé udhétim
ku vetém nisesh, pa njé ide té garté se
ku do té shkosh, dhe nuk ke njé piké
mbérritje?!

Ju mund té thoni gé né jetén reale
shumé prej nesh e kemi njé piké
mbérritje né terma afatshkurtér apo
afatmesém. Por, a e planifikojmé rrugén

pér té shkuar aty ku duam? Pse shpesh
nuk arrijmé aty ku duam? Mbase sepse
shumicén e elementéve gé duhej té
kishim shkruar né planin toné ia [emeé
rastésisé té na i sjellé.

Njé plan pér jetén

Do té mundohem té shpjegoj né ményré
sa mé té thjeshté se si mund té krijoni
njé plan bazik pér jetén dhe rritjen tuaj
personale.

Hapi 1- Krijimi i Misionit,
Vizionit tuaj pér jetén

Cdo kompani serioze, né fillimet e
aktivitetit, pércakton disa shtylla té
réndésishme qé tregojné pse kompania
ekziston dhe ¢faré ofron konkretisht.
Ndér kéto shtylla éshté edhe seksioni
“misioni yné”, ku kompania shkruan se
cfaré synon té arrijé gjaté kohés qé do
té operojé né treg.

Ashtu si kompanité, ¢cdo njeri duhet té
keté té garté se cfaré misioni ka déshiré
té keté né kéteé jeté, ¢faré vlerash e
pérfagésojné até person dhe cfaré
déshiron personi té ofrojé me talentet
dhe aftésité e tij/saj.

Mund té filloni dhe té shkruani disa
versione té “misionit tuaj” duke iu



pérgjigjur disa pyetjeve si mé poshté:
Cilat jané vlerat e mia gé dua t'i shfaq
gjithmoné, gé njerézit té mé identifiko-
jné pér kéto vlera, vlera gé do té
déshiroja t'i kishin té gjithé njerézit e
tjeré?

Cfaré lloj stili jetese (né aspektin e
familjes, vlerave, reputacionit dhe
karakterit, karrierés, financave, etj.) do
té mé japé jetén gé dua, né ményré té
tillé gé né ditén e fundit té jetés time té
them qgé jetova njé jeté té lumtur dhe té
plotésuar?!

Cfaré dua té arrij gjaté jetés time dhe
cila éshté ményra mé e drejté/duhur pér
t'i arritur kéto géllime?

(mund té shtoni veté pyetjet tuaja dhe té
krijoni misionin gé ju déshironi)

Hapi 2 - Pércaktimi i fushave
prioritare qé doni té
pérmirésoni/arrini géllimet
tuaja

Pasi té keni pércaktuar njé mision té
garté rreth vetes dhe jetés tuaj, le té
kalojmé né hapin e dyté dhe té pércak-
tojmé fushat prioritare gé doni té
zhvilloni mé tej.

Njé skemé e thjeshté e njé plani pér
rritjen tuaj personale do té ngjasonte
késhtu:

Le té themi né ményré hipotetike qé kéto
jané fushat, né té cilat dua té zhvillohem
apo t’u kushtoj réndési pér momentin.
Mund té shtoj edhe fusha té tjera, por
kéto po pércaktoj si mé me prioritet.

Hapi 3 - Reflektimi

Qé té béj njé plan pér pérmirésimin tim
né kéto fusha, duhet gé né fillim té di se
KU jam. Imagjinojeni veten né mes té njé
pylli, pa harté dhe pa busull, pér té
shkuar aty ku doni... sa e véshtiré do té
jeté té gjeni destinacionin tuaj pa njé
harté (pa e ditur vendodhjen tuaj si
fillim)!!!

[Gjithmoné sugjeroj gé reflektimi té jeté
njé zakon i pérditshém né jetén toné.
Reflektoni pér sa keni arritur deri tani,
se ku doni té jeni pas njé muaji, njé viti,
etj.]

Le té nisim eksplorimin e aspektit té
shéndetit dhe té krijojmé njé plan pér

pérmirésimin tim né kété aspekt (né
ményré hipotetike).

Aspekti i shéndetit - Analizimi i aspektit
nis gjithmoné me pyetje reflektuese:

Pyetje reflektuese: A jam/sa jami/e
shéndetshme pér momentin? Nése po,
pse mendoj se jam e shéndetshme?
Nése jo, pse?

Gfaré té dhénash kam mbi

shéndetin tim dhe a jam uné ajo
_ gé po dal né njé pérfundim - .

mbase té pavértetuar - apo-i

_kam marré kéto pérfundime nga
njé mjek specialist dhe pas
erjes sé analizave? Shpesh —
endojmé se jemi shumé té
Shéndetshém, deri né momentin
—géna shfagen simptomat e njé
émundje qé mbase po zhvillo-
hej né trupin toné prej kohésh.
Béni kujdes me gjykimet tuaja
dhe pérfundimet ku dilni kur '
—reflektoni. Gjithmoné pyesni njé _

~€kspert ose bazohuni né té
dhiéna té sakta-

Cfaré dua té ndryshoj né lidhje me
shéndetin tim? Rénie né peshé,
pérmirésim i peshés trupore, marrja e
vitaminave apo proteinave, konsumimi i
ushgimeve té shéndetshme, ndryshimi
dhe pérmirésimi i dietés sé pérditshme
ushgimore, kryerja e ushtrimeve fizike,
etj. - (Kjo pyetje mund té béhet pasi té
kem pércaktuar nivelin tim té shéndetit
dhe ndryshimet gé mé ka rekomanduar
mjeku)

Cili éshté vizioni im pér njé trup té
shéndetshém dhe si mund ta béj realitet
kété vizion?

Né shumicén e rasteve, ne nuk kemi njée
vizion pér aspektet e jetés toné, por
duhet t'i krijojmé kéto vizione, qé té
kuptojmé se ¢faré déshirojmé vérteté
pér veten toné. Né kété rast, mund tée
kem vizionin se “dua té kem njé trup té
shéndetshém, té ndihem energjike ¢do
dité, té kryej ushtrime fizike vazhdim-
isht, etj.”.

Cilat jané qgéllimet gé duhet té arrij né
lidhje me shéndetin? Kjo pyetje shtrohet
pasi té keni plotésuar tre pyetjet e
mésipérme. Qéllimet qé i vémé vetes

Zhvillim Personal

duhet té jené realiste, té kené njé afat té
caktuar, té pércaktojmé ményrat dhe
disiplinén qé do té aplikojmé pér té
arritur kéto qéllime si dhe duhet té
pércaktojmé cilat jané géllimet mé me
prioritet qé duhet té arrijmé.

Kété skemé mund ta aplikoni pér té
gjitha aspektet né té cilat doni té
pérmirésoheni, té zhvilloheni mé tej. Pér
ata gé duan té krijojné njé plan té
detajuar, ju késhilloj té lexoni se ¢faré
ekspertét quajné njé trup té shéndet-
shém.

Hapi 4 - APLIKIMI

John Maxwell, ekspert lidershipi dhe
autor i mé shumé se 80 librave né
fushén e zhvillimit personal, thoté:

“Té kesh dhe té aplikosh njé plan pér
rritjen ténde personale, do té thoté té
[8sh njé takim me veten ¢do dité, 7 dité
té javes”.

Nése nuk e aplikoni planin gé sapo
krijuat me disiplinén e duhur, atéheré
mé lejoni t'ju them gé vetém sa harxhuat
kohén tuaj. APLIKIMI éshté sekreti pér
realizimin e njé plani dhe arritjen e
géllimeve tuaja.

Krijoni njé disipliné té pérshtatshme pér
géllimin gé doni té arrini. Pér shembull,
nése pér té krijuar trupin gé déshironi ju
duhet té frekuentoni palestrén dhe té
kryeni disa lloj ushtrimesh fizike,
atéheré ju duhet té krijoni njé program
pér frekuentimin e palestrés dhe ta
ndigni até plan deri né ditén e fundit -
pa nxjerré justifikime!

%

} Sipas biznesmenit té suksesshém

Warren Buffett:
“Njé i paditur me njé plan mund té
fitojé kundrejt njé gjeniu pa plan.”
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Blogging

Sara Karaj, té jesh
influencer né

Shqipéri

NEADA MUCAJ
Editor @Business Mag Albania

Ndoshta keni dégjuar pér Chiara Ferragni, e cila e nisi blogun e saj té stilimit si njé 27 vjecare dhe sot
siguron rreth 8 milioné dollaré né vit. Johnny Ward, gjithashtu nisi njé blog pér udhétimet me njé
buxhet shumé té vogél dhe pérfundoi me njé kompani mediatike shumé té suksesshme.

V"

Interneti éshté plot me guida pér té
mésuar aftési té ndryshme nga njeréz
gé quhen influncer, krijues, apo
blogeré.

Edhe né vendin toné, ndonése njé treg
i vogél, ka persona qé kané pasionin
dhe kohén pér té ndikuar te té tjerét.
Sara Karaj éshté njé nga ato vajza qé
ka zgjedhur dy platformat, Youtube e
Instagram pér té ndaré talentin e saj
pér makeup-in.

Instagrami i Sarés éshté nga ato ku
duket se ¢do gjé béhet me pasion.

Prej kohésh, Sara ka vendosur té ndajé
me té gjitha vajzat shqiptare trendet
mé té fundit té makeup, maskat mé té
mira pér njé fytyré qé shkélgen, truket
mé té veganta pér festa, brandet e
produktet mé cilésore dhe pa harruar
dhe momente té kéndshme té jetés sé
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saj. Pérveg késaj, 34.5 mijé ndjekésit
né Instagram té Sara Karaj (Numri i
tyre éshté vazhdimisht né rritje) kané
mundési té ndjekin edhe videot qgé ajo
realizon né kanalin e Youtube me
késhilla hap pas hapi.

Né njé intervisté pér BusinessMag,
Sara na tregon si éshté té jesh njé
social media influencer né Shqipéri.

Cilat jané mjetet qé té kané

ndihmuar té béhesh njé
influencer?

Mendoj se platformat e rrjeteve té
ndryshme sociale, i japin mundési ¢cdo
individi té béjé até gé déshiron dhe ta
ndajé até me njeréz té tjeré qé kané po
té njéjtin pasion e déshiré.

Nuk do ta konsideroja veten njé
influencer.

Mendoj se bota nuk ka nevojé pér tituj
té tillé. Cdo individ influencon diké né
¢do moment gé ndan njé mendim ose
késhillé.

Punén dhe pasionin tim fillimisht kam
nisur t’i shpérndaj né Youtube. Sie
para youtube-r gé krijonte video né
gjuhén shqgipe, mendoj se ky ka gené
avantazhi im. Instagrami mé ka dhéné
njé “boost” shumé té madh pasi para
4 vitesh, kur kam hapur kanalin né
YouTube, né Shqipéri nuk koncepto-
hej si dicka gé mund té béhej.
YouTube pérdoret vetém pér té
dégjuar muziké.

Me ané té Instagram jam munduar té
dérgoj njerézit né YouTube dhe tani
mund té them gé shumé njeréz akoma
mé shkruajné se kané zbuluar si té
hapin njé llogari né YouTube vetém
pér té komentuar né videot e mia.



Cfaré duhet té dijé dikush qé
do té ecé né hapat e tua?

Nuk do té sugjeroja asnjé té ecé né
hapat e dikujt. As né hapat e mi.
Mundohem shumé qgé t'i shtyj vajzat
gé mé ndjekin, té gjejné rrugén e tyre.
Kur mé vijné mesazhe té tipit: éndrra
ime éshté té béhem vloggere, mundo-
hem qé t'u shpjegoj té gjithave se kjo
nuk duhet té jeté njé éndérr. Vloggere
éshté thjesht njé term. Nuk pérfagéson
as pasionet e dikujt dhe as déshirén
pér té krijuar dicka té re.

Fillimisht duhet gjendur ¢faré té bén
ty té lumtur, cfaré té bén té zgjohesh
té hénén e lumtur! Pastaj mund té
zgjedhésh mes platformave te
ndryshme pér ta promovuar punén
ténde. Celési i suksesit i ¢do pune
éshteé té jesh origjinale. Sigurisht, ¢do
njeri ka nevojé pér udhézues ose disa
shembuj né jeté, por mendoj se duhen
paré thjesht si shembuj pér té marré
disa shénime, jo pér té imituar hapat e
tyre. Duhet té ecin né hapat e veta!

Sa té réndésishme jané
bashképunimet? Cilat
biznese reklamohen né
rrjetet e tua sociale?

Bashképuntorét jané shumé te

réndésishém né kété fushé!

Bashképuntorét kryesor jané CEO té
platformave gé na kané dhéné
mundésiné té punojmé pér ta, nga ¢do
vend i botés dhe duke na dhéné liriné
pér té shprehur kreativitetin toné, né
cdo formé gé ne duam, pa na vendo-
sur barriera. Prandaj mendoj se kéto
platforma kané mé shumé punonjés né
boté sesa televizionet ose media té
tjera.

Pérsa u pérket bizneseve & .
tjera, uné e theksoj disaheré qé-—
né kanalin tim e gjithashtu né _

rjetet e tjera sociale té miat,
nuk reklamoj biznese. Mendoj se~
reklamat u pérkasin televizion-
ose mediave té médha.

Platformat si e imja, qé pérfagésohen
nga njeréz té thjeshté, ndajné eksperi-
encat e tyre me ndjekésit, né formé
késhillash dhe sugjerimesh. Té njéjtén
gjé béj edhe uné. Kompanité gé me
kontaktojné jané té shumta. Deri tani
mund té kem pranuar 30% té
bashképunimeve gé mé jané ofruar,
pasi kam vendosur té pranoj
bashképunime me kompani gé kané
produkte shumé té njohura né treg.
Kam pasur kérkesa nga ndjekeésit né
YouTube a Instagram pér t'i provuar.

Blogging

'!!

Fillimisht i provoj produktet pér 30
dité (nése nuk do té krijohet njé video
pér impresionin e paré pér ato
produkte), mé pas vendos nése do ta
ndaj ose jo me ndjekésit. Né disa raste
kam refuzuar bashképunime pasi nuk
mé kané pélgyer produktet e tyre. Ka
pasur video gé kam provuar produkte
dhe nuk mé kané pélqyer dhe e kam
ndaré kété mendim me ndjekésit. Uné
besoj shumé tek youtube-rsat qé
shikoj dhe do té doja té transmetoja té
njéjtin besim dhe tek ndjekésit e mi.
Ndaj, besimi i tyre éshté mé i réndé-
sishém pér mua sesa njé bashképunim.
Tije njé influencer. Cfaré ka
ndikuar te ty dhe rritja jote

Preferoj termin: krijuese.

Nése do té flasim pér rritjen time
profesionale, kané ndikuar shumé
njerézit gé mé rrethojné.

Ky profesion éshté shumé i véshtiré ne
Shqipéri dhe pse preferoj té mos e
pércaktoj né kété ményré. Konsidero-
hej i pamundur né periudhén kur uné
vendosa ta nisja dhe po té mos ishte
pér kémbénguljen time, nuk do té isha
kétu tani.

Kam punuar 2 vite pa asnjé fitim

monetar dhe shumé pak motivim
sepse njerézit gé shikonin videot, nuk
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dinin si té komentonin dhe né kété
meényré nuk kisha motivimin e duhur
nga ata pér té vazhduar krijimin e
videove. Por, kur shikoj pas, them se
ia ka vlejtur kémbéngulja dhe mérzitjet
e vogla té momentit, pasi u kam hapur
rrugén edhe shumé vajzave gé tani
déshirojné té ndajné dicka té tyren né
YouTube.

Spontaniteti mé ka shtyré ta nis kété

rrugé. Isha e apasionuar pas makeup,
shikoja video té youtube-rsave té tjerée

70

té huaj me oré té téra dhe argétohesha
si té shikoja njé film. Vendosa qé kété
ide ta sillja né gjuhén shqipe, gé vajzat
té mos lodheshin duke dégjuar vetém
pér produkte gé nuk mund t'i gjejé né
Shqipéri, por té shikonin c¢faré realisht
mund t'u bénte puné.

Sigurisht, kur them vajzat, né muajin e
paré, u referohesha vetém mikeshave
té mia, té cilat ishin shtysa e paré e

imja pér ta hapur kanalin. Késhtu nuk
do té mé bezdisnin me pyetjet “Si e ke

béré keté makeup-in?”

Si éshté dita e zakonshme e
njé influencer?

Dita ime, éshté pak mé e komplikuar
se ¢’duhet. Pak kaotike, si¢c jam dhe
uné.

Fillon me zgjimin herét. U pérgjigiem
emaileve dhe duke gené se vazhdoj
studimet e mia pér arkitekturé,
multitasking éshté zgjidhja e vetme.
Mé pas, kthehem pér té xhiruar



menjéheré videon e rradhés, qofté
video Instagrami apo video YouTube.

Menjeheré né palestér (njé ményré
shumé e miré pér té hequr té gjithé
lodhjen)

Vazhdoj me takimet gé mund té kem
gjaté dités.

Jam duke krijuar digka té re, edhe ajo
meé merr njé kohé té konsiderueshme
té dités.

Kthehem pér té edituar videon e
krijuar dhe mé pas vazhdoj me
projektet gé mund té kem pér té
dorézuar até javé.

Duke gené se gjaté dités mund té kem
krijuar dhe video té tjera si pér
shembull vloge nga pérditshméria ime,
cdo gjé do té ishte e pa mundur té
béhej nése nuk do té kisha ndihmén e
té dashurit tim, gé kryen njé rol
kryesor ne kanalin tim, dhe pse né
prapaskené né té shumtén e rasteve
P.S.: Ushgimin si¢ e shikoni, nuk e
pérmenda fare, sepse zakonisht jam
duke ngréné dhe duke béré dicka né té
njéjtén kohé.

Sa kohé té marrin postimet
dhe si lind ideja pér krijimin e
tyre?

Dua té béj mé té mirén e mundshme
dhe mé e mira e mundshme pér mua

Blogging

asnjéheré nuk vjen. Ndaj ¢cdo gjé ka njé
proces té gjaté, fillon né mendjen time
e mé pas né letér, deri né realizim.

Mund té mé duhet 1 dité pér kété
proces dhe njé dité tjetér pér ta
realizuar e pér ta finalizuar. Ideté mé
lindin spontanisht, nga momente té
caktuara qé kaloj, ose dhe nga pyetjet
e ndjekésve.

Sinjé content creator, cilat
Jjané aplikacionet qé pérdor
pér postimet aq té kuruara?

Pér kéto, mund té shikoni videon gé
do té postoj sé shpejti ne kanalin tim

té ri, sara karajs tips, i cili do té jeté i
mbushur me késhilla.

A mund té quhet ky njé profe-
sion i kohés dixhitale? Cilat

Jjané véshtirésité qé ke hasur?
Po benefitet?

Absolutisht gé po! Né pérgjithési kam
pasur probleme me mendésiné e
kompanive né Shqipéri. Mendoj se
kompanité kétu kané nevojé pér njé
skuadér marketingu shumé meé té
avancuar se ato qé pérdorin. Pér mé
shumeé research-e e gjithashtu mé
shumé ide dhe déshiré pér té ngritur
kompaniné lart.

Shumeé prej kompanive né Shqipéri
kané mbetur né epokén e gazetave
dhe revistave, nga té cilat brezi yné
véshtiré se ndikohet. Sigurisht, nuk
pérgjithésoj té gjitha kompanité.

A ke njé strategji té caktuar
pér té arritur mé shumé
ndjekés?

Sigurisht gé kam. Po ndaj me ju
njé gé mendoj se éshté mé e
réndésishmja. Mos u mundoni
shumeé! Njerézit duan té shikojné
gjéra spontane, té lirshme, nuk
duan sete profesionale.

Duan té shikojné njé copéz nga
vetja e tyre tek ju. Té paktén
késhtu ka rezultuar né rrjetet e
mia.
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