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Twitter / LinkedIn.

duke filluar njé biznes té ri.
Besojmé se po arrijmé te
motivojmé njé brez té ri

historité gé ne pérzgjedhim té
sjellim pér ndjekésit tané.

Kété numeér, sjellim pérvoja
aktuale nga njeréz gé po béjné
sukses me sipérmarrjet e tyre

duke sjellé risi dhe duke u
pérpjekur té pérmirésojné jetét
e njerézve. Disa prej tyre jané

BM PR

Sic mund ta keni véné re, gé
nga Tetori atmosfera e
biznesit dhe sipérmarrjes ka
gené e nxehté. Aktivitete
startup-esh, takime me
menaxheré produkti, kom-
peticione idesh, samite,
konferenca dixhitale té
marketingut apo inovacionit
kané gené fjalé kyce dhe pika
takimi pér shumé prej nesh.

Ne, si Business Magazine jemi
pérpjekur ti ndjekim né kohé
reale dhe ti pércjellim ne
Website BusinessMag.al dhe né

rrjetet tona Sociale Facebook /

Eshté kénaqgési té shohim se
shumeé njeréz dité pas dite po
pérpigen té béhen sipérmarres

sipérmarrésish me artikujt dhe

Lexim té kéndshém!

mes nesh, si rasti i Valer
Pinder-it gé pas suksesit me
Dyqan Taxi, tashmé po synon
té sjellé librin Online.

Disa té tjeré po synojné té
ndértojné platforma gé
menaxhojné sisteme hotelesh

né tregjet amerikane, si¢ po
bén Albi Zhulali me SoftMogul.

Asgje nuk éshté e pamundur,
néese ke vullnetin pér te
ndjekur éndrrat e tua dhe
mendeésiné prej Ssipérmarrési.
Kété na e konfirmoi, Edi Demaj,
sipérmarreési shqiptar né
Detroit, i ftuar special i Startup
Grind Tirana - né njé intervisté
ekskluzive pér BusinessMag.

Dhe nése ju kérkoni mé shumé
frymézim, se si mund té
ndryshoni Botén, lexoni

trajtimin e njé personazhi si

Elon Musk, i cili éshté né
mision pér té ndryshuar
realitetin ku jetojmé.

Si gjithmoné, shkarkojeni
revistén né pajisjet tuaja dhe
ndajeni me miqté.
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E
INVESTITORE POTENCIAL

pér idené tuaj inovative?

1. Pérdorni LinkedIn

Né c¢do rast, sigurohuni té
kontaktoni me investitorét

eksperiencat tuaja dhe té

Pérpjekja pér té cuar shpikjen tuaj nga
ideja né treg kérkon puné, kohé dhe
para. Edhe nése punoni full time, gjaté
gjithé kohés dhe vendosni té gjitha
forcat tuaja né kété ide, pérséri do té jeté
e véshtiré pér ta mbaruar.

Ju mund té mendoni se do t'ju nevojiten
dhe duhet té arrini investitoré potencialé
pér t'ju ndihmuar né kété investim.
Kérkimi i kétyre investitoréve éshté njé
rrugé e véshtiré pér disa investitoré, por
ju duhet té siguroheni se do té ndigni njé
protokoll pér t'i arritur ata, né ményré gé
ata t'ju kushtojné vémeéndje atyre gé keni
pér té théné dhe ta konsiderojné
shpikjen tuaj si njé investim té vlefshém.
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disa heré pérpara se té kérkoni
nga ata paraté. Nése né emai-
lin e paré gé ata marrin nga ju
i kérkoni para, ata me siguri do
ta fshijné menjéheré email-in
dhe do tju harrojné.

Eshté e sjellshme dhe e
zakonshme té angazhoni
investitorét né biseda pér
investimin tuaj pérpara se té
kaloni né pjesén mé té
véshtiré, até té parave.

Ndigni kété guidé kur kontak-
toni investitoré potencial:

Kur miqgté dhe familjarét tuaj
béjné njé té njohur mik né
rrjetet sociale, me té€ cilin ju
nuk jeni familjar, ju me siguri
shkoni né profilin né Facebook
pér té patur njé ide se kush
jané ata dhe nése ju i njihni.

Né botén e biznesit, LinkedIn
funksionon né té njéjtén
ményré. Né rrjetin kryesor
profesional, ju mund té
pérdorni profilin tuaj pér té
pérshkruar punén tuaj, pér té
shpjeguar ato ¢faré doni té
arrini né karrieré, té€ ndani
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postoni projektet tuaja. Si njé
investitor, ju mund ta pérdoni
LinkedIn pér t€ shpjeguar
idené tuaj inovative. Eshté e
réndésisshme gé té flisni me
avokatin tuaj pérpara se ta
béni kété.

LinkedIn gjithashtu ju lejon té
kérkoni dhe t'i dérgoni mesazh
personave té tjeré né
platformén tuaj.

Pérpara se té kérkoni pér
investitore, krijoni ose
rifreskoni t&€ dhénat tuaja né
LinkedIn dhe sigurohuni se



ALBANIA

=
SHQIPERIA,
JASHTE
FOKUSIT TE
INVESTITOREVE

Shqipéria nuk
renditet né listén e
100 shteteve me
.markat/mé té
vlefshme, sipas-—
raportit Nation
Brands 2016 té
publikuar sé
fundmi nga
kompania

konsulente Brand

Finance, i cili
vileréson destina-
cionet mé
térheqése pér
Investimet e
Huaja Direkte. -

Nga vendet e
rajonit, destina-
cioniméi
preferuar pér
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keni aty informacionin mé té fundit té
vendosur né fillim té fages. Gjithashtu
pérfshini njé pérshkrim profesional té vetes
tuaj dhe mé e réndésishmja se jeni njé
inovator, i cili po kérkon investitoré.

2. Rifreskoni edhe website-in tuaj

Kur jeni duke krijuar lidhje me investitoré
potencial, me siguri do té jeni duke kontak-
tuar me email ose duke chatuar veté. Né té
dyja rastet, website-i juaj do té listohet né
kartén tuaj té biznesit ose né email-in tuaj.
Pérgatituni pér rritje té trafikut né web nése e
shpérndani até.

Kontrollojeni até dhe béni update ose korri-
gjime nése éshté e nevojshme, hidhni foto té
reja dhe béjeni té garté se po kérkoni para
pér investimin tuaj. Investitorét duhet té
kené njé ide té garté se pérse jané duke e
vizitituar site-in tuaj né pak sekonda, késhtu
gé béjani té garté dhe té lehté pér tu
kuptuar.

3. Krijoni njé “pitch”

Sapo té keni identifikuar investitorét dhe keni
kontaktuar me ta né lidhje me investimin
tuaj, éshté momenti pér té krijuar njé “pitch”.
“Pitches” duhet té personalizohen pér
personin té cilit po i shkruan, né ményre ge
investitori potencial ta dijé se ju po i shkruani
vetém atij dhe se nuk po ja dérgoni shumé
personave. Béjini “pitches” té shkurtra. Nése
njé investitor potencial éshté i interesuar, ata
do té kontaktojné me ju pér mé shumé
detaje. Mé poshté éshté njé shembull gé
mund ta ndigni pér té shkruar njé letér
“pitch” ose email:

B Prezantojeni veten dhe shpikjen tuaj. Kujtojini investitorit
potencial se si dhe ku jeni takuar dhe si keni kontaktuar me
ta mé paré.

B Shpjegojini shpikjen tuaj me ag detaje sa ju dhe avokati
juaj té ndiheni rehat dhe té mbrojtur. Tregojini se si shpikja
juaj mund té ndihmojé té tjerét.

B Tregojini arsyen pérse ju po kontaktoni me té dhe
specifikisht pyetini nése ata po e konsiderojné mundésiné
pér té investuar né inovacionin tuaj.

B Sigurohuni se sa para ju duhen pér kété investim dhe
shpjegojini pérfitimet gé kané investitorét.

B Shpjegojini planin tuaj té biznesit né njé kohé té shkurtér
dhe pérmendni faktin se ju jeni i gati pér té pérgatitur
dokumentacion edhe mé té thelluar, pér cdo gjé ge ata
mund té kérkojné, nése jané té interesuar pér té investuar.

B Falenderojini pér kohén gé i kushtuan té€ lexuarit e “pitch”
dhe béjani té ditur se po shpresoni té géndroni né kontakt.
Vendosni kontaktet tuaja né fund.a

“Pitching” né investitoré poten-
cial éshté njé hap shumé i
réndésisshém pér inovacionin
tuaj.

Duke rifreskuar mediat sociale
dhe website-in tuaj dhe duke
krijuar njé “pitch” té shkurtér
dhe té personalizuar, ju mund
té kontaktoni investitoré poten-
cialé né njé ményré efektive
dhe profesionale.
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http://businessmag.al/shqiperia-jashte-fokusit-te-investitoreve/
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1. Personat introverté mund té lulézojné
si sipérmarrés

Shumica e sipérmarrésve jané persona té
hapur, por kjo nuk éshté aspak e nevo-
jshme gé té kené sukses. Shumé sipér-
marrés té médhenj jané introverté dhe
Amancio Ortega éshté njé prej tyre. Pak
dihet pér konglomeratét me pakicé, sepse
ai bén shumé pérpjekje pér té shmangur
té folurin pér shtypin. Ai njéheré ka théné:
"Ju duhet té dilni tri heré né gazeta: Kur
keni lindur, kur martoheni, dhe kur té
vdisni" Mos u dekurajoni néqoftése nuk
keni jetén e festave, sepse ju prapé mund
té drejtoni njé biznes fitimprurés.

BUSINESS
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10 MESIME SUKSESI

2. Jii pérulur dhe modest

Eshté raportuar se Ortega viziton té njéjtin
dygan kafeje cdo dité, ha dreké me punon-
jésit e tij dhe pavarésisht se éshté njeriu gé
géndron pas Zara, vishet né ményre modeste
me té njéjtén xhaketé sportive blu, kémishé té
bardhé dhe pantallona gri.

Té jesh i suksesshém né jeté nuk do té thoté
se nuk mund té vazhdosh té jesh i pérulur dhe
modest. Né fakt, duke pasur kéto tipare mund
té jeté jashtézakonisht e dobishme pér jetén
tuaj profesionale dhe personale. Pérulésia
éshté zbuluar se na ndihmon té pérballojmé
mé miré ankthin, té béhemi lideré meé té miré
dhe punétoré, té€ kemi mé shumé vetékon-

pér sipérmarrésit nga Amancio Ortega, themeluesi i Zara

troll, dhe té jemi mé té gatshém pér té
ndihmuar té tjerét.

3. Mos i harroni rrénjét tuaja

Njé nga gjérat mé interesante né lidhje me
Ortega-én éshté se ai kurré nuk u largua me
té vérteté nga shtépia. Ai ndértoi perandoriné
Zara né gytetin e tij A Coruria, Galicia, Spanjé.
Kjo éshté e réndésishme, sepse duke gené
afér shtépisé e ka ndihmuar Ortega-én té
mbajé mend rrénjét e tij.

Dhe kjo ka ndihmuar né suksesin e Zara, sipas
Xabier R. Blanco, bashké-autor i librit ‘Aman-
cio Ortega: Nga zero né Zara'. "Varféria e béri
até gé éshte sot”, thoté Blanco.

KESHILLA NGA NJEREZ TE SUKSESSHEM a
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4. Nuk éshté asnjéheré voné pér té qené i
suksesshém

Ndonjéheré ne udhéhigemi té besojmé se
duhet té jesh i suksesshém né moshé té re,
ashtu si Steve Jobs apo Mark Zuckerberg. Por
Ortega ishte pothuajse 40 vje¢ kur themeloi
Zara-én. Edhe pse kjo nuk éshté shumé e vjetér
né krahasim me shumicén e sipérmarrésve,
nuk éshté historia tipike e 20-ve ose 30-ve e
milioneréve.

5. Gjéra té mira vijné pér ata gé presin

U desh njé dekadé pér Ortega-n pér té theme-
luar kompaniné Inditex né mbéshtetje té Zara-
és dhe té hapé dyganin e tij té paré. Sot, Inditex
éshté njé nga grupet mé té médha té botés sé
modés.

Edhe pse 10 vjet mund té duken si njé pérjetési,
kur krijon njé biznes éshté paguar plotésisht.
Duke gené i duruar ju jep mundési pér té pritur,
pér té paré dhe pér té ditur kur té veproni né té
gjitha aspektet e jetés tuaj. Né vend gé té
veproni né ményré té papérshtatshme apo
irracionale, me durim ju mund té béni njé hap
mbrapa, rigrupoheni dhe té mermi vendimin
mé té miré gé éshté i mundur.

BUSINESS
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6. Mos harroni até gé ju nxit

Rreth moshés 13, Ortega ishte
déshmitar kur néna e tij mori njé
refuzim pér kredi né njé dygan
ushgimesh. Ndérgjegjésimi pér
varfériné e familjes sé tij ishte
njé forcé lévizése pér Ortega. Al
e la menjéheré shkollén dhe

KESHILLA NGA NJEREZ TE SUKSESSHEM u



filloi té punojé né ményreé gé ai dhe familja e tij
kurré nuk do té viheshin né até situaté pérséri.
Ndonjéheré ne harrojmé se pse zgjohemi ¢cdo
méngjes dhe rrimé né trafik pér oré té téra, ose
pse kemi 1éné njé puné té rehatshme pér té
nisur njé startup gé éshté né prag té déshtimit.
Kur kujtohemi pse i kemi béré kéto sakrifica
kuptojmé gé éshté ajo g€ na detyron pér té
arritur géllimet dhe éndrrat tona.

7. Pérséri mund t'i shijoni gjérat e vogla

Edhe pse i pérulur dhe modest, Ortega éshté
ende né gjendje té shijoje veten e tij. Ai kaléron
kuaj dhe madje zotéron njé gendér kuajsh né
Finisterre, Spanjé. Ai zotéron gjithashtu njé
veturé luksoze Audi A8.

Nése ju mund té pérballoni kéto pushime apo
artikuj luksozé dhe kjo éshté dicka gé ju e
vlerésoni, atéheré ju nuk duhet té ndjeni asnjé
faj gé shpenzoni para.

8. Mbani marketingun né minimum

Zara né ményré té zgjuar pérdor gamén e
produkteve - e cila ndryshon ¢do dy javé apo
mé shumé pér té siguruar se ajo éshté gjith-
moné né krye té modeleve té fundit - si njé
mjet marketingu. Ndryshimet e vazhdueshme
té produktit line-up inkurajon konsumatorét
gé té béjné vizita té pérséritura né dygane, dhe
hulumtimi nga Mbretéria e Bashkuar sugjeron
konsumatorét t'a vizitojné 17 heré né vit né
krahasim me katér apo pesé heré né zinxhirét e
tjeré. Kéto vizita té pérséritura me vendosje té
shquara té dyganeve lejojné Zara-én té
mbeéshtetet né fjalét e marketingut, né vend té
fushatave té shtrenjta té markave.

BUSINESS
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9. Apeli i Etikés

Pas térmetit né Haiti, Inditex i Amancio Ortega
dérgoi 2 milioné euro pér ndihma emergjente
pér rindértimn si para né doré jo rroba. Inditex
nuk éshté vetém inteligjent né bujariné e tj
jashté vendit: né Spanj€, praktikat e punésimit
té disa dyganeve béjné té mundur gé ata me
aftési té kufizuara mendore dhe fizike t'ju bash-
kohen fugqisé punétore.

10. B&jeni né ményrén tuaj

Jo gjithmoné duhet té béni até gé béjné té
tjerét. Ortega nuk kishte pse té hante dreké me
punonjésit e tij, por ai e zgjodhi veté gé té
kishte njé lidhje. Ai zgjodhi té mos keté njé zyré
té madhe. Né vend té késaj, ai ishte né té
njéjtin kat me dizajnérat. Dhe, sipas historianit
ekonomik Carlos Rodriguez Braun:

Parclongebusht & fovoshim. 1

skt g2 mbishtete i shpsie
bufigon fogjimtanint e

Mmﬁou ein e Mm&% Mb
Wﬁ?@’” it
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mgiomwww%mw
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v
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)
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Ortega i béri gjérat sipas ményrés sé tij, né
vend gé té ndigte gjurmét e udhéhegésve té
industrisé s&€ modés né Paris, Milano apo Nju
Jork. Ky vendim e shpérbleu né ményré té
garté. Dhe ky éshté njé shembull i madh i
suksesit i arritut pérmes ndjekjes dhe besimit té
intuités tuaj.

4
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ALBI ZHULALI
President & CEO, Softmogul Inc.

Reception App
lancohet né

FRANCISCO

me objektiva global!

Albi Zhulali éshté njé sipérmarres, i cili e nisi
karrierén e tij né industriné e teknologjisé
né moshén 15 vjecare. Shumé shpeijt ai krioi
njé forum ndérkombétar, gé vizitohej nga
gindra dhe mijéra ndjekés nga e gjithé bota.

Né moshén 17 vjecare, Albi themeloi
kompaniné e tij té paré pér zhvillimin e
fageve té interneti pér disa nga kompanité
mé té médha né Shqipéri. Ai éshte
themelues i Pinguin Technology dhe i
Startups.al.

Albi ka aftési shumé té mira negociuese,
aftési té pérsosura nga pérvoja e tij né
tregun e pasurive té patundshme. Ai éshté i
njohur pér aftésité e tij krijuese dhe njohuri
té gjera té web design dhe gjithashtu pér
aftésité e tij sipérmarrése.

Aktualisht, ai éshté CEO dhe themelues i
Softmogul (www.softmogul.com) njé
kompani e inkorporuar kohét e fundit me
misionin pér t'a béré akomodimin né hotel
mé té lehté dhe pér té ndryshuar ményrén
se si funksionojné hotelet.

12

1. Pamé né Facebook qgé keni
hedhur né App Store - Aplikacio-
nin Reception App. Cfaré éshté
Reception App?

Reception App éshté aplikacioni i
paré né treg i cili té lejon menaxh-
imin e hotelit nga njé tablet. Cdo
gjé: duke filluar nga check-in dhe
check-out, menaxhimin e klientéve,
raporteve, progcesimin e pagesave e
shumeé funksione té tjera.

2. Kujt i shérben? Cili éshté tregu
gé ju synoni?

Reception App éshté vetém njé
nga shérbimet e platformés sé
Softmogul. Kjo éshté njé
platformé, e cila i shérben menax-
heréve dhe pronaréve té hoteleve
si dhe recepsionistéve.

Me ané té Softmogul, menaxhimi i
hotelit ka njé njohje mé té mire té
klientéve me ané té raporteve té
ndryshme gé mund té gjenerojné
né fage, té té ardhurave, taksave
gé duhet té paguajné si dhe
shumeé raporte té tjera mé té thella
gé do i hynin né puné kujtdo gé ka
ose menaxhon njé hotel.

3. Sa kohé keni gé punoni me
projektin? Sa % té objektivit e
keni arritur deri tani me punén
tuaj?

U bé mé shumé se 1 vit gé kur mé
ka ardhur ideja pér Softmogul,

STARTUPS 4
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éshté dashur kohé e gjaté gé
ideja té pigej né njé plan biznesi
konkret.

Nuk kemi 2 javé gé kemi dalé né
treg dhe kemi filluar té imple-
mentojmé Softmogul né hote-
let e para.

Jam shumé 1 kénaqur nga
reagimet e hoteleve kur shiko-
jné platformén toné, reagimi i
paré éshté sa e thjeshté qge
éshté pér t'u pérdorur.

Nuk ka gjé mé té bukur se té
shohésh klientét té€ pélgejné
produktin ténd pasi ke punuar
me kaqg pérkushtim pér t'a ndér-
tuar. Nuk mund té them me
saktési sa % kemi arritur pasi
kérkesat rriten gjithmoné, por
mund té them se kemi krijuar
njé produkt fantastik dhe tani
duhet té krijojmé njé biznes
rreth tij.

4. Ju po punoni pér njé
produkt “Jo pér Shqipéri, gé
nuk ka treg kétu” Sa e véshtiré
éshté kjo? Né Shqipéri nuk
éshté nevojé aplikimi juaj?
Apo éshté mendésia qé
mungon? Cfaré mungon?

Ne jemi njé kompani e regjis-
truar né Shtetet e Bashkuara
dhe té punosh né tregun global
éshté shumé e véshtiré, jeminé
hapat e paré dhe gjaté njé dite
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pune té dalin jashtézakonisht
shumé té papritura, duhet té
dish té vendosésh prioritete
dhe té jesh ok edhe nése
gabon.

Né zyré punojmé jashtézakon-
isht shumé, cdo dité jave mbi
10 oré né dité pra mé shumé se
70 oré né javé.

Ne e duam tregun Shqiptar dhe
nuk mendoj se éshté mendésia
ajo gé na mungon pasi ne
mésohemi shumé shpejt me
gjérat e reja.

Ne duam gé produkti joné kur
ofrohet né njé treg té keté té
gjithé funksionet gé ne kemi
implementuar dhe pér fat té
keg né Shqgipéri kjo gjé nuk
éshté e mundur pér momentin.

Ka akoma shumé mungesa né
teknologjiné e pagesave dhe
klientét tané nuk do mund té
pranonin pagesa népérmjet
tabletit té tyre.

5. Do sugjeronit qé kété rrugé
té ndjekin té gjithé ata qé
kané ide té bukura? Té syno-
jné objektiva té médha? Té
kérkojné te “Go Global"?

Sé pari duhet analizuar ideja
nése éshté dicka unike, e cila
zgjidh njé problem gé nuk po
zgjidhet nga kompani té tjera,

nése rasti éshté 1 tillé sugjerimi im
do té ishte té ndértonin produktin
né Shqgipéri pasi kostot jané
shumé té ulta krahasuar me
vendet e zhvilluara.

Global nuk shkon dot gé ditén e
par€, si fillim duhet té zgjedhésh
tregun né té cilin do té fillosh, té
béhesh i pari i atij gyteti, shteti e
me pas fillon e zgjerohesh né
shtete té tjera, vetém késhtu
mund té shkosh global.
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6. Cilat jané hapat e radhés? Kur
do kemi lancimin e radhés dhe
ku?

Hapi i radhés éshté té zhvillohemi
né tregun Amerikan. Si¢ e thashé
dhe mé paré duhet zgjedhur njé
treg ku duhet filluar dhe ne kemi
zgjedhur San Franciscon, pasi

kemi marré treg mjaftueshém aty.
Plani joné éshté té zhvillohemi née
Kaliforni e mé pas né té gjithé
SHBA-né dhe Europén.
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i Burri im Kameron dhe uné themeluam ‘Brazi Bites’,
kompaniné toné “buké me djathé'" braziliane', gjashté
vijet mé paré, ndérohé gqé punonim né fusha té
ndryshme.

Gjaté vitit té paré, té dy mbajtém dy puné. Zgjoheshim
herét, i vinim qytetit rrotull me Brazi Bites para lindjes
sé diellit dhe fillonim punét tona té pérditshme né orén
8 té méngjesit.

Ne ishim gjithé ditén né tavolinat e punés dhe mé pas
drejtoheshim pér né kuzhiné pér té béré buké me
djathé’ deri né mesnaté. Ditén tjetér ne do té bénim té
njéjtén gjé pérséri. Ka pasur raste kur té dy éndérronim
gjumin. Dhe me gjithé pérpjekjet tona mé té mira, edhe
pse biznesi u rrit, ne mbetém mbrapa.

Kishim shumé kérkesa pér té permbushur dhe shumé
puné pér té béré. Ne nuk ishim aty gjithé koheés, por ishte
e nevojshme gé té ishim. Kjo ishte koha gé njéri prej nesh
té linte punén e tij té pérditshme. Uné e lashé e para.

Lashé punén time pér té punuar me kohé té ploté te
‘Brazi Bites' né néntor té vitit 2011. Kameron u largua tre
vjet mé voné. Ne mésuam se sa mé shumeé rritej kompa-
nia, ag mé shumeé para nevojiteshin pér té.

SI mbljetova 4 Vlet pa asn]e te ardhur t eter Y Pér t& shitur mé shumé? Ne kishim nevojé pér njé struk-
qe te nderto]a b|znes|n tlm AR i P e turé mé té madhe. Rritja e kérkesés? Ne kishim nevojé

pér mé shume té punésuar. Mé shumeé shpérndarje? Ne

. kishim nevojé pér mé shumé pérkrahje. Né shtépi, ne

B '\ reduktuam shumé gjéra. Ne shitém makinén time. Ne

= shpenzuam paraté e hipotekés soné, ushqgimit dhe té
Nése keni njé ide biznesi, ja njé késhillé, t'iu duhet t'a lini punén e pérditshme, tjera. Ne morém paraté e planit té daljes né pension.
gé me siguri e keni dégjuar edhe mé herét a voné. Uné kété béra dhe kaluan Ishte e frikshme.
paré: "“Mos e lini punén tuaj té katér vjet pa asnjé té ardhur tjetér. Kjo
pérditshme.” éshté historia ime - e ploté dhe me njé Biznesi zgjerohej cdo vit, por ne nuk e paguam veten
Por nése jeni sipérmarrés dhe jeni duke fund té lumtur -si dhe disa mésime gé deri né fund té 2015. Duke vazhduar investimin népér
menduar seriozisht pér biznesin tuaj, do mésova gjaté rrugés. vitet e para; ne tani kemi njé kompani fitimprurése g¢ =~ vV
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vazhdon té rritet. Udhétimi i ¢do sipérmarrési
éshté unik, por duke punuar pér pak ose pa
pagesé éshté njé temée e zakonshme kur vijen
puna pér ndértimin e njé biznesi. Kétu jané disa
késhilla té bazuara né pérvojén time té
mbijetesés pa njé pageseé pér 4 vjet:

1) Vendos ménjané kursimet e 6-12 muajve

Shumica e artikujve rreth fondeve té
emergjencés rekomandojné gé njé person
mesatar vé ménjané 3-6 muaj té té ardhurave.
Por, nése ju jeni njé sipérmarres, ju nuk jeni njé
person mesatar. Disa njeréz kané prindérit,
bashkéshortét ose xhaxhallarét e pasur té cilét
jané té gatshém pér ti mbéshtetur ata gé té
ndjekin éndrrat e tyre.

Nése ju jeni né kété grup, ju jeni me fat. Por, pér
pjesén tjetér, mos harroni se ka njé shans té
miré gé ju do t'iu duhet té jetoni me kursimet
tuaja dhe madje mund t'i investoni ato kursime
né biznesin tuaj.

Sipérmarrésit duhet té marrin né€ konsideraté té
kursejné deri né dy heré mé shumé se ajo gé
éshté e rekomanduar - té paktén gjashté deri
né dymbédhjeté muaj.

2) Pakésoni, Pakésoni, Pakésoni

Kur ju filloni kompaniné tuaj, nuk planifikoni
pér pushime ose blerje t¢ médha. Kjo éshté
koha juaj pér té jetuar me kursimin. Shmangni
restorantet dhe merrni buké me vete. Shman-
gni blerjen e rrobave té reja. Anulloni kabllorin
tuaj. Qéndroni né bazén tuaj dhe shpenzoni
kohén tuaj té liré (até pak kohé gé keni), duke
béré gjéra gé jané falas — mermi njé bicikleté,
luani njé sport apo té bisedoni me miqté.
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3) Mos kini friké té béni puné “té pista”

Gjithkush fillon ndértimin e njé kompanie né
té njéjtén ményré - t€ mbushur me krenari
pér idené e tyre té re, té etur pér té folur pér
géllimet e tyre pér té gjithé ata gé do té
dégjojné. Por koha ka njé tendencé pér té
ndaré sipérmarrésit nga “wantrepreneurs”.

Suksesi né biznes zakonisht kérkon pak fat,
por mé shumé se ¢cdo gjé ajo kérkon shumé
puné dhe vendosmériné pér té béré ¢farédo
gofté ajo. Pér mua kjo do té thoshte tranzi-
cion nga njé tavoliné pune e ashpér né njé
kuzhiné komerciale né mes té natés.

Pér vite ne nuk mund té pérballonim pér té
paguar diké tjetér pér té béré punét “e pista’,
késhtu gé ne i bémé veté ato. Pér té arritur
suksesin, ju do té duhet ti higni té gjitha
piképamjet rreth nivelit té ulét apo detyra té
nivelit té larté; cdo gjé éshté e réndésishme
dhe kjo varet e gjitha nga ju.

4) Kur ju keni fituar pagesén tuaj, merreni
até

Ne paguam punonjésit tané pér vite para se
té paguanim veten toné. Ne kemi véné
gjithcka gé mund té kthehej né Brazi Bites.

Kur ai u kthye né fitimprurés dhe kursimet
tona mbaruan ishte koha gé té fillonim té
paguanim veten. Besojeni apo jo, jemi ndjeré
fajtoré kur morém pagesén toné té paré.

Por biznesi mé né fund mund t'a pérballonte
até dhe duke derdhur gjith¢cka gé ke né dicka
pa kthim nuk éshté financiarisht apo emocio-
nalisht e géndrueshme. Pra, kur éshté koha e
duhur pér ju, mermi pagesén. Ju e keni fituar
até. Fjalé pér fjalé.

mentesh dh
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Ai lindi né Kosové dhe
emigroi ne Shtetet e
Bashkuara me familjen e tjj
pér shkak té luftés. Aty ai u
diplomua dhe punoi né
industriné e Pasurive té
Paluajtshme.

Sot, vetém 31 vjeg ai éshté
bashké-themelues dhe
partner i 4 kompanive.
IziSurvey, Reozom,
Gjirafa.com dhe Rocket Fiber
Internet. Rocket Fiber si
kompani éshté vlerésuar njé
nga startup-et mé té€ médha
ndér dekada ne Michigan.
Rocket Fiber ofron internet
me shpejtési te larté dhe
aktualisht ka té punésuar me
shumé se 50 punonjés dhe
éshté e shtriré né disa qgytete.

Né té njéjten kohe ai éshté i
interesuar pér te investuar
edhe né startupe te reja.

Nése nuk éshté e

VESHTIRE
DHE SFIDUESE

G: Kush éshté Edi Demaj? Si
e definon vetveten né 1
Fjali?

E: Njé person me shumé
éndérra dhe me besimin gé
¢do gjé éshté e mundur pér
sa kohé gé ti ke déshiré té
meésosh, té punosh dhe té
bésh gjithmoné gjéne e
duhur.

G: Cila ishte arsyeja qé u
larguat nga Kosova? Mund
té pérmendésh dicka qé
kujton nga ky udhétim?

E: Lufta eivitit . 1998-1999
ishte arsyeja gé uné dhe
familja ime u larguam nga
Kosova. Mé kujtohet cdo
gjé. Njerézit gé vraponin,
bombat, vrasjet, etj. Eshté
dicka gé ne nuk duhet t'a

SHQIPTARE SIPERMARRES NE BOTE ¥

atéehere ndoshta ti nuk po kérkon maksimumin!

harroomé kurré dhe ta
pérdorim si motivim gé té
béhemi dhe té jemi mé té
mireiSipersveandins s tore;
rajonin dhe botén né térési.

G: Siju priti Amerika? Si u
integruat né SHBA? Puna e
paré, pérvojat e para...

EAEevZ atne-njemrendsie
huaj ka véshtirésité e veta
por ne ishim me fat gé u
shpérmgulém né vendin mé
telgsnrel s emmmbotelfiNe
gjithashtu  kishim  disa
familje né SHBA dhe lidhja
TnessameankanetSialiher|
tranzicionin toné mé té
lehtessNelh gendriliamte
xhaxhai im muajin e paré
ndérkohé prindérit e mi
filluan puné dhe ne gjetém
njé apartament ku té



géndronim. Uné dhe véllai im shkuam né
shkollé dhe luanim futboll. Futbolli na béri
té integroheshim me jetén amerikane mé
shumé se shkolla.

Puna ime e paré ishte pjatalarés. Uné isha
14 vjec dhe fillova njé puné me kohé té
pjesshme né njé restorant italian. Pas késaj,
uné meésova té béj cdo gjé gé nga gatimi,
shérbimi né tavolina, mirémbajtje té godi-
nés dhe pérfundimisht m'u dha shansi té
menaxhoja pasuri té€ patundshme. Uné u
dashurova me kété puné dhe kjo e fundit
mé ndihmoi té mésoja dhe té rritesha
profesionalisht. Mé dha mundési té punoja
pér njé mentor i cili mé mésoi shumé pér
real estate, biznesin dhe jetén né
pérgjithési.

G: Historia juaj, jotja edhe e véllait Etritit ka qarkulluar né shumé
media si njé histori suksesi dhe emigrimi. Né shumé intervista, keni
théné gé historia juaj e emigrimit éshté e lidhur me historiné
amerikane dhe sipas jush shumé prej emigrantéve jané
sipermarrés...Pérse e mendoni késhtu?

E: SHBA é&shté ndértuar nga emigrantét. Eshté njé vend i cili pérga-
fon té gjitha kulturat. Eshté me té vérteté toka e mundésive dhe
kjo duket né té gjithé sektorét e jetés. Shpérmgulja né SHBA i ndih-
mon njerézit té éndérrojné té pamundurén. Ajo i bén njerézit té
besojné se ¢cdo gjé gé ata duan té béjné éshté e arritshme. Shumé
emigranté té ardhur nga vende me mundési té limituara dhe kur
iu jepet mundésia té realizojné éndérrat e tyre, ata nuk ndalojné
deri sa té arrijné suksesin e kérkuar. Njé raport i kohéve té fundit
ka théné se mbi 50% e unicors ( kompani me vleré 1 miliardé
dollaré dhe mé shumé) né SHBA jané themeluar apo bashketh-
emeluar nga emigranté. Ky éshté njé testament pér kulturén
amerikane e cila i trajton té gjithé njerézit njélloj dhe i jep té
gjithéve njé mundési nése ata duan té punojné shumeé pér te,

pavarsisht se ku kané lindur. Uné
jam krenar gé jam Shgiptar po
ag sa jam krenar gé jam qytetar
Amerikan.

G: Cfaré e konsideroni sipérmar-
rjen apo nisjen e bizneseve té
reja? Kur keni krijuar kompaniné
e pare?

E: Uné mendoj se sipérmarrja
éshté njé ményré jetese. Nuk
éshté njé puné apo njé aftési
specifike gé kérkon té kalosh
pérmes shkollés apo ndonjé
forme tjetér. Nuk éshté nga ato
punét 9 me 5. Eshté ambicia e
brendshme § Fef Eapje i Sgenie
njerézore gé gjaté gjithé kohés
éshté e gatshme té té mésojé
dhe té punojé pa u lodhur pér té
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éshté ag e thjeshté. Nése nuk
éshté e véshtire dhe sfiduese
atéheré ti ndoshta nuk po
kérkon maksimumin.

Sipérmarrésit e  pérgafojné
sfidén dhe uljet e ngritjet gé
vijné me ndértimin e biznesit
vetjak.

Nuk ka asgje e @
ermocionuese € 53

punOSh per

Une | “isha! *18 ‘vjec F'kur wpata
eksperiencén time té paré né
zotérimin e njé biznesi. Familja
ime vendosi té provonte bizne-
sin e njé restoranti. Uné dhe
véllai im gjithashtu u pérfshimé
né té. Ne blemeé shtépiné toné te
paré gjaté késaj kohe me
géllimin gé t'a jepnim me gera
pér njé periudhé kohe, mé pas
t'a shisnim kur t1i rritej vlera. Si
shumica e pronaréve té bizne-
seve té vegjél, ne patém ulje
ngritjet tona, por mésuam
shumé gjéra nga eksperiencat e

realizuar éndérrat e tij. Nuk ndryshme gjaté kohés. V4
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G: Né kéte moment sa kompani keni theme-
luar? Si po shkojné ato?

E: Mé e madhja éshté Rocket Fiber. Kjo éshté
njé kompani pér té ciléen mua dhe partneréve
té mina éshté dashur shumé kohé pér t'a ndér-
tuar kéto tre vitet e fundit. Dité, naté, fundjava,
pushime, non-stop. Ka gené njé ndér eksperi-
encat mé emocionuese né jetén time. Ne kemi
njé skuadér té jashtézakonshme, e cila éshté
shumeé e apasionuar pér té gené me té mirét né
kété industri. Ne po ndértojmé dhe po rritemi
¢do dité. Pjesa mé e miré e Rocket Fiber éshté
impakti gé ajo po fillon té keté né Detroit dhe
né zonat pérreth. Njerézit po na kontaktojné
¢do javé me pyetje rreth planeve tona té zgjer-
imit.

Njé tjetér biznes né té cilin jam i pérfshiré dhe
e kam shumé pérzemér éshté Gjirafa.com.
Impakti gé Gjirafa.com ka dhe do té vazhdoj té
keté te shqiptarét éshté i pamatshém. Eshté
startup-i mé i madh gé do té publikohet né
Kosové dhe éshté akoma né hapat e paré. E
ngjashme me Rocket Fiber, skuadra
Gjirafa.com éshté plot me pasion dhe ambicie.
Mundésia pér té€ ndihmuar shqgiptarét té pérje-
tojné té njéjtat gjéra gé pérjetojné vendet e
tjera pérmes Google, Bing dhe Yahoo éshté njé
flaké gé e mban gjithé ekipin té ndezur. Ne po i
lidhim té gjitha gjérat pér shqgiptarét ne njé
platformé.

Startup-e té tjera né té cilét uné jam i pérfshiré
po ecin miré dhe jané né faza té ndryshme
zhvillimi. Fundi i vitit 2016 dhe fillimi i vitit 2017
do té jené periudha vértet interesante.

G: Emrijuaj, per skenén e startupeve dhe sipér-
marrjes né Shqipéri dhe Kosové éshté i lidhur
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me Mérgim Cahanin e Gjirafa.com, Alejtin
Berishén e IziSurvey...Cfaré marrédhénie
ruani me vendlindjen tuaj?

E: Uné pérpigem té jem i informuar dhe i
pérfshiré me gjithé aftésité e mia né skenén e
startup-eve né Kosové dhe Shgipéri. Uné e
ruaj migesiné me skuadrén themeluese té
iziSurvey edhe pse jo té gjithé jané
akoma té pérfshiré né iziSurvej.

Gjirafa.com éshté ura
lidhése me skenén e
startup-eve né
Shqipéri. Mérgim
Cahani éshté

njé person

me té cilin

uné kam gené

mik dhe partner

pér njé kohé té gjaté.
Ne kemi gené sé bashku
té pérfshiré né shume
projekte dhe do té vazhdojmé
té jemi. Mérgimi éshté njé njeri i
jashtézakonshém dhe dikush gé
duhet paré né vitet né vazhdim. Ai éshté
pérkufuzimi i sipérmarrésit vizionar gé di si
té performoje.

G: Po bashképunoni me Startupe nga Kosova,
nése po né cilén ményreé?

E: Si¢ e thashé dhe mé paré, Gjirafa.com
éshté startup-i kryesor né Kosové né té cilin
uné jam i pérfshiré. Ka dhe té tjeré, ku uné
dhe Ertriti jemi té pérfshiré dhe ne jemi
shumé té emocionuar.

Ne mundohemi té ndihmojmé duke trajnuar
dhe duke ndaré eksperiencat tona me
sipérmarrésit lokal. Ne kemi zbuluar gé ka

shumé sipérmarrés té rinj té talentuar né
Shqgipéri. Edhe pse nuk mund té ndaj mé
shumé detaje specifike, mund té€ them se do
té keté disa njoftime né muajt né vazhdim.

G: Keni plane té aférta pér t'u fokusuar mé
shumé tek Kosova apo Shqipéria?

E: Mua mé pélgen ¢do mundési gé krijohet
pér té mésuar mé shume rreth startup-eve né
Kosové, Shqgipéri dhe vendet e rajonit. Nuk
kam plane specifike pér té béré dicka jashté
asaj gé jam duke béré.
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G: Ne shpesh shikojmé vetém
suksesin nga jashté, por nuk e
dimé si ka qené rruga pér te arritur
kété sukses. Jeni ndeshur me
véshtirési apo déshtime? Cfaré te
ka béré té vazhdosh pérpara?

E: Kur pérpigesh dhe ndérton
dicka nga zero, ka shumé ulje-
ngritie gé vijné gjaté rrugés.
Asnjéheré nuk éshté e lehtg, pran-
daj éshté shumé e réndésishme té
kesh njé grup suporti rreth teje.

Shumé njeréz mundohen té
gjejné njé partner té pérhershém
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te gruaja apo burri dhe ata gé
kané sukses zakonisht jané té
lumtur. Sipérmarrja dhe ndértimi i
njé kompanie, jané e njéjta gjé
sipas mendimit tim. Uné besoj fort
né ortakéri, sepse uné jam bekuar
me njé partnere jete té jashtéza-
konshme dhe me partner biznesi
té mrekullueshém kudo gé kam
gené.

Periudhat e véshtira kalohen mé
lehté dhe momentet mé té€ mira
jané akoma mé emocionuese dhe
meé té vlefshme kur ke partner té
miré pérgark.

G: Cfaré té motivon ¢do
méngjes dhe ku gjen
mbéshtetie né momente
té véshtira?

E: Fakti gé zgjohem i
shéndetshém dhe jam né
gjendje té vazhdoj punén
drejt éndrrave té mia
éshté i vetmi motivim gé
mé duhet. Mbéshtetja mée
e madhe gé mund té keté
dikush, sipas mendimit
tim éshté duke béré
gjéné e duhur. Gjith-
moné do té keté
pengesa, por uné jap
110% cdo dité, béj gjéné e
duhur, dhe kjo bén gé t'i
kapércesh pengesat.

G: Keni ju nje mentor
tuajin? Nése po cili éshté?

E: Uné jam i rrethuar nga njeréz
me eksperienca té ndryshme.
Pérve¢ prindérve té mi, mentori
im kryesor dhe késhilluesi gé kur
léviza né SHBA ka gené trajneri im
1 paré i futbollit, Hedley Williams.

Ai mé dha punén ime té paré té
vérteté té pasurive té patundshme
dhe mé mésoai si té zgjidhja prob-
lemet e biznesit, pavarsisht indus-
trisé né té cilén do té pérfundoja.
Késhillimi i tij i vazhdueshém dhe
besimi tek uné éshté arsyeja mé e
madhe pse uné kam vazhduar té
mésoj dhe té rritem. Ka patur
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gjithashtu edhe njeréz té tjeré gé
kané gené mentore teé shkelgyer
né faza té ndryshme té jetés sime.

G: Nése emigrantét i shikoni si
njeréz me shpirt sipérmarrje, po
shqiptarét si i shikoni? E kané até
shpirt sipérmarrjeje apo jo? Né
SHBA keni takuar shqiptaré qé
Jjané sipérmarrés té suksesshém?

E: Uné mendoj gé shqiptarét jané
njerézit mé punétoré. Uné i shoh
shqiptarét si njeréz sipérmarrés
dhe ambicioz.

Uné kam patur kénagésiné té
takoj shqgiptaré té ndryshém qgé
kané shkélgyer né shumé industri.
Kam takuar disa prej tyre kéto dy
vitet e fundit.

G: Sé fundmi, a keni njé késhillé
pér té rinjté shqiptaré né Kosové
dhe Shqgipéri? Duhet ata té shohin
pértej kufijve?

E: Mos lejoni gé vendodhja gjeo-
grafike té jeté pengesé pér té
arritur dicka. Shikoni Majlinda
Kelmendin, Gjirafa.com, skuadrén
kombétare té futbollit dhe shumé
té tjeré gé e kané gjetur ményrén
pér té patur sukses pavarsisht ku
ata jetojné dhe mbéshtetjes gé
kané patur. Eshté né dorén e
brezit té ri pér t'u zhvilluar, pér té
gjetur zgjidhjet dhe pér té dhéne
kontributin e tyre né ndryshimin
geé presin té shohin.

SHQIPTARE SIPERMARRES NE BOTE ¥
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' Njé nga foléset e .
AllWeb MK qgé po .
zhvillohet sot -
éshté Ljiljana.
Pavlovicova,
aktualisht menax-
here shitjesh pér
CEE & Turkey né
Socialbaker.

Profesioniste
dinamike né
fushén e biznesit,
me njé eksperi-
ence 15 vjecgare,
duke ndihmuar
klientét te
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LI DREJTUESIT E EVENTIT GERTI BOSHNJAKU
& DHE SLAVICA BILJARSKA

Tirana mirépriti javés gé shkoi,
konferencén e paré dedikuar
marketingut dixhital, AllWeb.
#artificalintelligence
#Marketing #Advertising
#ContentMarketing #Internet
#Creative #GoogleAdWords
#Facebook #Future
#Telecommunications
#InternetOfThings #Startups
#Techcrunch

Kéto ishin fjalét kyce té b

gé arriti té mblidhte sé bashku
meé shumé se 200 pjesémarrés
né sallén Berlin té Tirana
Business Park.

Folésit dhe pjesémarrésit, nén
drejtimin e Gerti Boshnjakut
dhe Slavica Biljarska, u
pérfshiné né njé atmosferé
ndérvepruese dhe migésore
mes profesionistésh té sektorit
marketing, agjenci reklamash,
media online, biznese dixhitale
si edhe startup-e té reja
teknologjike.

Innovation
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POST ALLWEB

Konferenca e Parée

Business Magazine pati kénagésiné t'a
mbéshteste kété aktivitet si partner
mediatik duke paraqgitur online, né
kohé reale momente nga eventi.

Prezantimet ishin dinamike, me ritém
té shpejté, larmi tematikash dhe
panele né té cilat u trajtua e tashmja
dhe e ardhmja e komunikimeve dixhi-
tale dhe zgjidhjeve inovative.

1. Mike Butcher, kryeredaktor apo
“Editor in Large” i TechCrunch, fages
mé té madhe té lajmeve té teknologjisé

e Marketingut Dixhital né Shqipéri

né boté ishte folési i paré né AllWeb. Ai
foiir né kété  konferencé  pér
Inteligjencén Artificiale dhe Marketing-
un, njé binom gjithmoné e mé i réndé-
sishém né té ardhmen e afért té& kom-
panive.

“Artificial intelligence sounds like a
very sexy word, isn't it?”
Mike Butcher
“Software is eating the world”
Mike Butcher

Pas prezantimit, Mike Butcher ishte né v
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NIKOLA SPASOV HEAD I SCL BALKANS

skené me drejtuesin e Business
Magazine Albania, Gerti Boshn-
jaku, pér njé seksion me pyetje
pérgjigje nga salla ku né thelb u
kuptua se Artificial Inteligence
eéshté duke u zhvilluar me hapa
shumé té shpejté dhe po kag
shpejt punét rutiné apo té
mérzitshme do té zévendésohen
nga kjo teknologji.

Késhtu njerézit do té kené mé
shumé kohé pér té punuar né
gjérat gé kané pasion.

2. Sokol Vladi, aktualisht né
detyrén e Drejtorit Ekzekutiv té
Microsoft né Shqgipéri foli né
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AllWeb pér produktet e Microsoft
né Shqgipéri dhe synimin e tij pér
zhvillimin dhe fugizimin e méte-
jshém- té sektorit t& ICT ne
Shqgipéri dhe kontributin e vazh-
dueshém né mbeéshtetje té té
rinjve dhe iniciativave inovative.

E/
O

E
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3. Nikola Spasov Head i SCL Balkans

Pér heré té paré né Shqgipéri, nga
organizatorét e AllWeb u langua njé
studim mbi pérdorimin e Facebook né
Shaipéri dhe mbi profilin e pérdoruesit
shqiptar né kété rrjet social. Nikola
prezantoi rezultatet e studimit té reali-
zuar me 850 pérdorues aktiv té Face-
book né internet né periudhén midis 8

#

! ey | £
VLADIMIR VULIC NGA DIGITALIZUJ.ME
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deri 14 tetor. Vizitoréve té konferencés AllWeb

ju paraqgit njé analizé mé e zgjeruar e studimit.

Disa nga té dhénat kyc¢ ishin:

1. Gati njé e treta (31.5%), e pérdoruesve
aktivé té Facebook né Shqipéri shpenzojné
mé shumé se 3 oré né dité né kété rrjet
social.

2. Pajisjet mobile jané pajisjet e preferuara
dhe mé té pérdorura pér shfletimin né
mediat sociale. Kompanité / brandet duhet
té pérshtatin strategjité dhe marketingun e
mediave sociale té kompanive té tyre duke
u bazuar né kété trende.

3. Markat dhe kompanité jané ndér arsyet
themelore pér shumé njeréz pér té qgené né
Facebook. Né epokén e blerjeve online,

A

Lol
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faget e kompanis€ né Facebook behen
shumé té famshme dhe pér disa kompani
Jjané pika kyce si pér shitjet ashtu edhe
promovimin. Nése nuk ke njé strategji té
garté dhe efektive pér mediat sociale mund
té jeté shumé e démshme pér markat dhe
organizatat.
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4. Erik Meijer nga Deutche Telekom

Njé i ftuar mjaft interesant, gé vinte nga zyrat
gendrore té Deutsche Telekom ishte Erik
Meijer. Ai foli né AllWeb pér faktin se si dixhi-
talizimi po transformon jetén toné. Prezantimi
1tij ishte mjaft vibrant duke angazhuar shpesh
heré audiencén me pyetje ngacmuese duke
mbajtur vémendjen e tyre pér rreth 30 minuta
rresht.

DAVE BIRSS

Ask yourself: “"How many times can you eat in
a day and howmany times can you play
Candy Crush in a day? The answers of this
questions are a big opportunity” — Erik Meijer
Sipas Erik, kompanité / brandet duhet té
rishikojné marrédhénien me konsumatorin,
pér tu angazhuar mé shumeé me t€, online dhe
offline njékohésisht.

5. Nina Angelovska nga Grouper.mk

Nina foli né AllWeb pér aplikacionet “Gamifi-
cation’, té cilat shérbejné pér té rritur
angazhimin e konsumatoréve ndaj kom-
panive.
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Si bashké-themeluese e
website-it lider né e-commerce
gé revolucionarizoi industriné
e-commerce né Magedoni ajo
prezantoi njé rast studimi té
aplikuar me sukes nga kompa-
nia.

6. Vladimir
Digitalizuj.me

Vulic nga

Vladimir foli rreth strategjive gé
duhet té ndérmarrin kompanité
pér té gené sa mé inovative si
diictsgpermSelsperencenigsTe
konsumatoréve né botén dixhi-
tale.

Shumé shembuj interesanté
arriti té sillte nga kompani /
marka globale si Rolls Royce,
Starbucks, Harley Davidson etj,
pér té ilustruar filozofité gé
aplikojné kéto kompani pér té
arritur té ofrojné njé pérvojé té
jashtézakonshme pér klientét e
tyre.

“As a manager I should not fall in
love with the purpose of my
product. I should fall in love with
my costumer” — Vladimir Vulic
Paneli i paré i Marketingut Dixhi-
tal

Mbas prezantimit té té gjithé
folésve té mésipérm, u zhvillua
njé panel diskutimi pér situatén
aktuale té Marketingut Dixhital
né Shqipéri, si po zhvillohet ai
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dhe cfaré duhet beré pér tu
zhvilluar mé tej né té ardhmen, e
drejtuar nga Gerti Boshnjaku.

Pjesémarrés né panel ishin Enjan
Gazhga (1UP), Jusilda Bocaj
(LandMark), Endri Pano (Agna
Group) dhekElvis Plaku (Internet
Marketer)

7. Darko Buldioski éshté theme-
lues 1 agjensisé sé marketingut
dixhital dhe komunikimit New-
MediaMK si edhe drejtor i
programit té Konferencés
ALLWEB. Por kété rradhé ai nuk
erdhi mé si njé prezantues i
AllWeb por si njé folés né
Konferencén e  Marketingut
Dixhital

“We are all geeks”
Darko Buldioski

8. Natasa Djukanovic nga
Domein.me

Specialitetet e saj pérfshijné:
planifikimin strategjik, analizén
dhe raportimin, marketingun,
mediat sociale, menaxhimin e
komunitetit, PR dhe komuni-
kimin, mentorimin e startup-eve
dhe bashkébiseduese.

Natasha foli rreth content
marketing dhe reklamimit né
AllWeb duke prezantuar njé rast
konkret té€ njé fushate té tyre
online ku pérdorén Content

Marketing. Nga kjo fushaté u pa
gé rezultatet gé derivonin nga
njé strategji e tille, ishin mé
efektive dhe afatgjaté pasi efekti i
tyre ishte i shtriré né kohé, ndry-
she nga fushatat e zakonshme ku
pérdorej Paid Advertising.

shkolla dhe institucione té

AdWords dhe arsyen pérse

sot.

9. Dave Birss nga OpenForldeas.org

Fjalimet e tij né publik fokusohen gé té ndihmojné kompan-
ité té ndérthurin kreativitetin me kulturén e tyre dhe t'u
tregojné atyre se si t'a aplikojné até pér té zgjidhur prob-
lemet reale té biznesit. Ai foli rreth reklamave dhe pse éshté
humbur interesi né pérdorimin e banerave. Dave tregoi disa
shembuj reklamash tepér kreative, té cilat jané mjaft té
suksesshme dhe trajtoi arsye pérse ato béjné diferencén.

“Get out of the gutter and reach for the Stars”- Dave Birss.
“Creatives have lost interest in banners.”- Dave Birss.

10. Miroslav Varga nga Escape Web Solutions

Al éshté specialist i motorrit té kérkimit dhe i reklamimit
online, me njohuri té thella té€ ‘AdWords' té
Google. Trajnues i gertifikuar
pér Google ‘AdWords-GCT dhe
lektor i marketingut online né

ndryshme. Al foli rreth Google

kompanité duhet t'a pérdorin ate.
Gjithashtu ai foli rreth influencés
gé ka internet dhe internet market-
ing né kompanité dhe ekonominé
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‘Imagine for one instant that
Facebook will be shut down, like
did My Space, Hi-Five etc.

What will you do then?”
Natasa Djukanovic
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Ekspertét politiké duket se
vazhdimisht mrekullohen nga ményra
se si Trump po ia del kundér Clintonit.
Sipas mencurisé konvencionale,
Clinton duhet té ishte duke lundruar
mbi njé lumé votash dhe Trump duke
déshtuar e duke u turpéruar.

E megjithaté, kjo nuk éshté ajo cfaré
thoné sondazhet. Ndérkohé qgé
politika, grafikét dhe personalitet
sigurisht luajné njé rol té réndésishém
né zgjedhjet presidenciale, uné
mendoj se arsyeja e suksesit t& Trump
éshté njé strategji superiore
marketingu.

Pérpara se té lexoni mé tej, uné
déshiroj gé ju té jeni té gatshém té
mendoni pér strategjité pérkatése té
kandidatéve pa u pérfshiré politikisht.
Po flasim pér marketing dhe jo
politiké.

Pér t'a béré meé té garté, ky shkrim do
té pérdor konceptin e "Bizarro World,"
njé vend imagjinar pér karakteret
vizatimoré té DC (Detective Comics)
ku ¢do gjé éshté “e pérmbysur né njé
ményré té cuditshme apo e kundért
nga pritshmeérité”.

Uné do t'iu kérkoj té imagjinoni
strategjité e tyre té marketingut té
pérmbysura.

Ky ushtrim jo vetém gé e ndan
marketingun nga produkti, por
gjithashtu e bén mé té lehté pér mua
té shpjegoj se cfaré sipérmarrésit dhe
shitésit mund té mésojné nga
krahasimi i strategjive respektive té
kandidatéve.

TRUMP DHE CLINTON

Uné duhet té
pérmend
gjithashtu qé
zotéroj njé gazeté
té pérjavshme falas
qé pasqyron
shkrime té forta
biznesi dhe
mesazhe
marketingu.

Ndérkohé, kétu
jepen disa mésime
té réndésishme qgé
duhen mésuar nga
kjo fushaté:

Ekspertét politiké duket se vazh-
dimisht mrekullohen nga
ményra se si Trump po ia del
kundér Clintonit. Sipas men-
curisé konvencionale, Clinton
duhet té ishte duke lundruar mbi
njé lumé votash dhe Trump
duke déshtuar e duke u
turpéruar.

E megjithaté, kjo nuk éshté ajo
cfaré thoné sondazhet.
Ndérkohé qgé politika, grafikét
dhe personalitet sigurisht luajné
njé rol té réndésishém né zgjed-
hjet presidenciale, uné mendoj
se arsyeja e suksesit t& Trump

Ky artik

éshté njé strategji superiore
marketingu.

Pérpara se té lexoni mé tej, uné
déshiroj gé ju té jeni té gatshém
té mendoni pér strategjité
pérkatése té kandidatéve pa u
pérfshiré politikisht. Po flasim pér
marketing dhe jo politiké.

Pér ta béré meé té qarté, ky
shkrim do té pérdor konceptin e
"Bizarro World," njé vend imagji-
nar pér karakteret vizatimoré té
DC (Detective Comics) ku cdo
gjé éshté “e pérmbysur né njé
meényré té cuditshme apo e

ull u publikua perpara zgjedhjeve presidenciale ne SHBA”
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kundért nga pritshmérité”.
Uné do t'iu kérkoj té imagji-
noni strategjité e tyre té
marketingut té pérmby-
sura.

Ky ushtrim jo vetém gé e
ndan marketingun nga
produkti, por gjithashtu e

bén mé té lehté pér mua té shpjegoj se ¢faré sipérmarrésit dhe shitésit

mund té mésojné nga krahasimi i strategjive respektive té kandidatéve.

Uné duhet té pérmend gjithashtu gé zotéroj njé gazeté té pérjavshme
falas gé pasqyron shkrime té forta biznesi dhe mesazhe marketingu.
Ndérkohé, kétu jepen disa mésime té réndésishme gé duhen mésuar
nga kjo fushaté:

Ji mé shumeé konkret se abstrakt

Slogani i Trump éshté "Make America Great Again” (té€ béjmé Amerikén
té mrekullueshme pérséri) ndérsa ai i Clinton éshté “Stronger Together”
(s€ bashku mé té fugishém). Pavarsisht se ¢faré mendoni pér ndenjat gé
fshihen pas thénieve, slogani i Trump éshté mé i fugishém nga kénd-
véshtrimi i marketingut.
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Slogani i Trump éshté njé
histori. Al pérmban njé folje
(“make’) gé nénkupton aksion.
Ai pércakton se kush do té
pérfitojé  (“America’) dhe si
(“Great”). Si pérfundim, slogani e
vendos historiné né njé rend
kohor, me njé histori té kaluar
dhe me njé rezultat té ardh-
shém (“Again”).

Né kontrast, slogani i Clinton
éshté abstrakt. Al pérbéhet nga
dy mbiemra té pagarté gé supo-
zohet té jené frymézues. Edhe
me “‘we are” té nenkuptuar, ai
ngre akoma mé shumé pyetje
se sa jep pérgjigje. Pse éshté
“stonger” (té fugishém) e réndé-

sishme?  Cfaré = nénkupton
“together” (sé bashku) né té
vérteté?

Sérish, uné nuk po argumentoj
meritat e produkteve té reklam-
uara (kandidatét), por vetém
meritat se si kéto produkte po
tregtohen dhe prezantohen. Gjé
kjo gé mé con mua né botén
Bizarro pérmes eksperimentit.
Imagjinoni sikur jeni né njé boté
Bizarro dhe Trump po pérdor
marketingun e Clinton dhe
anasijelltas.

Né kété rast, slogani i Trump do
té ishte "A Greater Tomorrow"
(njé e nesérme mé e miré)
ndérsa slogani i Clinton mund té
ishte “Niveloni Fushén e Lojés".

28

Abstrakti Bizarro i Trump, njé
slogan statik po ag i cekét sa ai i
Clinton né botén reale, ndérsa
slogani Bizarro i Clinton tregon
njé histori po aq té gjallé dhe té
orientuar drejt aksionit sa
slogani i Trump né jetén reale.
Mésimi pér sipérmarrésit éshté
gé mesazhi juaj duhet té tregojé
njé histori pér klientin tuaj (si
pér shembull “Ju paguani mé
pak te ne’) né vend gé né
meényré té cuditshme té tentojé
té pércaktojé até gé ju jeni (si
pér shembull “Ne jemi vlera me
e miré”).

Uné mund té them se 99% e
mesazhit té shitjeve dhe email-
eve té ripunuara g€ béj pér
klientét e mi (dhe i diskutoj né
gazetén time) jané abstragime
té thata gé shndérrohen né
histori té gjalla dhe té miré
orientuara.

Fushata Trump dallon nga ajo e
Clinton te ményra se si ata
intonojné kandidaturén e tyre.
Fjalimet e Trump lidhen me
emocionet; fjalimet e Clinton
jané lista me  propozime
politike.
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Trump shpreh ide té thjeshta gé

krijjojné shumé emocion te
klientét ("Build the Wall"—té ndér-
tojmé murin). Mé pas ai e pérsérit
mesazhin pérséri dhe pérséri dhe
kjo shérben pér té rritur emocio-
net e klientéve.

Dikush mund té thoté se emocio-
net gé Trump pércjell nuk jané té
shéndetshme pér Republikén, por
nuk éshté ky géllimi. Kthehuni
mbrapa né fushatén e Obamés né
2008-tén.

Fjalimet e tij dhe aparenca ishin
mé shumé inspiruese sesa
intelektuale.

Clinton nga ana tjetér, éshté njé
politikane shumé e pérkushtuar.
Ajo mrekullon me propozimet
specifike dhe shpesh heré té
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detajuara gé nxjerr pér ato gé do
té béjé nése do té zgjidhet.

Né botén Bizarro, fjalimet e
Trump do té flisnin pér mad-
hésiné e murit, pérbérjen e tij, ku
do té kishte vrima pér kafshét
migruese, si do té krijonte vende
pune, sa do té paguheshin puné-
torét, etj.

Clintoni né Bizarronga ana
tjetérdo té ngjanin si, epo si
fljalimet e Bernie Sanders. Ajo do
té zgjidhte disa tema pér té cilat
njerézit emocionohen shpejt dhe
do té pérsériste té njéjtat pika,
heré pas here.

Mésimi pér sipérmarrésit kétu
éshté gé prezantimet dhe ritmi
juaj duhet té ndértohet sipas
emocioneve dhe déshirave té

konsumatorit. Vetém pasi té keni
prekur zemrén e tyre, at€heré po
mund té prekni dhe trurin.

Pérdor fjalé té thjeshta

Pavarésisht se c¢faré del nga goja
e Trump, ajo c¢faré ai thoté jané
fjalé té shkurtra brenda fjalish dhe
frazash té shkurtéra. Edhe kur ai
flet kuturu, ¢do fragment fjalie
ngjan me njé “Tweet".

Clinton, nga na tjetér, synon té
pérdoré 5 fjalé edhe atéheré kur
0.5 fjalé do té ishin mjaftueshém.
Gafa e saj e shumé pérfolur “koshi
1 té mjeruaréve” éshté shembulli
meé i miré. “Té€ mjeruar” éshté njé
mbiemér 1 sofistikuar; duke e
kthyer né njé emér ai béhet
akoma dhe mé pompoz.

Sé fundmi, reagimi i Trump pér
bombardimin e javés sé kaluar né
New York City ishte me njé fjali té
thjesht “ka pér t'u béré mé keq.”
Klinton mé pas reagoi duke e
quajtur vérejtjen e Trump “dema-
gogjike.”

Uné pyes veten a e diné votuesit
e Clinton 1) ¢faré kuptimi ka fjala
“demagogjik” dhe 2) a jané né
gjendje ti béné njé analizé
gramatikore kétij mbiemri.

Né botén Bizarro, Clinton do té

kishte théné "Né ditén time té
paré si presidente, uné do ti
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kérkoja departamentit té drejté-
sisé té mos génjenin kag shume
dhe té arrestonin shérndarésit e
drogés dhe t'a kalonin kohén
duke kapur terroristét.”

Atéheré, Trumpi i Bizarro-s do té
ishte kundérpérgjigjur: “Kéto akte
té tmerrshme do té vazhdojné té
mos kené njé zgjidhje konkrete
dhe vérejtjet pafat té
kundéshtares sime do té conin né
njé ekzekutim té mjerueshém té
sé drejtés pér privatési.”

Mésimi kétu pér njerézit e bizne-
sit né pérgjithési dhe sipérmar-
résit né vecanti éshté té zbrisni
nga kali dhe té flisni si njerézit e
thjeshte.

Edhe ideté mé komplekse béhen
mé té fugishme kur shprehen me
fjalé té thjeshta.

Sérish e theksoj, ndérkohé gé
strategjia e Trump éshté mé e
fugishme se ajo e Clinton, asnjéra
nga kéto nuk e reflekton vierén e
politikés sé tyre, partive apo
platformave.
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LEXIMIT DHE LIBRIT
] Themelues i NetTrade Albania
NE SHQIP- Si lindi ideja e bukinist? biznesit ku kisha interes dhe kohét e fundit nuk

po shkoja mé fare sepse até raft e kisha lexuar

! ! Bukinist lindi nga “pasioni pér librat” gé themel-  kurse raftet e tjera pa referenca nuk i kuptoja. Kur
uesit e Nettrade dhe projekt menaxheri Albert  krijuam Bukinist kuptova gé titujt pér kété temé
Né kéto 25 vjet tregu i botimeve ka Gjoka ka. té pérkthyera né shqip ishin shumé heré meé
shénuar hapa té jashtézakonshme, shumé se aq dhe dalin pothuajse ¢cdo muaj tituj
duke e pasuruar ndjeshém botén Kompania joné duke patur njé vizion pér té&  té rinj.
intelektuale dhe shpirtérore. Por, kjo tregtuar online gjithcka gé mund té tregtohet, e
industri vuan réndé pasojat e pa kété projekt jo vetém sinjé projekt fitimprurés,  Gjithashtu nga fakti gé thjesht duke klikuar gjaté
keg-menaxhimit dhe marketingun pa por edhe si njé projekt strategjik ku kompania do  kohés sé liré ose kur pres né banké uné mund té
standarde té librit. Né njé situaté té lidhej me shtépité botuese, autorét dhe lexuesit, zbuloja shumé tituj té tjeré interesanté dhe me
tillé, vjen si oferté serioze dhe té cilét mendojmé se jané ndér njerézit mé t&  pershkrime té detajuar pér té kuptuar nése bénte
mundési zgjidhje edhe Bukinist.al, suksesshém né Shqipéri. pér mua dhe tani vértet nuk po di ké té lexoj mé
platforma mé e re né tregun e paré.
- publikimeve, pjesé e kompanisé Tek e fundit nése déshtojmé mé e kegja gé do na
r__'-ﬁ,;,“‘-‘ﬂ-\ll\’letTrade Albania, e cila ushtron ndodhé éshté gé do kemi lexuar shumé libra, pra  Si projekt ne kemi 5 avantazhe shumé té
4 aktivitetin e shitjeve online gé prej do jeté shumé miré sido gé té shkojé projekti. réndésishme pér t'i ofruar lexuesit:
vitit 2012. Bukinist.al éshté vitrina e
madhe virtuale, brenda sé cilés Pse mendoni se lexuesit duhet t'ju zgjedhin ju 1. Librat e rinj ne i publikojmé njé javé pérpara
gjendet njé gamé e gjeré botimesh; gé dhe jo té shkojné né njé librari fizike? se té dalin, késhtu jo vetém qé lexuesit infor-
nga libri artistik, librit shkollor, mohen né kohé por kané mundesi t'a rezervo-
akademik, profesional, libri pér fémijé, Po jap kéndvéshtrimin tim si lexues né fillim pér Jné pérpara se té dalin.
libri i vjetér, katalogét, albumet, pullat njé ide mé té thjeshté, personalisht sa heré shkoja 2. Ne dérgojmé librin falas né té gjithé
postare dhe kartolinat. né librari, gjeja pothuajse té njéjtat tituj tek raftii Shqipériné, kudo qé té jeté lexuesi, pra ai nuk
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ka nevojé té harxhojé kohén
duke shkuar tek libri.

3. Ne po ndértojmé njé komu-
nitet lexuesish me té cilét po
hedhim pérshtypje dhe shumé
informacion tek libri né ményré
qé lexuesit e tjeré t'a kené
shumé té thjeshté zgjedhjen e
tyre.

4. Ne dérgojmé librin Shqip né
té gjithé botén, edhe me DHL
nése déshiron brenda 2 — 3
ditésh.

5. Ne po shtojmé né librariné
toné té gjithé titujt gé jané né
qarkullim nga shtépité botuese,
késhtu lexuesi ka shuméllojsh-
mériné mé té madhe té
zgjedhjeve pa dalé nga shtépia.

Albert Gjoka
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Cili éshté kuptimi i fjalés "buki-
nist" gé ju coi tek ky emér?

Emri u vendos mbas shumé ditésh
dhe orésh diskutimesh, né disku-
time u angazhua gjithé stafi i
Nettrade, por ditén e fundit gé
kishim vendosur afatin pér ta
caktuar emrin, ung, Altini dhe
Alberti géndruam tre oré duke
diskutuar gjithé alternativat dhe
momentin kur Alberti na njohu
me novelén e famshme té Cvajg
“Bukinisti Mendel” dhe me person-
azhin kryesor bukinistin, té tre u
dashuruam me kété emér dhe gé
prej asaj dite jemi shumé krenaré
pér emrin bukinist, sepse pasioni
joné pérshtatet shumé me pasio-
nin e personazhit té késaj novele.

Keni béré kérkim tregu pérpara
se té investoni né kété ide?

Pasi vendosém pér projektin
bémé shumé kérkime pér
tregun dhe vumé re gé kishte
operatoré té tjeré né treg. Por
fakti gé ne kemi njé eksperiencé
shumé& té suksesshme me
www.dygantaxicom na béri té
kuptojmé gé operatorét né kété
sektor e kané té pamundur té
kené skuadrén gé kemi ne pas
dhe tregu éshté ag i vogél sa
sérish éshté e pamundur té
investohet né njé skuadér pér
njé portal shitje librash Shqip.

A lexojné shqiptarét?

Né fillim mendonim se Shqip-
tarét nuk lexonin, por tani gé
jemi online kuptuam krejt té
kundértén.

Jo vetém gé njé pjesé e miré e
shqiptaréve lexojng, por ata jané
té etur pér libra té rinj apo pér
sugjerime té pérshtatshme. Tani

32

kuptojmé pérse panairi i librit
eéshté ag shumeé 1 mbushur me
lexues.

Sa heré ne promovojmé libra
apo autoré ka lexues gé
interesohen, ne kemi njé
eksperiencé shumeé té madhe né
promovimin e produkteve dhe
me mbi 50.000 produkte qgé
menaxhojmé librat jané né
kategorité e pélgyera, sigurisht
jo né ato mé té pélqgyerat, por
sérish jané shumé mé miré nga
sa prisnim.

Si kané shkuar gjérat deri mé
tani meqgenése éshté njé faqge
qé éshté hapur sé fundmi?

Ecuria e bukinist éshté mbreslé-
nése, mbase ngagé kemi fituar
eksperiencén e duhur pér té béré
njé projekt té suksesshém nga
fillimi, mbase nga stafi i dedikuar
1 cili ka pasion librin, mbase nga
kérkesa e tregut, nuk mund t'a
themi akoma arsyen finale, por
suksesin e themi me bindje.

Tani kemi kaluar 20 porosi me
mbi 30 libra né dité, numri éshté
akoma i vogél, por ne akoma
nuk kemi pérfunduar hedhjen e
gjithé titujve dhe akoma nuk
kemi pérfunduar shumé detaje
té réndésishme té platformés,
prandaj pér muajin e dyté té
prezencés sé tij ne e quajmeé té
suksesshém.
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Cilat jané pritshmérité tuaja dhe c¢faré
véshtirésish keni hasur? Mund té
pérmendésh numra? Sa libra né dité shiten?

Pér bukinist ne kemi njé vizion té madh ashtu si
me c¢do projekt gé krijojmé. Ne duam té shko-
jmé né mbi 300 libra té shitur né dité peéer
maksimumi 2 vjet. Gjithashtu ne duam té jemi
promovuesit kryesoré té leximit dhe librit né
Shqgip. Kemi plane pér té investuar shumé né
promovimet e librave dhe autoréve té caktuar,
sepse ashtu sic u nis géllimi kryesor i kétjj
projekti éshté pasioni pér librat dhe promovimi
1 leximit.

Gjithashtu ne po planifikojmé hapjen e pikés
toné né Kosové dhe fushata té meédha pér
lexuesit e librit shqgip jashté kufijve shqiptar. Pér
kété arsye kemi lidhur kontrata afatgjata me
DHL dhe postén Shgiptare pér dérgesat e
librave né gjithé botén me shpejtési dhe kosto
té liré.

Né njé intervisté té para disa kohéve ju jeni
shprehur se tregtia online nuk ka rrugé tjetér
vegse té rritet, pasi éshté trendi qé po zhvil-
lohet né gjithé botén. Cili éshté ritmi i késaj
rritje né Shqipéri?

NEé fakt tani ritmi i rritjes toné éshté mé i madh
nga sa ishte kur kryem intervistén toné té pare,
madje tani jemi mé té bindur se kurré gé shitjet
online nuk kané rrugé tjetér vece té rriten.
Sigurisht nuk éshté e thjeshté, kérkon shumé
investim dhe kohé&, por nése gjérat béhen sic
duhet dhe arrijmé té kuptojmé klientin rritja
joné do jeté e ngjashme edhe pér té paktén 5
vjet té tjera. Ne tani po planifikojmé hapjen e 4
portaleve té tjere té rinj, té ndryshém nga kéto
gé kemi aktualisht dhe nése vazhdojmé me
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kété ritém shumé shpejt do dalim pértej
kufijve shqiptare. Sot éshté viti i pesté dhe deri
tani kemi zgjeruar katér heré zyrat, por sérish
kété muaj e arritém kapacitin maksimal té
ambjentit dhe po shikojmé edhe njéheré pér
t'1 dyfishuar ambjentet ku punojmeé.

Keni identifikuar njé profil konsumatori tip
dhe cilat zhanre librash kérkohen mé
shumé?

Pér kété pjesé akoma jemi shpejt pér ta
pércaktuar, por po punojmé pér ndértimin e
blogut tong, tek i cili jo vetém gé do shkrua-
jmé pér librat dhe autorét mé té shitur, por
do japim edhe c¢mime pér autorét dhe
lexuesit mé té miré. Jam i sigurt gé edhe me
Business Magazine do té kemi bashképunim
té miré pér té informuar publikun mbi librat
mé té kérkuar té biznesit apo pér librat mé té
miré pér suksesin e té tjera tema gé ju keni
fokusin tuaj dhe i prekni ¢do dité pér lexuesin
Shqiptar.
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Nga pervoja juaj, éshté mé e lehté té
shesésh njé Libér apo njé Celular? Pérse?

Nga pérvoja ime éshté mé e lehté té shesésh
njé Celular, edhe pse nuk me vjen miré kjo
éshté e vérteta. Ashtu si¢c thoté projekt
menaxheri 1 bukinist ¢do libér éshté biznes
mé vete dhe pér ¢cdo libér pérveg se duhet t'a
lexosh (gé do kohén e tij), por secili lexues ka
kéndvéshtrimin e tij unik duke e béré
promovimin e librit, njé prej promovimeve
mé té véshtiré gé kam hasur gjaté karrierés
time né fushén e marketingut. Por personal-
isht uné i kam shumé qejf sfidat e véshtira
dhe shumé shpesh pérfshihem né promovi-
min e librave duke dhjetéfishuar kohén e
shpenzuar pér leximin e librave gé&€ pas
langimit té bukinist. Gjithashtu autorét, librat
meé té miré nuk i kané krijuar pér té gené
komercial ndérsa celulari éshté tashmé njé
nga produktet mé komerciale té tregut dhe
prodhuesit kujdesen shumé gé shitésve t'ia
lehtésojné né maksimum leximin e librave.
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A PO NA BEJNE
ME PAK SOCIALE
DHE PRODUKTIVE?

BM

“Nése té gjithé ne, punojmé njéri pas tjetrit
né njé zyré me “plan té hapur” apo “hot desk”
(vend i vetmuar), duke lévizur nga vendi né
vend, rritet bashkpunimi!”

Nése ju nuk e keni hapésirén tuaj té punés,
ndoshta éshté mé miré té punoni pér kom-
paniné nga shtépia.

Kérkimet tona zbuluan se né hapésirat e
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pérbashkéta té punés rritet hutimi, nuk bash-
képunohet, rritet mosbesimi dhe shtohen
marrédhéniet negative. Mé e habitshmja
éshté se pérkegésohen migésité mes kolegéve

dhe perceptimet pér mbéshtetje té drejtuesve.

Nga studimet e méparshme rezulton se hapé-
sirat e pérbashkéta té punés pérmirésojné
mbéshtetjen sociale, komunikimin dhe bash-
képunimin, por rezultatet tona, nisur nga

anketimi i koheve té fundit, treguan se
migésité mes kolegéve nuk jané aq té mira né
marréveshjet “hot-desking” dhe né planet e
zyrave “té hapura’, né krahasim me ata gé
kané zyrat e tyre ose té cilét ndajné zyra me
vetém njé ose dy té tjeré.

Ka mundési, gé kéto zyra té pérbashkéta té
nxisin mbylljen né vetvete, duke krijuar njé
ambient mé pak migésor né njé ekip pune.
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Si pjesé e hulumtimit toné, ne anketuam 1.000
punétoré Australiané.

Ne i pyetém nése ata ndanin hapésirén e tyre té
zyrés me té tjeré, cfaré lloj migésie kishin me
kolegét e punés, cfaré pérkrahje kishin nga
drejtuesit dhe nése kishin marrédhénie nega-
tive (té tilla si mungesa e bashképunimit apo
mosbesimit).

Qofté punonjésit gé
monitorohen
rreptésisht, ashtu
dhe ata gé gézojné
mbikéqyrje formale,
raportojné cilési té
kege té monitorimit
té punés, kur
punojné né mjedise
té pérbashkéta.

Nga ana tjetér,
punonjésit gé kané
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zyra té vécanta raportojné pér cilési té larté né
monitorimin e personalizuar te punés. Ky fakt
mund té shpjegojé cilésiné e raporteve migé-
sore né hapsirat e pérbashkéta té puneés.

Sipas anketés sonéné hapsira té pérbashkéta
pune, té punésuarit jané mé té ndrojtur, mé
dyshues dhe mé té rezervuar dhe marrédhéniet
me drejtuesit dhe kolegét e tyre jané pérkeqgé-
suar.

Njé tjetér anketim mbéshtet idené se pérfitimet
gé lidhen me hapésirat e pérbashkéta nuk jané
té barabarta pér té gjithé punonjésit. Né fakt u
vure se né njé zyre té pérbashkét bashképunimi
béhet mé pak i kéndshém dhe rrjedha e infor-
macionit nuk do té ndryshojé.

Ky nuk éshté lajm i gézueshém pér punonjésit,
né njé kohé kur hapésira e pérbashkét dhe
"hot-desking” éshté né rritje, sé bashku me
pérdorimin e teknologjisé celulare si laptopé,
smartphone dhe tableta. Kjo, sé bashku me
koston e larté té hapésirés sé zyrés, ka sjellé njé
déshiré pér té pérdorur hapésirén e zyrés mé
me fleksibilitet.

29 480,06 04,
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Pra, nése kjo tendencé drejt hapésirés sé
pérbashkét nuk ka té ngjare té kthehet, si mund
té mbijetojné punonjésit?

Mbijetesa né njé hapésiré zyre té pérbashkét

Né rastet mé té€ mira, punétorét ge studiuam,
kishin mardhénie positive kur kishin zyrén e
tyre, kur e ndanin me vetém njé ose dy té tjeré
ose duke punuar nga shtépia. Por jo té gjithé
jané kaqg fatlumé!

Njé ményré pér té luftuar shpérgéndrimin
vizual nga kolegét e afért mund té jeté pérdor-
imi i tablove, rafteve té librave ose "muret e
gjelbér” té biméve. Zhurma nga zyra mund té
shuhet me kufje. Megjithaté, kéto korrigjime
varen nga fakti nése ato jané té pershtatshme
pér punén tuaj, vendin e punés ose pér kolegét
tuaj.

Hulumtuesit Pitt dhe Bennett pérshkruajné njé
zyré té madhe té ridizenjuar pér té pérfshiré jo
vetém "hot-desking”, por edhe “zonat gol”
(tavolina té lira pér té lejuar gasje té shpejté né
informacion), "zyrat bookable” (dhoma qé
mund té rezervohen paraprakisht), "bashké-
punimi i hapésirave té€ punés “(pér punén né
grup, ndoshta me mundési pér telekonferenceé),
dhe né fund” break out workspaces” (kolltuké
relaksues dhe tavolina té ulta pér puné spon-
tane, puné bashképunuese jozyrtare).

Ne nuk jemi duke u sugjeruar punétoréve té
japin privatési té pakufizuar, disa ndérveprime
spontane jané té nevojshme pér shumé lloje
aktivitetesh té punés gé té kené sukses. Shumé
shpérgéndrim do té peshojé mé shumé se ¢do
pérfitim i mundshém bashképunimi. Gjithashtu
pérfitimet nuk do té jené té dukshme.

DESIGN zYRA W




BM

Brandt William Hoffman u diplo-
mua pér Shkenca Politike dhe
zotéron licencé nga shteti i Utah
pér té praktikuar né fushén e
pasurive té paluajtshme. Al u lind
dhe u rrit né Utah té SHBA-ve deri
né momentin kur bashké me
Ervisén, gruan e tij vendosén té
provonin shansin e tyre té sipér-
marrjes né Shqipéri.

Bashké - themeluesi dhe CEO i
G&H Partners, Brandt William
Hoffman ka kété mendim pér
artikujt rreth zyrave me plan té
hapur. Ai shkruan:

kéta

‘Pér ta  pérmbledhur,

artikuj/letra kérkimore jané serioze
dhe e pérforcojné mendimin se
Open Office éshté koncepti mé i
keqg me té cilin mund té fillosh
aktivitetin. Si alternative, njé hapeé-
siré e mirédizenjuar fillon me njé
plan.

E vetmja heré kur njé zyré e hapur
punon, éshté kur ti e plotéson
hapsirén rrethuese me pajisje
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mjaftueshém si pér shembull njé

hapésiré private, dhomén e
takimeve, hapésirat e kafes, etj. Njé
zyré e hapur mund té jeté shumé
efektive pér organizimin e duhur.
Ajo mund té nxisé kreativitetin,
produktivitetin, dhe mbi té gjitha
eksperincat “e rastésishme” pér té
cilat Steve Jobs shpesh ka treguar
pér Apple.

Mund té funksionojé, por kérkon
planifikim. Marrim shembullin e
njé zyre taksash — né té shumtén
e kohés kjo puné kérkon hapésira
private “pér té ulur kokén” pér t'u
fokusuar né nismeén e rradhés. Pér
meé té tepér, sic mund té shihet né
shembujt e Knoll, rreth 32% e
forcés punétore éshté njé grup me
5-8 njeréz. Me pak fjalé, njé ambi-
ent 1 hapur né njé zyré taksash gé
shfrytézon njé grup me 5-8 njeréz

mund té ishte mé efektiv nése ky
grup do té punonte né njé projekt
té ngjashém.

Shembulli i mésipérm hedh drité
mbi réndésiné e té kuptuarit té
strukturés sé departamentit, apo té
skemés organizative.

Njé plan i hapur, me grupin e
duhur té individéve, gé pérgjithé-
sisht punojné miré sé bashku, ka
ndikuar miré né realizimin, ruajtjen
dhe mbi té gjitha né kénagésiné e
punés.

Ndérsa, né njé shembull tjetér,
mendo pér njé firmé marketingu
té njé brendi me njé zyré me rreth
20 njeréz, gé mbéshteten te njéri
tjetri dhe kryejné punén e tyre. Kjo
ka shumé kuptim pér té ndértuar
njé zyré té hapur, gé lejon procesin
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kreativ dhe ideté e pérbashkéta té
vibrojné me té gjithé skuadrén.

Dicka pér t'u mbajtur mend éshtée
se standardi Europian éshté zyra e
hapur, né fakt shumé nga kéto
koncepte né planet e hapura
mjedisore rrjedhin nga bizneset
Europiane pér shkak té hapésirés
sé kufizuar né shumé ambiente té
metropolit. Pér mé tepér, njerézit
né Europé jané mé té hapur me
kolegét sesa ata né Shtetet e Bash-
kuara. Kjo vérteton se modelet e
punés dhe hapésirat e punés kané
evoluar mé sé miri né kété 60
vjecar. Ne po shohim njé ndryshim
té brendshém té hapésirave té
punés, gé historikisht ka géné né
njé formé apo né njé formé tjetér.

Kompanité duhet ta analizojné mé
miré organizimin e punés e tyre
dhe mé pas té késhillohen me
arkitekt/dizajner né ményrén se si
té krijojné njé ambient multifunk-
sional dhe produktiv pér njerézit e
tyre”.

Me kété ai e pérfundon mendi-
min e tij.
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Certifikimi éshté prova e
pérputhshmerisé me normativén,
e vendosur nga Enti ose
Organizata.

Certifikimi éshté nje garanci e
shkruar, e léshuar nga njé ent,
ose organizate e huaj, e pavarur,
e cila certifikon nje produkt te
caktuar, sherbim ose sistem,
sipas kerkesave te normes. ISO

do te thote Organizata (ose Enti)
Nderkombetare e Standartizimit.
Ky organizém pérpunon dhe
publikon norma nderkombetare
pér sektore té ndryshem
ekonomik ose té prodhimit.

ISO 9000 éshté njé seri normash
dhe standartizimesh
nderkombétare, ge i referohen
sistemeve té menaxhimité

ERTIFIKIMET 1SO?

cilésisé, pra, té strukturave té
organizimit té€ ndérrmarjeve
publike dhe private, struktura té
cilat kéto nderrmarje duhet t'i
adoptojné pér njé orjentim mé té
miré té ndérrmarjes né
standartet e tregut.

Certifikimi bazohet kryesisht tek
besimi, besimi ne plotesimin e
vete normes, ne besueshmerin e
Entit, ge e leshon certifikimin. A%
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Pak histori per ISO

Kérkimet pér njé pércaktim té normave
dérkombétre na shpien né rritjen e tregétisé
mes shteteve né shekullin XX e XXI. Kur mallrat
prodhohen sipas normave té ndryshme té
prodhimit, njé produt ose shérbim i prodhuar
né njé vend, nuk plotéson kérkesat e njé vendi
tjetér. Kjo mungesé homogjeniteti rrit rrezikun
e kémbimit té pabarabarté mes vendeve dhe
rrit pengesat pér tregétiné.

Nga normat kombétare né normat
ndérkombétare.

Pararendési i ISO ka lindur né 1926 me
emeértesén Federata Ndérkombétare e Bash-
kimit Kombétar té Standartizimit dhe me tej
me emeértesén Federata Ndérkombétare e
Bashkimit té Standartizimit
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Qéllimi i késaj organizate ishte standartizimi i
normave pér inxhinierise mekanike.

Ky organizmém pushoi sé ekzistuari gjaté
Luftés sé Dyté Botérore. Né 1946, delegaté nga
25 vende u mblodhén né Londér, pér té
hedhur themelet e njé organizaté té re
nderkombétare té standartizimeve.

Ky entitet i ri, ISO, nisi aktivitetin e tij ne 1947.
Etimologjia e ISO vjen nga fjala greke “isos” gé
do té thoté “e barabarté”, “e njejté”

Sot, ISO ka antaré nga 165 vende dhe 3000
organizma teknike gé meren me procesin e
standartizimit. Sekretaria géndrore e saj ndod-
het ne Gjenevé, né Zvicer. ISO, éshté nje orga-
nizaté jo geveritare, éshté e para organizaté
geé€ né ményré vullnetare prodhon standarte
nomative.
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Normat e ISO pércaktojné né nivel ndérkom-
bétar standartet pér aspekte té ndryshme , nga
terminologjia tek pérputhshméria dhe prodhimi
1 brendshém, duke kaluar tek shéndeti, siguria
dhe ambjenti, duke mundésuar blerjen dhe
tregétimin mallrave né té gjithé botén, dhe né
njé kéndvéshtirm mé té ngushté, duke mundé-
suar kémbimet mes ndérmarjeve tregtare.

C'pérmban Sistemi i Menaxhimit té Cilésisé?
ISO 9001-2008 pérfagéson sot pikén e referimit,

e njohur né nivel botéror, pér certifikimin e siste-
mit t€ menaxhimit té cilésisé sé bizneseve té té
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gjithé sektoréve dhe té té gjitha
pérmasave. Normat e familjes ISO
9000 jané udhézime se si njé
ndérmarrje duhet té veprojé, pér
té siguruar dhénien e njé shérbimi
cilésor dm.th gé i pérgjigjet asaj
gé kérkohet nga klienti.

Certifikimi sipas késaj familjeje
normash éshté njé certifikim
sistemi dhe jo produkti, d. m.th nuk
certifikohet malli ose shérbimi, por
sistemi i administrimit té firmés.

UNI EN ISO 9001-2008 vendos né
gendér té realizimit:

-Klientin dhe pérmbushjen e
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ploté té kénaqésisé sé tij.
-Vizionin e firmés si njé
bashkési procesesh gé mes
tyre kané njé marrédhénie té
ngushté;

-Té japé produkte/shérbime qé
i pérgjigien né ményré
konstante kérkesave té pércak-
tuara,

-Ndjekjen e njé pérmirésimi e
inovacioni té vazhdueshém té
paraqitjeve.

-Té administrohet cilésia,
nénkupton administrimin e
efikasitetit dhe eficiencés sé
proceseve té veta pérmes:
-Njohjes, menaxhimit dhe
monitorimit té proceseve;

-Aftésisé sé pérfshirjes sé
burimeve njerézore;
-Centralizimi i rolit drejtues né
nivele té larta té firmes.

Té punosh me efikasitet dhe
efektshmeéri ka si rrjedhojé zvogé-
limin e kostove.

Me aplikimin e cilésisé sé& ploté,
pra arrihet njé zotérim i treqgut mé
lehté, me njé cilési mé té miré dhe
¢mime mé té uléta.

Pérparésité

- Administrimi i efikasitetit té
veprimtarisé sé vet, duke
ndihmuar né pérmirésimin e
punés sé gjithsecilit dhe né
pérgjigjen ndaj kérkesave té
véna,

-Pérfitimi i njé sistemi moni-
torimi dhe matjesh qé garanton
efikasitetin e kontrolleve;
-Rritja e konkurrencés dhe e
besueshmeérisé, dallueshmérisé
né tregun referues,

-Té pasurit e njé certifikimi me
vlefshméri ndérkombétare,
elementé shtesé pér pjesémar-
rje né tenderé.

Pérse té certifikojmé sistemin

o Zotérimi i njé kualifikimi qé té
lejojé pjesémarrjen né tenderé

ose gara q€ e parashikojné kétée
kusht si té domosdoshém;

« T€ verifikohet vénia korrekte

H

né zbatim e sistemit té menax-
himit;

e Té béhet e ditur qé
pérmirésimi i arritur varet nga
njé sistem menaxhimi dhe jo
nga iniciativa vetjake,

o Té pasurit e njé stimuli té
vazhdueshém pér pérmirésimin
dhe pérmbushjen e kénaqgésive
té klientit.

Le té sgarojmé disa pika kyce té
botés sé certifikimit népérmjet
disa pyetjeve dhe pérgjigjeve.

Sistemi i menaxhimit té cilésisé
ISO 9001 éshté njé standart
ndérkombétar gé pércakton cfaré
éshté e nevojshme pér garantimin
e cilésisé sé produkteve apo
shérbimeve né ményré té
géndrueshme pér té plotésuar
kérkesat e klientéve. Kjo pérfshin
menaxhimin e proceseve, doku-
menteve dhe té€ dhénave té siste-
mit.

Bazohen né parimet e menaxhimit
té cilésisé:

e fokusi ndaj klientit

» Aftésité drejtuese

e Pérfshirja e njerézve

» Qasja e procesit

» Qasja e sistemit

e Pérmirésimi i vazhdueshém
e Vendimmarrje e bazuar né
fakte

» Marrédhénie me furnitorét
me pérfitime té dyanshme
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Sistemi i Menaxhimit Mjedisor ISO 14001 ofron
njé kuadér praktik pér shogérité gé duan té
menaxhojné rreziget mjedisore ekzistuese dhe
potenciale. Ky sistem integrohet lehtésisht né
strukturén e menaxhimit té biznesit pér té
kontrolluar impaktet gé aktivitetet, operacionet,
produktet dhe shérbimet kané mbi mjedisin.

ISO 14001 (Sistemi i Menaxhimit Mjedisor) éshté
njé mjet menaxhimi gé lejon shogéri té llojeve
dhe pérmasave té ndryshme gé ato té:

» [dentifikojné dhe kontrollojné impaktin
mjedisor té aktiviteteve, produkteve apo
shérbimeve

» Pérmirésojné performancén mjedisore né
vazhdimési

» Zbatojné njé qasje sistematike pér pércak-

|
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timin e objektivave mjedis-
oré dhe ményrén si arrihen
objektivat e pércaktuara, si
dhe provat sipas té cilave
kéta objektiva jané arritur

ISO 27001, Sistemet e Menax-
himit té Sigurisé sé Informa-
cioneve, éshté konceptuar me
géllim garantimin e sigurisé sé
teknologjisé sé informacionit.

Standardi éshté i zbatueshém
ndaj gjithé llojeve té kompa-
nive, pérfshiré institucionet
geveritare, kompanité tregtare
dhe agjencité jo fitimprurése.
Pércakton kérkesat pér operi-
min, monitorimin, pércakti-
min, zbatimin, rishqyrtimin,
mirémbajtjen dhe pérmirési-
min e sistemit t& menaxhimit
té sigurisé sé informacioneve
té dokumentuara.

Njé Sistem i Menaxhimit té
Sigurisé sé Informacioneve, i
cili éshté zbatuar né ményré té
sakté éshté njé mjet biznesi gé
redukton rreziget gé mund té
Pésojné asetet e informacionit
duke:

e Integruar programet e
teknologjisé sé
informacionit/sigurisé sé
informacionit té kompanisé
e Ekzaminuar né ményré
sistematike rreziget e
sigurisé sé kompanisé,

pérfshiré impakti, kércéni-
met dhe dobésité

e Harmonizuar siguriné e
informacionit me objektivat
e pérgjithshme té biznesit
tuaj

Sistemi 1 Menaxhimit té
Sigurisé Ushgimore ISO 22000
éshté certiflkimi mé 1 larté
ndérkombétar gé mund té
arrihet né lidhje me siguriné
ushgimore.

Pasi ISO 22000 éshté njé
standard menaxhimi i
pérgjithshém pér siguriné

42

ushgimore, ky mund té pérdo-
ret nga ¢cdo kompani gé né
menyregssewekte © apos i te
térthorté lidhet me zinxhirin
ushgimor nga bujgésia deri
tek shérbimet ushgimore,
pérpunimi, transporti dhe
magazinimi né paketim dhe
né shitje.

ISO 39001 bashkon praktikat
mé té€ mira dhe njohuriné né
lidhje me siguriné e qgarkul-
limit rrugor dhe sistemet e
menaxhimit té cilésisé né njé
mjet t€ vetém pér garantimin
e menaxhimit té sigurisé.
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ISO 50001 Sistemi i Menaxhimit
Energjetik (EnMS) éshté njé
standard i ri i konceptuar pér té
asistuar kompanité né zbatimin e
njé sistemi té menaxhimi té
pérshtatshém pér identifikimin
dhe minimizimin e konsumit
energjetik.

Zbatimi duhet té reduktojé kostot
energjetike té kompanive, emisio-
net e gazrave seré (GHG) dhe
impaktet e tjera né mjedis.

Standardi bazohet né elemente té
pérbashkéta té cilat mund té gjen-
den né shumé standarde té siste-
meve té menaxhimit ISO, dhe kjo
garanton  pérputhshméri  dhe
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integrim mé té lehté me sistemet
e menaxhimit ISO 9001 (cilési) dhe
ISO 14001 (mjedis) dhe me
standardet e tjera ekuivalente.

SA 8000 éshté njé standard certifi-
kimi ndérkombétar gé mbéshtet
kompanité pér zhvillimin, mirém-
bajtjen dhe zbatimin e praktikave
sociale té pérshtatshme né vendin
€ punés.

SA8000 éshté standardi i paré i
auditueshém  pér  certifikimin
social né fushén e Pérgjegjésisé
Sociale, i krijuar né 1989 nga
Pérgjegjésia Sociale Ndérkom-
bétare (SAI). Ky sistem pérputhet
me strukturén ISO 9001, ISO

14001, dhe OHSAS 18001 dhe
bazohet né Deklaratén e Kombeve
té Bashkuara pér té€ Drejtat e
Njeriut, konventén e ILO, Kombet
e Bashkuara dhe legjislacionin
kombétar, si dhe krijon hapésira
né industri dhe kode pér kompa-
nité pér matjen e performancés
sociale.

SA 8000 ofron standarde trans-
parente, té matshme dhe té

kontrollueshme pér certifikimin e

*parkour-aktiviteti o
urban, du

O

performancés sé kompanive né
nénté fusha kryesore:

e Puna e fémijéve

e Puna e detyruar

» Shéndeti dhe Siguria

e Liria e Mbledhjes dhe

e £ Drejta e pér Ujdi Kolektive
e Diskriminimi

¢ Praktikat Disiplinore

» Orét e Punés

e Shpérblimi

« Sistemet e Menaxhimit

porti i 1évizjes sé shpejté né nj
ke kapércyer pengesa me an

oné, zakonisht né njé mjedis
vrapit, hedhjes dhe ngjitjes
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MASE ALBANIA

me njé dyqgan té ri, tashmé edhe né Shkodér

&

Pas mé shumé se njé viti pas hapjes sé
dyganit té paré té "MASE Albania" né Tirané,
me daté 5 Néntor u inagurua dhe dyqgani
tjetér "Mase" né Shkodér, kjo falé
bashképunimit me njé sipérmarrés vendas
nga Shkodra.

Business Magazine pati kénagésiné té
intervistonte plot 1 vit mé paré sipérmarrésin
Italian Stefano Fulchir mbi objektivat e késaj
risie né sektorin e ushqimit né vend.

Tashmé ndihemi miré té shohim se viti i
paré i "“Mases” né Shqipéri ka gené njé vit
pune i suksesshém.

"Kemi vené re gé konsumatori shqiptar
gjithmoné e mé shumé éshté i interesuar
té njohé cilésiné e produkteve qé
konsumon né shtépi. — thoté Julian
Zeqja, drejtues dhe investitor né kompani.

Ne tashmé kemi njé moto né kompaniné
toné “Eat less but healthy”
(hamé pak por shéndetshém) e cila shkon

ushgimor ku njerézit pér té€ njéjtin
shpenzim duhet té hané mé pak, por
ushgime mé té shéndetshme dhe té
shijshme. — vazhdon ai né njé prononcim
pér Business Mag.

Pritet gé dygani né Shkodér té& mos jeté
njé rast i vetém.

Né planet e kompanisé éshté hapja e
dyganeve né formén e franchising né
Durrés, Vloré, Fier, Korcé ku aktualisht
kompania ka filluar njé fazé pérzgjedhjeje

né drejtim té pérmirésimit té edukimit té partneréve lokalé té ciléet mund té duan VvV
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té pérfshihen né sipérmarrje dhe
té menaxhojné aktivitetin.

SHTRIJME RRJETIN E

ME SHUMICE DHE

£ PRODUKTEVE

"GOURMET BIO',
“c.I.UTENFI_ngcn_,E s
" OSFREE" | o
EEDARTE ME NJE GAME TE
GJERE.

e ‘=..
Pjesé e késaj game do té jené
edhe produktet shgiptare té
pérzgjedhura nga specialistét e
Bio Gurmet né Itali.”

BM Vi
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"Kjo do té stimulojé prodhuesit e
vegjél dhe té mesém shqiptar gé
té pérmirésojné ndjeshém si
cilésiné ashtu edhe prezantimin e
produkteve té tyre dhe do t'u japé
mundési produkteve shqiptare té
tregtohen pervec se né Shgipéri
ashtu edhe né vende té Ballkanit
ku jemi né procesin e zgjerimit si
Prishting, Shkup e Podgoricé por
edhe né dyganet gourmet né Itali
dhe Francé té rrjetit ku ne bémé
pjesé.” — tregon Z. Zeqgja né vazh-
dim.

Hapa domethéns kéto té kompa-
nisé "Mase" e cila po pretendon ge
me projektin e saj té hapé dyert e
kompanive shqiptare té prezanto-
hen denjesishitené (regjet e
Europés, njé mundési e lakm-
ueshme pér shumeé firma prod-
huese Europiane.

Né kété projekt gjithmoné e me
shumeé po marrin pjesé dhe sipér-
marres té tjeré shgqiptaré té cilét
jané té stimular dhe besojné ne te,
duke sjell energji dhe shtytje té
reja.a
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Elon Reeve Musk ka lindur né 28

Qershor té vitit 1971 né Afrikén e Jugut
dhe tani ai éshté njé investitor, inxhinier
dhe shpikés. Ai éshté themeluesi, CEO
dhe CTO i SpaceX; bashkéthemelues,
CEO dhe arkitekt produkti i Tesla
Motors; bashkéthemelues dhe drejtues i
SolarCity; bashkédrejtues i OpenAl;
bashkéthemelues i Zip2 dhe themelues i
X.com i cili u bashkua me PayPal. Né
Qershor té 2016, ai kishte njé vleré neto
prej 12.7 miliardé $, duke e béré até
personin e 83-té mé té pasur né boté.

Musk ka deklaruar se synimet e Solar-
Clty, Tesla Motors dhe SpaceX rrotullo-
hen rreth vizionit té tij pér té ndryshuar
botén dhe njerézimin. Qéllimet e tij
pérfshijné reduktimin e ngrohjes
globale népérmjet prodhimit té
energjisé sé rinovueshme dhe redukti-
min e “rrezikut té€ zhdukjes sé njeriut’,
duke "béré jetén multi-planetare”’, duke
krijuar njé koloni té njeriut né Mars.

Pérvec aktiviteteve primare té biznesit,
ai ka parashikuar edhe njé sistem trans-
porti me shpejtési té larté té njohur si
Hyperloop dhe ka propozuar njé avion
VTOL supersonik reaktiv me shtytje
elektrike, i njohur si jet-i elektrik MUSK.
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Pérmbledhje e shkurtér e biografisé sé Elon
Musk

[ lindur né Afrikén e Jugut né vitin 1971, Elon
Musk u bé njé multimilioner né té 20-tat, kur ai
shiti kompaniné e tij té paré, Zip2, njé divizioni
té Compaq Computers.

Ai ka arritur mé shumé sukses duke themeluar
X.com né vitin 1999, SpaceX né vitin 2002 dhe
Tesla Motors né vitin 2003. Musk béri disa artikuj
né maj té vitit 2012, kur SpaceX nisi njé raketé gé
do té dérgonte automjetin e paré komercial né
Stacionin Ndérkombétar té Hapésirés.

Takoni Elon Musk,

PO SFIDON
REALITETIN!

Jeta e hershme

Lindur dhe rritur né Afrikén e Jugut, Elon Musk
e bleu kompjuterin e tij té paré né moshén 10
vjecare. Al mésoi veté se si té programonte dhe
kur ai ishte 12 vjeg béri software-in e tij té paré,
duke shitur njé lojé gé& quhej Blastar. Né
moshén 17-vjecare, né vitin 1989, ai u trans-
ferua né Kanada pér té marré pjesé né "Queen’s
University”, por ai u largua né vitin 1992 pér té
studiuar biznes dhe fiziké né Universitetin e
Pensilvanisé. Ai u diplomua me njé diplomé
universitare né ekonomi dhe géndroi pér njé
diplomé bachelor té dyté né fiziké.
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Pas largimit nga Pensilvania, Elon Musk u
drejtua pér né Universitetin e Stanfordit né
Kaliforni pér té€ ndjekur njé Ph.D né energji
fizike. Megjithése lévizja e tij ishte né kohén e
duhur kur ndodhi internet boom, ai u largua

nga Stanford, vetém dy dité pasi u bé pjesé e
saj, pér té nisur kompaniné e tij té paré, Zip2
Corporation.

Njé udhézues online i gytetit, Zip2 u rrit shumeé
shpejt duke ofruar pérmbajtje pér web faget e
reja té€ "New York Times" dhe “Chicago
Tribune®’, dhe né vitin 1999, njé divizion i
‘Compag Computer Corporation” e bleu Zip2
pér 307 milioné S né para né doré dhe 34 S
milioné né aksione.

Gjithashtu né vitin 1999, Musk bashké-themeloi
X.com, njé kompani online té shérbimeve
financiare dhe té pagesave. Njé blerje e X.com
né vitin pasardhés coi né krijimin e PayPal-it si¢
éshté e njohur sot dhe né tetor 2002, PayPal u
ble nga eBay pér 1.5 miliardé S. Para shitjes,
Musk kishte né pronési 11% té aksioneve té
PayPal.

Duke mos ndalur kurré nga puna, Musk
themeloi kompaniné e tij té treté, Space Tech-
nologies Exploration Corporation, ose SpaceX,
né vitin 2002 me géllim té ndértimit té anijes
pér udhétime komerciale né hapésiré. Né vitin
2008, NASA i dha kompanisé kontratén pér té
trajtuar transportin e ngarkesave pér Intema-
tional Space Station dhe pér planet pér trans-
portin e astronautéve né té ardhmen, né njé
lévizje pér té zévendésuar misionet e veté
NASA-s pér anijet né hapésiré.

Potenciali 1 pakufishém 1 eksplorimit té hapé-
sirés dhe ruajtja e té ardhmes sé rracés
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njerézore jané béré themelet e interesave té
Musk dhe pér kéto arsye ai ka themeluar
Fondacionin MUSK, i cili éshté i dedikuar pér
eksplorimin e hapésirés dhe zbulimin e
burimeve té ripértéritshme dhe té pastér té
energjisé.

Tesla Motors

Njé tjetér sipérmarrje e Musk éshté Tesla
Motors, njé kompani e dedikuar pér prodhimin
e makinave té pérballueshme elektrike.

.. V'& 60)‘WVU£€LW,
kpom 0 an vifin 2008 gbuloi
pradsfon g sk sporove € 4
fj)\/ . W p\@a/ 0 ne 60 Wlf/h

ne 3.7 sekonda, Mﬂwwbm
wneth 250 W@WGMoW me
(ithwm.

Sukseset shtesé pérfshijné Modelin S, sedanin e

paré elektrik té kompanisé. Té afté pér t& mbu-
luar 265 milje né njé karikim, Model S u nderua
si Makina e Vitit né 2013 nga revista "Motor
Trend".

Pérgatitja pér nisje
Mé 22 Maj 2012, Musk dhe SpaceX béri histori

kur kompania lanc¢oi Falcon 9, raketén e saj né
hapésiré me njé kapsulé pa pilot. Automjeti

éshté dérguar né Stacionin Ndérkombétar
té Hapésirés me 1000 paund furnizime pér
astronautét e stacionuar atje, duke shénuar
herén e paré g€ njé kompani private ka
dérguar njé anije kozmike né Stacionin
Ndérkombeétar té Hapésirés. Para nisjes,
Musk citohet té keté théné:

Pon ne, ishte si b fitojme
Sudo,z)u Bowl".




Né dhjetor 2013, SpaceX shénoi njé moment histo-
rik kur Falcon 9 transportoi njé satelit né orbitén e
transferimit, njé distancé né té cilén sateliti do té
bllokohej né njé rrugé té orbités gé pérputhet me
rrotullimin e Tokés.

Né shkurt 2015, SpaceX nisi njé tjetér Falcon 9
pajisur me satelitin "Deep Space Observatory
Climate" (DSCOVR), me géllimin pér té vézhguar
rrezatimet ekstreme nga dielli gé ndikojné rrjetet e
energjisé dhe sistemet e komunikimit né Toké.

Hyperloop

Musk ka vazhduar punén e tij né péerpjekje pér té
béré ideté e tij novatore realitet. Né gusht té vitit
2013, ai publikoi njé koncept pér njé formé té re té
transportit té quajtur "Hyperloop’, njé shpikje gé do
té nxisé shkurtimin e kohés sé& udhétimit mes
gyteteve té médha.
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Idealisht rezistent ndaj motit dhe
mundésuar nga energjia e
rinovueshme, Hyperloop do té
vihet né lévizje pérmes njé rrjeti
tubash me presion té€ ulét me
shpejtési duke arritur mé shumé
se 700 milje pér oré. Musk vuri né
dukje se Hyperloop mund té
marré nga 7 deri né 10 vjet gé té
ndértohet dhe té jeté i gatshém
pér pérdorim.

Edhe pse ai e paraqiti Hyperloop
me pretendimet se do té jeté mé i
sigurté se njé avion ose tren, me
njé kosto té llogaritur prej 6
miliardé $ rreth 1/10 e kostos pér
sistemin hekurudhor té planifikuar
nga shteti i Kalifornisé - koncepti i
Musk ka térhequr skepticizém.
Megjithaté, sipérmarrési ka
kérkuar gé té inkurajojé zhvillimin
e késaj ideje. Né gershor té 2015,
ai njoftoi njé konkurs pér ekipe té
paragesin planet e tyre pér njé
prototip Hyperloop, ku pjesémar-
résit kishin mundésiné pér té
testuar krijimet e tyre né SpaceX
né gershor 2016.

Blerja e SolarCity

Né gusht té 2016, né pérpjekjet e
vazhdueshme té Musk pér té
promovuar dhe cuar pérpara
energjité e rinovueshme dhe
produktet pér njé bazé mé té gjeré
té  konsumit, ai arriti  njé
marréveshje prej 2,6 miliardé S pér
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té kombinuar makinén e tij elektrike dhe kompa-
nité e energjisé diellore. Tesla Motors Inc. njoftoi
té gjithé aksionerét pér marréveshjen e blerjes sé
SolarCity Corp. Si njé kompani, Tesla dhe Solar-
City mund té krijojné produkte té integruara
plotésisht banimi, tregtare dhe té rrjetit té gjeré gé
Pérmirésojné ményrén si energjia éshté prodhuar,
ruajtur dhe konsumuar,- thuhej ne njé deklarate
né fagen e Teslés rreth marréveshjes.

___Ju—ﬂ"i

schté né perpiety
Elon Musk € Kpuar transporin

s 1o YIpErca . ol
perntée'\"cfké dhe né hapesre:

Népérmjet Tesla Motqrst,eal
n té sjell autorme

R ektrike Per treg}_m

paceX at é§hte

Y per té dérguar

anetet e tjera.

plotésisht el
masiv; Né S
duke punua
njerézit né P!

Tani pér tani ai ka nisur satelité dhe ka njé kontraté
1.6 miliardé $ me NASA pér té dérguar furnizime
né hapésiré, me plane né té ardhmen pér té
dérguar astronautét né Stacionin Ndérkombétar
té Hapésirés né mesin e vitit 2017. Kjo
marréveshje ka patur njé rritje "'meteorike” péer
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Musk, pasi té dyja kompanité gé ai
themeloi jané rritur shumé né
vleré dhe e kané véné Musk né
gendér té vémendjes.

Filantropi

Musk éshté kryetar i Fondacionit
Musk, 1 cili fokusohet né pérpjek-
jet filantropike né sigurimin e
sistemeve té energjisé diellore né
zonat e fatkegésisé. Né vitin 2010,
fondacioni Musk bashképunoi me
SolarCity pér té dhuruar njé
sistem té energjisé diellore né
pérgjigje té stuhive né gjirin e
Aleancés sé Jugut né Coden,
Alabama. Né korrik té vitit 2011,
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Fondacioni Musk dhuroi 250,000$

pér njé projekt té energjisé
diellore né Soma, Japoni, njé
gytet gé ka gené i shkatérruar nga
cunami.

Né janar té vitit 2015, Musk dhuroi
10 milioné $ pér Institutin "Future
of Life" pér té drejtuar njé
program kérkimor global qgé
synon mbajtjen e inteligjencés
artificiale té dobishme pér njerézi-
min.

Qé nga viti 2015, Musk éshté njé
administrues i besuar i Fonda-
cionit t¢ Cmimit X dhe nénshk-
rues i "The Giving Pledge”.

8 mésimet nga té cilat ju mund té
meésoni nga karriera e Elon Musk
Musk mund té jeté i jashtézakon-
shém, por karriera e tij ende ofron
shumé mésime pér té gjithé.

Kur njé pérdorues i site-it té
pyetjeve-dhe-pérgjigjeve, Quora
béri pyetjen e thjeshté, "Cfaré
mund té meésojmé nga Elon
Musk?" njé mori pérgjigjesh
erdhén.

Né mesin e pérgjigjeve meé té mira
ishte njé pérgjigje nga blogeri
James Altucher, 1 cili kishte
dégjuar ¢do intervisté gé kishte
béré Musk dhe pérpiloi njé listé
me kuotat mé frymézuese.”

Mé poshté jané disa nga 22
théniet gé ai ka nxjerré nga té
gjithé hulumtimet:

1. Fokusohuni né efektin qé
japin éndrrat tuaja, jo né
mundésiné nése mund té
ndodhi

Ndoshta reagimi juaj i paré pér
kété parim éshté se do té
shqgetésoheni nése éndrrat
tuaja té vecanta mund té jené
té pamundur. Por, Altucher ju
kujton lexuesve: kjo késhillé
vjen nga njé njeri i cili déshiron
té kolonizojé Marsin. A jané
éndrrat tuaja mé pak se kaq?

Cfaré€ prisni?
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2. Askush nuk bén gjéra té
mahnitshme pér para.

‘Uné kam intervistuar mé
shumé se 100 njeréz né
‘poadcast”. Secili prej kétyre
100 personave ka arritur
rezultate té mahnitshme né
Jjetén e tij," thoté Altucher. "Por
asnjéri prej tyre nuk e ka béré
pér para.” As Musk, i cili
Altucher citon té keté théné:
‘Duke shkuar nga PayPal,
mendova: ? E pra, cilat jané
disa nga problemet e tjera gé
kané té ngjaré té ndikojné né té
ardhmen e njerézimit" Jo nga
perspektiva, “Cila éshté ményra
mé e miré pér té fituar para?”

Néqgoftése ju doni té béni gjéra
té médha, pérqéndrohuni né
ndryshimin gé ju do té béni né
botén ku jetoni (ose tek vetja),
Jjo né shpérblimet financiare
(ose lavdiné).

3. Ndiq parimet qé ke vendo-
sur.

Shumé éshté shkruar pér
mendimet e Musk, por Altucher
pérmbledh gasjen e tij té
pazakonté dhe tepér efektive
me kété kuoté: "Boil things
down to their fundamental
truths and reason up from
there". Me pak fjalé, pér té
pérmirésuar té menduarit tuaj,
pérpiquni ta shihni botén me
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syté e freskéta, duke pérdorur té dhéna
objektive dhe duke béré njé vézhgim té
qarté.

4. Vazhdimésia paguan.

Jo té gjitha mésimet e karrierés sé Misk jané
té papritura. Ndonjéheré, ai déshmon se
dituria konvencionale éshté e drejté. Ashtu
sic thoté kjo kuoté: "Vazhdimésia éshté
shumé e réndésishme. Ju nuk duhet té higni
doré, vetém nése jeni té detyruar té higni
doré.”.

5. Né punésim, talenti i mund numrat.

"Eshté gabim té punésosh njé numér té
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madh té njerézve pér té
béré njé puné té kompli-
kuar. Numrat nuk do té
kompensojné talentin né
marrjen e pérgjigjes sé
drejté (dy njeréz qé nuk e
diné dicka nuk jané mé te
miré se njé), do té priren
pér té ngadalésuar
progresin dhe do té béjné
kéte detyre tepér té
shtrenjté, " citon Altucher.

Késhtu qé herén tjetér gé ju
duhet té punésoni dike,
merrni kohé pér té gjetur
talentin e duhur né vend qé
té shpresoni se "numrat” do
tju shpétojné.

6. Talenti nuk mund té
kompensojé njé personal-
itet "té flliqur".

Sipas Altucher, Musk ecén
me idené se aftésia qé ka
dikush nuk mund té
kompensojé njé personal-
itet té "flliqur".

Quota qé pérdor ai éshté:
‘Gabimi im mé i madh
éshté mbéshtetia mé
shumé né talentin dhe jo
né personalitetin e dikujt.

Mendoj se ka réndési nése
dikush ka njé zemér te
miré.”.

7. Béjini vazhdimisht
pyetje vetes.

Ju do té mendoni se dikush
me arritiet e Musk mund té
Jjeté i kénaqur me pérpjek-
Jet e tij, por qé ky nuk éshte
rasti. Musk thoté se ai
vazhdimisht pérpiget pér té
pérmirésuar veten.

"Eshté shumé e réndé-
sishme qé té keni njé
feedback, ku ju jeni vazhdi-
misht duke menduar né
lidhje me até qé keni béré
dhe se si mund t'a béni mé
miré.

Uné mendoj se kjo éshté
pjesa mé e miré e késhillés:
“Vazhdimisht mendoni se si
Jju mund té béni gjéra mé té
mira dhe pyesni veten gjaté
gjithé kohés, "tha ai. Nése
Musk nuk pushon kurré,
nuk duhet té pushoni as ju.

8. Gjetja e pyetjes sé€ duhur
éshté pjesa mé e madhe e
betejés

Me sa duket, libri i preferuar
i Musk kur ishte adoleshent
ishte Guida e Hitchhiker
pér né Galaxy.

Aty ishte mésimi mé i madh
qé mori: "Mé mésoi se gjéja
mé e véshtiré éshté se
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cfaré pyetje duhet té bésh,
por sapo ju t'a béni até,
pjesa tjetér eéshté me té
vérteté e lehté.”

/4
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mund té mésojné nga Brexit

EFEKTI
BREXIT
| PAQARTE, |
DY SKENARET
SINA T
NDIKON NE |

: Efektet e mund- i

Mé poshté jané 5 mésime qé

shme té Brexit '

b DR et L,}'md rét e Britanisé nuk ishin né sinkro- pér té géndruar, por vetém 36% votoi. mund té mésojne nga Brexit
N ¥ & 1,ﬁiz m& votuesit e tyre kur ndodhi SHBA pérballet me céshtje té ngjashme: per ti aplikuar menjehere née
kryesore ndaj sé " Brexit. A mund té jeté duke ndodhur e zemérimi i klasés punétore, armiqgési bizneset e tyre:
ardhmes s& njéjta gjé me kompaniné tuaj? Votat e ndaj geverisé federale dhe njé déshiré
ol S Referendumit né Mbretériné e Bashkuar ~ pér té fajésuar pér probleme té ndry- 1. Fokusohuni né fuqiné
globaledhe pér t'u larguar nga Bashkimi Europian shme “té tjerét” — Hispanikét, myslima- punétore sé pari dhe mé
ecurisé sé tregjeve shokuan té gjithé botén. Njé dité nét, Afriko-amerikanét dhe Kinén. pas né tregun e aksioneve
financiare. pérpara se té votonin, probabiliteti ishte

\ gé 80% té mbeteshin fitues pasi Kéto emocione pérkthehen né friké pér Megénése presionet nga
Paqartésia lidhur |/ sondazhet zbuluan njé avantazh me 10 emigrim, globalizim, tregéti té liré dhe investitorét afatshkurtér kané
me kété proces ka piké pér fushatén e largimit. teknologji — té gjitha kéto tregojné pérshpejtuar, liderét e bizne-
nxitur njé valé mosbesim né geveri. Liderét e biznesit sit jané té angazhuar né
pasigurie A Cfaré e shkaktoi faktin qé politikanét té Amerikés, té cilét i injorojné ndjenjat inxhinieri financiare té tilla si
ekonomike, dhe "té pasurit” gjykuan gabim elektora- e punonjésve e béjné kété nén buybacks*, ulja e kostos dhe
politike dhe i tin? Elita e nénvlerésoi zemérimin dhe pérgjegjésiné e tyre, duke rrezikuar spinoffs*. Si pasojé, kompa-
institucionale. Né déshpérimin e forcés punétore té shumé. Punonjésit, té cilét nuk jané té nité nuk jané duke investuar
ry= skanay SRS Britanisé. Ata gjithashtu nénvlerésuan lumtur cojné né vende pune té paan- tek punonjésit e tyre. Kujdesi
Sl gjeneratén e “millennial”, té cilét votuan  gazhuar dhe né rezultate mesatare. shéndetésor, bonuset dhe

reja midis ... perfitime te tjera jane duke u | ,
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shkurtuar pérséri, programet e trajnimit
té punonjésve jané braktisur dhe
mbéshtetja pér kreativitet dhe inova-
cion éshté zvogéluar, ndérsa hendeku
né kompensim mes gradave té ndry-
shme té punétoréve dhe drejtuesve
éshté zgjeruar né ményré dramatike.

Me shkunfimet e &
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"
Sipas sondazheve té Gallup, rezultatet e
angazhimit té punonjésve kané réné né
30% ose edhe mé pak. Mé shumé
njeréz jané thjesht duke punuar pér té
marré pagén, ndérkohé gé pasioniityre
pér biznes dhe angazhimi pér té
kénaqur klientét éshté zbehur.

Pér té ndryshuar kéto géndrime, liderét
e biznesit duhet té ndalen né pérpjekjet
e tyre pér té kénaqur tregun e
aksioneve - pér té cilén kurré nuk do té
jené té kénaqur, pa marré parasysh se si
do té jené rezultatet - dhe té angazho-
hen dhe té frymézojné njerézit né
kompaniné e tyre.

Né vend té shkurtimit té shpenzimeve
té punonjésve, ata duhet té investojné
né to népérmjet trajnimit, duke shtuar
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stimuj té kompensimit shénde-
tésor dhe duke krijuar njé
kulturé té fugishme.

2. Mbéshtetja e punonjésve gé
rritin biznesin, né vend té
shtimit té burokracisé qé e bén
punén mé té véshtiré

Shumé shpesh, menaxherét e
shohin punén e tyre si kontrol-
luese té té punésuarve né te
gjithé ndérmarrjen.

Grupet e financave pérgéndro-
hen né uljen e kostove, avokatét
gé nuk jané té prirur pér té ndér-
marré rrezik e béjné kompaniné

té pamundur pér t'u béré biznes
dhe burimet njerézore hedhin
gjykimin mbi punonjésit.

Si rezultat, departamentet e
korporatave né shumé biznese
jané rritur, ndérsa pjesa tjetér e
organizatés éshté zvogéluar,
duke shkaktuar pakénagési.

Ndérkohé, drejtuesit e larté e
kalojné shumicén e kohés sé
tyre né takimet e brendshme té
gjitha té zhytura né numra né
vend té dégjimit té té punésu-
arve né laboratorét kérkimoré,
zyra dhe fabrika. Stafi i korporat-
ave né kompanité multi-biznes

duhet té zvogélohet né ményré
dramatike né madhési dhe té
rifokusohet pér té ndihmuar
punonjésit pér té béré punén e
tyre dhe duke e béré mé té lehté
pér konsumatorét pér té€ bére
biznes.

Accenture, me 275.000 punon-
jésit e saj, éshté njé shembull i
miré i késaj gasjeje.

Ajo nuk e ka seliné e vérteté té
korporatave dhe stafi i saj mini-
mal né korporata  éshté
shpérmdaré népér boté dhe
éshté fokusuar né mbéshtetjen e
klientéve.

LIDERSHIP it
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3. Kalojeni njé té tretén e kohés tuaj me
klientét

Nése ju jeni shités me pakicé, IT, ose shérbime
financiare, nuk ka vend mé té miré pér té
meésuar se ¢faré po ndodh se sa té genit né treg
me klientét. Kur isha né Medtronic, vura re mé
shumé se 700 procedura né 12 vjet; ishte rasti
meé 1 madh gé kam pasur ndonjéheré pér té
mésuar . Liderét, té cilét aplikojné té pesé
shqisat pér té ndérvepruar me konsumatorét
meésojné mé shumeé né ményré té drejtpérdre-
jté se ata gé lexojné raporte ose duke paré
prezantime né PowerPoint.

Kur u bé CEO i Unilever, Paul Polman u kérkoi
udhéheqgésve té tij t'u pérgjigjeshin 10 pyetjeve
Pér té paré se sa kohé ata ishin duke shpenzuar
me klientét.

Pérgjigjet e tyre ishin ag té turpshme sagé
Polman i sfidoi ata pér té rifokusuar organiza-
tén tek konsumatorét. Né ményré té ngjashme,
Anne Mulcahy e ruajti Xerox nga falimentimi
duke 1éné ménjané mbledhjet e pafundme né
seli né favor té njerézve té shitjes né terren pér

té frenuar valén e largimeve té konsumatoréve.

Ky 1lloj i angazhimit té konsumatoréve sinjali-
zon gé e gjithé kompania vé klientét té parét.

4. Promovimi i transparencés brenda dhe
jashté

Né botén e sotme té mediave sociale dhe
smartphone-ve, transparenca nuk éshté e
vetmja zgjidhje e drejté - ajo éshté zgjedhja e
vetme. Punonjésit presin gé udhéhegésit e tyre
t1 mbajneé ata té informuar pér até g€ po
ndodh, pa marré parasysh sa negativ éshté
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lajmi. Kur ata nuk trajtohen me transparenceé,
ata kthehen né burime té jashtme dhe té
brendshme thashethemesh, té cilat i percep-
tojné si mé té sakta se komunikimi i brend-
shém.

Pas njé pezullimi né vitin 2015, themeluesi i
Zappos, Tony Hsieh u shkroi punonjésve:
"Mos harroni se kjo nuk é&shté vetém kompa-
nia ime dhe e investitoréve tané. Kjo kom-
pani éshté e gjitha e jona dhe éshté né dorén
toné ku do té shkojmé ne duke nisur nga
kétu. "Komunikimet e Hsieh jané autentike,
transparente dhe informale.

Ish CEO 1 Ford, Alan Mulally pérdorte
komentet pér performancén e biznesit ¢cdo
javé, pér té krijuar transparencé né té gjithé
organizatén pér té béré njé kontroll. Né kéto
takime, Mulally futej né detaje mé té thella se
sa ndonjé drejtues i Ford kishte béré ndon-
jéheré.

Bisedat e hapura e ndihmuan pér té krijuar
njé kulturé tek Ford. Né vend gé té "shfrynte”
pér problemet, Mulally i pérdorte ato pér té
gjetur zgjidhjen.

5. Té punojé me gevering, jo kundér tij, pér té
béré reforma té duhura

Shumé udhéhegés té biznesit e shohin
geveriné si njé armik dhe pérpigen té ndiko-
jné né ligje né favor té tyre. Nése ndértohen
st duhet, rregullat mund té ndihmojné né
mbrojtjen kundrejt produkteve té démtuara
apo té papérgjegjshme né treg pér té
siguruar konsumatorét dhe siguriné e
puntoréve.
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- Brexit duhet té jeté njé thirrje pér té gjithé
udhéhegésit e biznesit. Votimi ka treguar se
udhéhegésit e Britanisé nuk ishin né sinkro-
nizim me votuesit e saj. A mund té jeté e
njéjta gjé duke ndodhur me té punésuarit né
kompaniné tuaj? A jeni i pérfshiré né vijén e
paré me punonjésit tuaj dhe klientét cdo dité
apo po fsheheni?

Pérgjigja mund té pércaktojé suksesin e
kompanisé suaj.

nerata e atyre Gé kané lindurné vitet 2000 & mé voné,
Kompani e aksioneve té saj qé redukton numrin e
aksioneve né tregun e hapur.
varur pérmes shitfes apo shpérndaries sé aksioneve té reja te
" 1jé biznesi ekzistues ose ndarjen e njé shogérie mémé.

LIDERSHIP it
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GJUHA E TRUPIT

Nése ju jeni duke u pérgatitur
pér njé udhétim jashté vendit
dhe doni té lidheni me
vendasit, pér té mésuar
sadopak gjuhén, kjo guidé
mund té jeté njé ményré pér
té treqguar respekt dhe pér té

gené i shogérueshém. Koha
juaj mund té shpenzohet mé
miré duke mésuar disa gjeste
dore rajonale.

Bukuria e gjesteve té dorés
éshté se ju mund té thoni aq

shumé me njé lévizje: ndryshe
nga njé gjuhé e folur gé
kérkon kombinime té shumta
té fjalorit, gramatikés dhe
tonit dhe nuk duhet té jeni njé
ekspert pér té komunikuar me
duart tuaja.

(]
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Gana

a. Prekin péllémbén e dorés sé majté me gishtin e dorés sé djathté.—~ "Tregon ‘para’
b. Valvit dorén lart me péllémbé té kthyer nga poshté—> "Eja kétu”
c. Prek stomakun me dorén e djathté, pastaj ngrené dorén - shenjé kénagésie

Francé

a. Ngrené dy gishtat drejt hundés - Eshté kaq e lehté
b. Prek nén sy me gishtin tregues - nuk té besoj
c. Mbani té dyja duart me gishtat e mbledhur sé bashku = tregon shgetésim apo stres
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Filipine
a. Mbéshtet mjekrén mbi njérén doré = Shpreh "humbje né biznes".
b. Pérulemi me njé doré té zgjatur poshté = Njé ményré pér té théné mé falni’ kur kalon mes njerézve.
c. Luaj gishtin tregues = Pérdoret pér t'i béré me shenjé genit gé té vijé- e paedukaté nése pérdoret pér njerézit.

U4

Brazil

a. Prek nofullén me pjesén e mbrapme té dorés = "Nuk éshté e vérteté, éshté vetém njé thashethem.”
'b. Tregoni pjesén e pasme té dorés tuaj me gishtat lart dhe né ményré té pérséritur mbylini gishtin e madh kundér gishtit tuaj tregues -
Eshté plot (p.sh. parkingu i makinave, klubi i natés). c. Godit gishtat e njérés doré me té dorés tjetér. Alternoni duart. = "Nuk mé intereson.”
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Spanjé
a. Me shpejtési hapni dhe mbylini dorén pérpara trupit tuaj > "Eshté mbushur atje!”
b. Ulini duart te beli juaj, shtrengojini pak dhe lévizini lart e poshté sikur po mbani njé peshé té réndé. - "Ai/Ajo éshté shumé dembel/e!”
c. Kaloni gishtin tregues dhe gishtin e mesit poshté fytyrés nga syté tuaj = "Kam ngelur troké"

ShBA

a. Krygézoni gishtin tregues me té mesit dhe i mbani lart = "Pag fat.”
b. Béni njé rreth me gishtin tregues dhe gishtin e madh dhe gishtat e tjeré ngrijini lart = "Cdo gjé éshté né rregull.”
c. Béjeni dorén grusht dhe pérplaseni me grushtin e dikujt tjetér - "Hi, shoku.”
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Rusi
a. Lévizje e lehté né fytin tuaj me gishtin tregues = " Eja té marrim ndonjé gjé pér té piré.”
b. Shtrije dorén prapa kokés dhe térhigni veshin e djathté = "Po béhet shumé e komplikuar.”
c. Pérshkoni gishtin e madh népér fytin tuaj = "Kam pasur mjaftueshém.”

a. Prekni ballin me gishtat e mbledhur = "Nuk arrij t'a kuptoj, nuk jam e zgjuar mjaftueshém.”
b. Tregoni me gisht njé person pastaj tek dera = "Shaka pa kripé, ai iku nga kétu!”
c. Valévit gishtin tregues pérpara hundés - "Pércakton njé person té pasur dhe simpatik.”
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a. Mbani njé doré pérpara, drejtojeni péllémbén para dhe kthejeni kycin = " Jo (ekuivalente me té shtrénguarin e dorés né peréndim).
b. Bén me shenjé duke pérdorur mjekrén - Tregon njé objekt té bisedés, né vend gé té pérdoré gishtin.
c. [ bashkon duart bashké para kraharorit, né njé pozicion lutjeje = Pérshéndetje formale.

a. Ngrini dorén me péllémbén drejt fytyrés tuaj = "Faleminderit."
b. Mbani té dyja duart me gishtat e mbledhur sé bashku, i drejton para dhe i tund ato = Shumé nga dicka('mucho’).
c. Prekni péllémbén e dorés tuaj me brrylin e tjetrés - Koprac.

Meksiko
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GJUHA E
TRUPIT
PERCAKTON
NESE JE NJE
LIDER APO JO

Liderét kur flasin
qofté né mbledhje
té vecanta apo
pérpara njé mase |
té madhe
njerézish, pérco-
jné mesazhe
joverbale ndikojné
né mendimete té
punésuarve kur
ato jané té vérteta
dhe té

besueshme.

Kérkimet tregojné
se balanca e
duhur ndérmjet
pushtetit dhe
autoritetit me
ngrohtési dhe
ndjeshméri ...

BM i

Gjermani

a. Vendosni gishtin né kokén tuaj =
"Je e gmendur!”

b. Béni dy grushta me gishtat e
médhenj, pérplasini lehté né
sipérfage = "Pac fat.”

c. Valvitni dorén me péllémbeé té
drejtuar nga fytyra = "Nuk je miré!"

Kéto gjeste me
duar dhe gishta
flasin ndryshe né
vende té ndryshme
té botes.

Dicka gé né njé
vend ka njé kuptim
migésor né vende
té tjera mund té
jeté njé gjest fyes.

(]
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Njé hile e thjeshte siqurie gé

DREJTORI I FBI-SE

pérdor pér té mbrojtur kompjuterin

Né botén moderne,
kompjuteri juaj éshté
pjesé e té dyja jetéve, asaj
personale dhe asaj
profesionale. Ti
mbéshtetesh né té pér té
géné i informuar, i lidhur,
pér t'u argétuar, etj. Po
nése veté kompjuteri té
parashtrojé njé rrezik té
madh sigurie?

Kété muaj, drejtori i FBI
James Comey vizitoi
Washington, D.C. pér té
diskutuar pér siguriné
kibernetike.

BM PR

Ai tha se sulmet kibernetike
jané “té pashmangshme’,
dhe theksoi nevojén e
qytetaréve pér t'a marr mé
seriozisht siguriné e tyre. Ai i
nxiti njerézit “té bénin pyetjet
e duhura dhe mos té mendo-
jné se dikush tjetér duhet té
kujdeset pér siguriné e tyre."

Mé pas ai u pyet nése vend-
oste ngjités né kamerat e
shtépisé sé tij, Comey u
pérgjigj: “Oh po, sigurisht gé
po.

Uné fillimisht mendoja se
njeézit gé e bénin kété ishin
paranojaké. Uné mendoja se

té mbuloje web-kamerat ishte
njé gjest 1 sémuré, dhe uné e
shikoja si dicka gesharake.

Por jo mé.

Ka dy lloje web-kamera: té
lidhura me internetin dhe té
lidhura me kompjuterin.
Web-kamerat e lidhura me
internetin  lidhen me Wi-Fi
dhe kané adresén e tyre IP.
Ato mundésojné akses né
distancé, késhtu gé mund té
lidhesh direkt me to kudo gé
ndodhesh. Gjithsesi kjo
gjithashtu  nénkupton  se
hacker-at mund té lidhen
nése ata e diné password-in,
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dhe njé raport i Naked Security né vitin 2014 ka
treguar se mbi 70,000 web-kamera hapeshin
automatikisht nga paswordet. Prandaj ju né
ményré té vazhdueshme duhet té ndérroni
password-et.

Web-kamerat e lidhura me kompjuterin jané
mé té véshtira pér t'u hack-uar, por pérséri
ekziston mundésia. Kétu pérfshihet kamera né
ekranin e laptopit tuaj, ose ato gé ju i lidhni me
USB.

Hacker-at nuk jané té vetmit gé ju shikojné.

Marcus Thomas, ish-drejtor I Divizionit Opera-
cional té Teknologjisé sé FBI, éshté shprehur se
skuadra e tyre ka infektur kompjuterét me
malware (software virus), dhe né kété ményré
ata jané né gjendje té kontrollojné web-
kamerat né ¢cdo kohé.

Cfaré do té shikonte dikush nése do té kontrol-
lonte kamerén tuaj? Cfaré informacioni do té
gjente ai pér ty, biznesin ténd, rutinén, trurin
ténd madje dhe familjen ténde?

Né gershor, Mark Zuckerberg postoi njé foto né
instagram, sfondi i sé cilés tregonte se ai i mbu-
lonte té dyja dhe web-kamerén dhe mikrofonin
e laptopit.

Njerézit e zgjuar po e pérdorin metodén e
thjeshté, té liré té ngjitésit né kamerat e laptopit
pér té limituar aftésiné e té tjeréve pér ti
spiunuar. Uné tani jam njé prej tyre.

Si¢c ka théné dhe drejtori i FBI-sé Comey,
"Kushdo gé ka né plan té na béjé keq gjithmoné
e gjen ményrén...Jané disa gjéra me mend gé

ne duhet té béjmé, dhe kjo éshté njé prej tyre.” \/
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MOMENTET E
DUHURA PER
TE POSTUAR
NE RRIETET
SOCIALE

Té punosh me influencuesit né
marketmg shzt]e

MEDIAN SOCIALE

tej. Prandaj éshté E keni menduar ndon- . Gjithashtu kemi dhe njé

Rrjetet sociale
luajné njé rol té
-réndésishém né

thelbésore pér Jjéheré sesi influencat  intervisté me njé influen-
kompaniné tuaj té r L e
3 % £ mund té jené celési i cues! . . . .

keté adresa né ¥ y 3 j ¢ : 1. Kush jané influencuesit dhe biznesesh té vogla
rrjetet sociale dhe Suksesit te mar k?tlngut dhe cfaré béjné ata? gjithashtu, pér té promovuar
vazhdimisht té '-/:zé rrjetet sociale?) 4 U?é kam komunikuar me produktet e tyre né ményré
keté praktika personalitetin e modés Njé influencues éshté njé indirekte te  komuniteti
evzly S Grgpzz Né kété postim ne do. Alexandra Pereira, e cila person, i cili ka nje sukses t&  Procesi 1 promovimit €shte
CIlGICH CE ST i treqoirme el ka 1 2m/llone ¥ e madh né adresén é tij t¢ jo 1 drejtpérdrejté, sepse
ndjek dhe M 4 90 ; J rrjeteve sociale, zakonisht influencuesit do té flasin
momentete. positive dhe ? ( /nstagram AIO ndau me me mijéra apo miliona rastésisht gé&  pérdorin

g RIS tive -té mflLﬁn@es ne ne ményrén se si e arriti ndjekés, dhe mé e réndé- produkte té caktuara né
postuar janée

komponentét rrjetet sociale, dheseSIe kété numér té madh . sishmja me njé shaklle jetén e tyre té pérditshme,

kryesor té njé .. pse duh ¢ o punon/ * naj ekeSIsh dhe cfaré e angazhimi shumé té larté. né vend ae tem rek}amang;
produktet né njé ményré té

. “shtyn’ té pungjé me njée Influencuesit kérkohen nga dukshme dhe té nxisin
shlkueshmenne onlme - brand. Ja ku po fIUije.’v njé numér i madh markash shitjen e tyre. Vv
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Ushgime dhe pije 3. Si té gjej influencuesit e duhur pér markén
time?

68

Jané disa faktoré gé duhet té llogarisni para se
té zgjidhni influencuesit me té cilét do té
punoni.

» Ata duhet té kené vérteté ndikim. Kjo mund

S —
......

R T té duket elementare, por né fakt jané disa
:....n: e ra ményra pér té dalluar sa influencues éshté
T —ml njé person né median sociale. Shikoni

m——r numrin e ndjekésve né fagen e tyre dhe mos

hezitoni té pyesni infuencuesin pér pérkush-
timin gé ka ndaj postimeve. Shumé ndjekés
nuk do té thoté shumé pérkushtim, késhtu
qé kjo pérqgindje e angazhimit éshté thelbé-

2. Pse duhet té bashképunosh me influen-
cuesit né rrjetet sociale?

Influencuesit jané thuajse zotat e medias b = sore né punésimin e njé influencuesi.
sociale, né sensin gé ata kané fuqginé pér té e .

ndikuar né komunitetin e tyre social me njé s e ot s e  Ata duhet té kené njé profil interesant né
pérpjekje fare té vogél, duke marré njé benefit ;5,.5.";;2,‘:;:.:‘;:"’*“ rrjetet sociale. Pamja e faqes né Facebook,

mé té madh nga bizneset gé ata promovojné. té rejat né Twitter apo Instagram jané
kryesore. Nése mendon se profili i influen-

P T A cuesit nuk éshté aq i pasur né pérmbajtje, do

ey prer S té kuptoni se ata gjithashtu nuk kané shumé

e s e lévizje né fagen e tyre ateheré ky nuk éshté

TR T T angazhimi gé iu nevojitet. Kjo faqe duhet té
Jjeté shumé domethénése pér ta, késhtu qé
nése ata jané duke e béré punén miré, ata
do t'a kuptojné réndésiné e té paturit njé

rianwt STT_tucest G o ele
-

Ata pak a shumé e drejtojné shfagjen kur vjen
puna te marketingu i produkteve né ményré
autentike né rrjetet sociale.

Duke marr parasysh produktet, té cilat biznesi
juaj shpérndan, ndikimi mund té jeté shumé
ose pak i dobishém pér ty dhe strategjiné ténde

té marketingut. € oo Pees fage qé duket e mahnitshme.

Instagrami kryesisht funksionon shumé miré :::,, i s * Ata duhet té kené njé ze legjitim ne fushen
pér influencim, pér shkak té aspektit té tij vizual ustaly- ténde té biznesit. Eshté e réndésishme té
dhe me 500 milioné pérdorues aktivé cdo ek L o o e mos e zgjidhni njé person vetém sepse ai ka

influencé vetém né disa fusha. Pér njé
zgjedhje mé té miré dhe gjithashtu rezultate

muaj, ky kanal éshté njé zgjedhje e shkélgyer
pér fushatén tuaj influencuese té marketingut.

orpa & g do =6 g
B Pl 1 B

mo e ———— mé té mira, zgjidhni diké qé ka njé komunitet
Kétu jepen disa shembuj se st ndikon influenca .- B té dedikuar né fushén tuaj té ekspertizés —
sociale pér sektoré té ndryshém té tregut: 4400, . eisnsien 14 s komuniteti i tyre do té jeté akoma i ditur né

até qé duhet té thoné lidhur me markén tuaj. \/
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» Ata duhet té ‘“ngjisin’ me
klientét tuaj potencialé.
Zgjidhni njé influencues qé ka
karakteristika té ngjashme me
ata té objektivit té tregut, pér té
shmangur tjetérsimin e komu-
nitetit gé ju po pérpiqgeni té
adaptoni.

4. Si té ndjek suksesin e njé influ-
encuesi né fushaté né median
sociale?

Té pérdorésh njé influencues né
strategjiné e marketingut njé
ményré shumé e miré, por duhet
té siguroheni gé kjo metodé po
funksionon. Ju duhet té siguro-
heni gé:

7 ]

- Trafikon o website-tit tuaj shie neniie
. Dhe mz ersndisishrae, upo MOAE

MJ)\}QW e kinkuan

2
Fillimisht do té duhet pak kohg, né
varési té produktit/markés tuaj
dhe fushatés gé po drejtoni me
influencuesin  tuaj. Nése po
drejtoni fushat influencuese né
disa platforma, ju nuk do té jeni
né gjendje té dalloni cili prej tyre
(influencuesi apo platforma) po
jep mé shumé rezultat. Prandaj
éshté miré té punoni njéheré me
njé platformé (me njé apo disa

BM R

influencues) ose mé miré akoma,
punoni vetém me njé platéformé
influencuesi pér té pércaktuar
efikasitetin e kétij influencuesi té
vecante.

5. Influenca... sipas njé influen-
cuesi

Uné isha shumé me fat té intervis-
toja Alexandra Pereira, e njohur si
@lovelypepa, njé influencuese
mode dhe jetese né Instagram
me mbi 1,2 milioné ndjekés.

Q: @lovelypepa — Mé fol pak pér
veten dhe si arrite té béheshe kaq
e ndjekur né Instagram?

A: Emri im éshté Alexandra
Pereira, uné jam rritur né Vigo, njé
gytet 1 vogél né veriperéndim té
Spanjés. Pasi mbarova gjimnazin,
uné ndoga njé rrugé totalisht
tjetér,vendosa té
juridik dhe ekonomiks. Gjithsesi,
thellé uné e dija gé kjo nuk ishte
ajo gé uné po kérkoja né jeté. Uné
doja dicka mé kreative. Kjo mé
shtyu té krijoja blogun tim
(www.lovely-pepa.com) né vitin
2009. Mé shumé se c¢cdo gjé, kjo
éshté hapésira ku uné ndaj ideté e
mia, udhétimet dhe gjithcka rreth
jetés sime...Uné gjithashtu punoj
me rrjete té ndryshme sociale si
njé shtesé pér blogun tim. Lloga-
ria ime mé e famshme éshté ajo e
Instagramit. Eshté njé foto ditar i
pérditshmérisé sime, asaj perso-

studioja pér

nale dhe profesionale. Pérsa i
pérket pyetjes pse kam kag
shumé ndjekés, kam pérshtypjen
kjo ndodh, sepse uné jam njé
person me té cilin shumé veta
identifikohen. Uné nuk jam njé
supermodele. Uné jam njé njeri i
thjeshté me kémbé né toké. Duke
béré até qgé béj, uné frymézoj
ndjekésit e mi pér pérditshmériné
e tyre. Mesazhi éshté shumeé i
thjeshté, ti ndoshta nuk je i
fashmém apo i pasur, por gjithsesi
timund té jesh vetvetja, té dukesh
miré, dhe si pérfundim, té€ ndihesh
miré me veten ténde.

Q: Né cilat fusha keni
mé shumeé influencé?
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A: Kryesisht né modé dhe udhé-
time.

Q: Pse mendon se fansat e tu jané
kaqg té pérkushtuar?

A: Sepse uné ju kam hapur atyre
jetén time dhe si kémbim, ata
ndihen té pérfshiré né té. Kur lejoni
diké té hyjé né shtépiné ténde dhe
ndan me t'a detaje té jetés ténde
té pérditshme, ateheré ti
shikon gé njé lidhje
shpirtérore fillon té
krijohet.

Q: Me cilat marka
punon dhe si e

pérzgjedh markén gé

do té pérfagésosh?

MEDIA & PR:P»



A: Uné punoj me shumé firma. Mé kryesoret
jané disa nga mé té njohurat né fushén e
modés si Chanel, YSL, Dolce & Gabbana,
Tommy Hilfiger, Trussardi, Carolina Herrera
dhe shumé té tjera..Uné& kam béré gjithashtu
disa bashképunime me disa emra jashté
fushés sé modés. Kéto jané kompanité si
Magnum apo Qatar Airways, té cilat jané
vigjilente pérsa i pérket stategjive té market-
ingut. Zakonisht, kompani té tilla ecin pérpara,
sepse ato pérgafojné format e reja té komuni-
kimit me publikun dhe sé fundmi me ané té
influencuesve. Dhe mua zakonisht mé pélgen
té punoj me kompani té tilla. Eshté gjithmoné
kénagési té punosh me njeréz gé ndajné té
njéjtin vizion me ty, gé vlerésojné vlerén e
shtuar nga influencuesit.

Q: A kontakton ti me kompanité, apo ndodh e
kundérta?

A: Né té shumtén e rasteve jam uné ajo g€ e
béj kérkesén.

BUSINESS
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Q: Na oriento pak drejt progesit sé krijimit té
njé influencuesi (nga propozimi deri né
momentin gé poston né rrjetet sociale).

A: Ne marrim njé propozim pér bashképunim
nga kompania X. Uné e shikoj dhe nése mé
pélgen ideja, uné pranoj. Gjithsesi, shumicén
e kohés, uné béj disa ndérhyrje né pérmbajtje
gé rezultati final té pérshtatet me personalite-
tin tim duke 1 géndruar besnike imazhit tim. Si
pérfundim, kur béhet marréveshja, uné marr
produktin gé pérfshin projekti dhe zhvilloj
punimin rreth tij (zakonisht foto ose video).

Q: A takohesh me punédhénésit apo gjithcka
ndodh virtualisht?

A: Ndonjéheré, jo gjithmoné, i takoj njerézit
me té cilét punoj. Eshté gjithmoné intersante
té krijosh marrédhénie me personat gé jané
pas markave dhe projekteve. Kjo i jep njé
prekje mé personale punés dhe e bén c¢do
eksperiencé meé té thjeshté dhe mé argétuese.
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Q: Pér sa i pérket strategjisé téndené rrjetet
sociale, a pérdor ndonjé mjet pér té paré ecuriné
dhe zhvillimin?

A: Ne kemi njé skuadér gé i dedikohet monitor-
imit dhe analizés té té gjitha té dhénave
pérkatése, té cilat ne i marrim nga website-1 apo
rrjetet sociale. Kjo mé lejon mua té shoh cfaré
bén dhe cfaré jo.

Q: Pyetja e fundit! A mund té themi se influen-
cimi éshté bashkuar me jetén ténde?

A: Eém, jo né té vérteté. Uné mendoj se ka disa
pjesé té jetés sime gé uné akoma i mbaj private.
Uné zakonisht ndaj njé pjesé té vogél té saj né
rrjetet sociale, por nuk mund té them se ajo gé
béj pérfshin gjithé jetén time. Uné béj mé té
mirén gé té mbaj njé balancé, sa mé pak puné
aq mé miré (gesh).

KONKLUZIONE

e Kur zgjedh njé influencues merr parasysh qé
ata té pérshtaten me biznesin tuaj dhe me
linjén e punés.

e Pérkushtimi i influencuesit éshté mé i
réndésishém sesa numri i ndjekésve.

* Njé influencues i zoti me njé reputacion té
miré kérkohet nga markat né shumé forma.
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QE DESHTUAN

para se té béheshin té suksesshém

2. Walt Disne

Walt Disney éshté biznesmeni mbrapa
park-ut shumé té suksesshém “"Walt
Disney World". Walt Disney thuhet se u
shkarkua nga njé redaktor gazete sepse
nuk kishte ide té mira dhe nuk kishte
imagjinaté. Né pérpjekje pér té vazhduar,
Disney formoi kompaniné e tij té paré té
animacionit, e quajtur Laugh-O-Gram

Films. Ai e ngriti kompaniné me 15,0008,
por né fund u detyrua t'a mbyllte até, pas
mbylljes sé njé partneri té réndésishém
shpérndarés. Disney World aktualisht
éshté vlerésuar me 35 miliardé dollaré.

3. Steve Jobs
Steve Jobs éshté njé sipérmarrés i réndé-
sishém pér shkak té risive té tij té paku-
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fishme, por edhe pér shkak té
rikthimit té tij nga njé déshtim
pothuajse 1 parikuperueshém.
Jobs gjeti suksesin né té 20-tat e
tyj, kur Apple u bé njé perandori,
por kur ai ishte 30, bordi i
drejtoréve té Apple vendosi ta
pushonte até. Jobs themeloi njé
kompani té re, té quajtur NeXT, e
cila u ble mé voné nga Apple. Pasi
rikthehet né Apple, Jobs provoi
kapacitetin e tij duke lartésuar
imazhin e kompanisé.

4. Oprah Winfre

E cilésuar si "Queen of Daytime
Talk TV" Winfrey u shkarkua nga
puna, nga njé stacion lajmesh né
Baltimore. Por Oprah vazhdoi me
krijimin e njé talk show shumé té
suksesshém té€ quajtur "The

BUSINESS
MAGAZINE

Oprah  Winfrey Show", njé
program shumeé i suksesshém.
Vlera neto e Oprah éshté vleré-
suar aktualisht né 2.7 miliardé
dollaré.

5. Tim Ferris
Ai éshté i njohur pér librin e tij mé
té miré "The 4 Hour Workweek".
Ky libér u hodh poshté nga 25
botues para se té hidhej né treg
mé né fund. Libri i Tim u shit né
miliona kopje duke e béré até njé
té njohur né botén e sipérmarrjes.

6. Arianna Huffington

Eshté e véshtiré té besohet se njé
nga emrat mé té njohur né
botimet né internet éshté hedhur
poshté nga tre botuesit mé té
médhenj. Libri i dyté i Huffington,

pér té cilin ajo u pérpog shumé
pér t'a publikuar shumé kohé mé
paré se ajo té ndértonte peran-
doriné Huffington Post, u refuzua
36 heré para se té€ pranohej mé né
fund pér botim.

Natyrisht, Huffington 1 mposhti
kéto periudha té shkurtra désh-
timi dhe e ka forcuar emrin e saj si
njé nga C‘outlets” mé té
suksesshme né web.

7. Jeff Bezos

Amazon éshté njé nga historité
meé té médha té suksesit té kohés
online. Por para se Amazon té
béhej i famshém, CEO i kompa-
nisé kishte disa ide té déshtuara.
Njé nga mé té dukshmet ishte njé
site online ankand, i cili kishte
evoluar né zShops, njé marké ge
né fund déshtoi. Megjithaté, CEO

Jeff Bezos do té risillte idené e tijj
né até gé né fund do té béhej
Amazon Marketplace.
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8. Larry Ellison

Kompania e Ellison, Oracle, ka
patur uljet dhe ngritjet e saj. Pasi
Ellison braktisi kolegjin dhe punoi
st programues pér teté vjet, ai
bashké-themeloi kompaniné me
ish-shefin e tij. Por, Oracle luftoi
pér vite té téra para se t'a bénte
kompaniné té€ madhe. Ellison
madje ka léné peng shtépiné e tij
pér té marré njé kredi né ményré
gé té mbante biznesin té hapur
gjaté asaj kohe.

9. Peter Thiel

Para fillimit té PayPal dhe
investimit né emra té€ médhen;j si
Facebook, Thiel ka humbur

shumé. Né kompaniné e tij e paré,
Clarium Capital, humbi 90% té 7
miliardé $ té aktiveve té saj né
tregun e aksioneve, monedhave
dhe cmimeve té naftés.

10. Reid Hoffman

Para se té bashké-themelonte
LinkedIn dhe té€ investonte né
emra té médhenj si PayPal dhe
Airbnb, Hoffman krijoi SocialNet,
njé takim né internet dhe vend
“social networking” gé né fund
déshtuan.




ME THUAJ

Wl

SI E KE EMRIN

té té tregoj sa

6o

Emrat nuk jané thjesht disa shkronja
dhe tinguj té pérdorur pér té na
identifikuar.

Né fakt, ka njé marréveshje gé vjen i
bashkangjitur me njé emér. Jo vetém
gé gdhend personalitetin, por
gjithashtu gdhend perceptimet e
njerézve té tjeré dhe né fund, té
ardhmen tuaj!
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i suksesshém do tejesh” |

Para se t'a mendoni kété si asgjé mé
shumé se absurditet mitik, ju duhet té
dini se edhe kérkimi shkencor e
mbeéshtet kété ide kurioze. Emrat né
fakt shihen té kené njé ndikim té
réndésishém se sa té suksesshém do
béhen jetét tona.

Kétu jané 10 gjetjet e pabesueshme nga
studime té ndryshme né mbaré botén.
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1. Emrat e zakonshém kané mé
shumé gjasa pér t'u punésuar
sesa ato unike

Njé studim i kryer nga Universiteti
Marquette gjeti se né qofté se
emri juaj éshté i zakonshém,
mund té rrisé shanset tuaja pér t'u
punésuar, ndérsa ato me emra té
vecanté shpesh jané mé pak té
mundshém té jené té zgjedhur
nga intervistuesit.

2. Emrat e thjeshté pér t'u shqip-
tuar jané mé té prirur drejt pozi-
cioneve me status té larté

Njé studim i kryer nga Universiteti
1 Nju Jorkut ka zbuluar se emrat

Jourpy
X
Soc

U of
Ienmcnlui
1al Psychology
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gé shgiptohen lehté kané mé
shumé gjasa pér té marré njé
favor nga té tjerét. Shpesh, kjo i
bén ata té fitojné statuse té larta
né shogeéri.

Sipas psikologut Adam Alter, né
gofté se informacioni mund té
asimilohet mé lehté nga truri, ne
me shumé gjasa pélgejmé dicka
ose diké.

3. Mbiemrat mé afér fillimit té
alfabetit jané mé té prirur pér t'u
futur né shkolla té mira

Hulumtimi i kryer né Republikén
Ceke zbuloi njé model té diskutu-
eshém. Studentét, mbiemri i té
ciléve ishte mé afér kreut té
alfabetit kishin mé shumé shanse

pér té marré pranimin né njé
shkollé, ndérsa mbiemrat qé
ishin nga fundi i alfabetit nuk
ishin té pranueshem!

4. Té kesh iniciale t€ mesme ju
bén té dukeni mé té zgjuar dhe
mé té afté

Né gofté se emri juaj pérmban
njé iniciale t&€ mesme té tilla si
"Sophie N.Turner ," ju shpesh do
té konsideroheni mé
inteligjenté dhe me té afté. Ky
fakt éshté zbuluar nga njé
hulumtim 1 publikuar née
Gazetén Europiane té
Psikologjisé Sociale. Kur

studentét kryen njé provim, ata
té cilét kishin iniciale t& mesme
shénuan piké mété-larta se té
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tjerét. Né fakt, ata me iniciale
shénuan pikét mé té lartal

5. Emrat mé afér fundit té
alfabetit jané mé té prirur té
jené blerés impulsivé

Pothuajse e pabesueshme, njé
studim i vecanté ka gjetur se
njerézit me emra si "Zelda" ose
“Yasmin” kané mé shumé gjasa
té jené té varur né pazar!

Ata jané paré té binden mé
lehté nga ofertat promovuese
dhe strategjité e marketingut gé
¢cojné né rritjen e zakoneve té
pazarit.

Eshté besuar se kur kalon
shumicén e viteve té tua shkol-




lore né fund té regjistrit, ata jané
meé té prirur gé té hidhen meé
shpejt né “ofertat e mira" sapo
kané shansin. Megjithaté, kéto
tendenca tepér té zellshme té
shpenzimeve me siguri mund té
jené té démshme pér suksesin.

6. Mbiemrat gé tingéllojné si
mbretéroré apo fisniké mund t'ju
ndihmojné té arrini pozita me
status té larté.

Njé studim Europian
rezultoi né faktin qé
€mrat fisnike

natyrshém gjejné

rrugén e tyre na
POZItg té larta
drejtuese

Ky hulumtim, me bazé né
Gjermani, zbuloi gé mbiemra té
tilla si "Kaiser" (Perandor) dhe
"Konig" (mbret) kishirN\é shumé
gjasa pér té zéné radhé mé té larta
se té tjerét.

Kjo dukuri mund té jeté e lidhur
me arsyetimin shogérues; mend-
jet tona lidhin njohurité dhe emo-
cionet e méparshme pér fjalé té
ngjashme.
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7. Femrat me emra neutrale
gjinore mund té shkojné mé tej
né karriera té caktuara

Eshté njé fakt i jetds gé shumé
fusha té karrierés jané shumé té
dominuara nga ana gjinore.
Inxhinieria dhe

Drejtésia jané disa ngarshembujt
mé té médhenj té& fushave -té
dominuara nga meshkuijt.
Megjithaté, njé studim ka gjetur se
té kesh njé emér neutral gjinor
mund t'ju japé njé avantazh.

Né ményré té vecanté, éshté paré
se femrat me emra mé shumé
mashkullore té tilla si "Leigh” dhe
"Ha’r ishin shpesh né gjendje
pér té shkuar mé tej né karrierén e
tyre ligjore.

8. Ne ndihemi té térhequr té
punojmé me kompanité qgé
ndajné inicialet tona me emrin e
tyre

Njé studim nga Universiteti Ghent

gjeti se ne me shumé gjasa jemi
meé té prirur pér té punuar né kom-
panité me emra gé ndajné veté
inicialet tona. Pér shembull, Lily
Harper mund té jeté shume i prirur
pér té punuar pér LifeHack! Kjo
sjelje mund té jeté e lidhur me
faktin se ne térhigemi nga familja-
riteti, sidomos nése éshté i
ngjashém me emrin toné.

9. Meshkujt gé pérdorin emra té
shkurtér jané mé té zakonshém
né pozitat CEO

Gjaté njé studimi té kryer nga
media sociale LinkedIn, jane
analizuar mé shumé se 100

milioné profile pérdoruesish. U
gjet gé shumica e meshkujve né
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pozicione CEO ishin me emra té
shkurtér té tillé si "Bob” ose “Tim".
Eshté besuar se pérdorimi i
pseudonimeve té tyre u lejon
atyre té projektojné njé miré-
dashési té arritshme.

10. Femrat me emra té ploté
kané mé shumé gjasa té gjen-
den né krye

Né té njéjtin studim, LinkedIn
gjithashtu zbuloi se e kundérta
ishte e vérteté pér CEO-t femra.
Duke pérdorur emrin e tyre té
ploté, té tilla si Carolyn ose
Debora, 1 ndihmon ato pér té
zhvilluar njé imazh mé profe-
sional dhe i ndihmon té arrijné
pozita té larta.
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