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Kam kénagésiné té prezantoj
numrin 10 té revistés soné
dixhitale.

Kjo periudhé nga muaji Mars e
deri né Maj ka gené e mbushur
plot me aktivitete, konkurse,
takime dhe konferenca té
lidhura me sipérmarrjen,
teknologjiné, edukimin, inova-
cionin dhe dijen. Duket se kéto
jané fjalét kyce té momentit né
botén e sotme.

Shaipéria éshté tashmé e futur
né hartén e eventeve té njohura
globalisht, kjo edhe falé
njerézve té rinj té cilét me
iniciativat e tyre, po pérpigen té
nxisin zhvillim dhe inovacion,
edhe pse né kohé té véshtira
pér ekonominé. Megjithate,
inovacioni lind e formésohet
aty ku ka probleme dhe nevoja
té papérmbushura.

Dhe vendi yné, fatmirésisht apo
fatkegésisht pérmban pafunde-
sisht nevoja né pritje té zgjid-
hjeve.

Ofrimi i zgjidhjeve me impakt,
nuk mund té béhet né ményré
té vecuar nga kompani, individé

krijues apo institucione té
ndryshme. Nevojitet té krjijohet
mjedisi i shéndetshém, ku té
gjithé aktorét ndikues té béjné
bashké njé komunitet, ku secili
jep kontributin e tij népérmjet
punés gé kryen apo shérbimit
gé ofron. Vetém késhtu do té
krijohet njé zinxhir veprues gé
mund té prodhojé rezultate, té
cilat t€ mund t'i shohim dhe t'u
referohemi né té ardhmen!
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Ne, tek Business Magazine
Albania, besojmé se misioni yné
pér té€ mbéshtetur sipérmarrjen

e re dhe inovative pérmbushet
duke realizuar pérmbajtje
frymézuese dhe edukative si
dhe duke e shpérmdaré kété
pérmbajtje tek sa mé shume
individe.

Ndaj po sjellim sot kété
edicion, me shpresé té merito-
jmé notén 10 si vlerésim nga
ana juaj dhe me ftesén gé ta
shpérndani tek sa mé shumé
miq e kolegé!

Lexim té kéndshém!
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Generate original ideas!

OUR CREATIVITY WILL HELP YOU
TO SELL YOUR PRODUCT!

Can we work together?
On your product?

N=w M=DIA
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LIDERSHIPI
MESOHET NGA
EKSPERIENCA,
MENTORIM],
DESHTIMET

Komitetet nuk
krijojné startupe té
suksesshme. Njé
Sipérmarrés
vizionar i vetém
gati gjithmoné
éshté imple-
mentuesi fillestar i
njé ndérmarrjeje
té re inovative, por
i vetém sipérmar-
rési nuk ka
kapacitetet pér té
rritur biznesin. Ai/
ajo ka nevojé pér
shumézuesin, i cili
do ta shndérrojé
nga "vepruesi’ né
ndértuesin e ekipit
dhe né njé lider.
Ky éshté njé
tranzicion i madh,
dhe shumé ...
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Cfaré nuk éshté lidershipi?

Lidership nuk do té thoté té bésh fytyrén e duhur apo
té pérplasésh duart né momente kyce dhe té mbash
mend shprehje té ndryshme.

Lidership do té thoté té jesh.

Umair Haque

Drejtues i Havas Media Labs dhe autor i Betterness: Economics for Humans
dhe The New Capitalist Manifesto: Building a Disruptively Better Business.
Renditet si njé nga mendimtarét mé influencues mbi menaxhimin né boté
nga Thinkers50.

Ndigeni né Twitter @umairh.
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I VERTETE APO JO? [

Cfaré ndodh pér shembull
kur aktori del nga skenari,
audienca  mérzitet, apo
muret e teatrit fillojné té
shemben?

Aktori, nése nuk mund té
improvizojé, mbetet i parali-
zuar. Kjo éshté ajo gé shiko-
jmé sot: liderét, njéri pas
tjetrit po mbeten té parali-
zuar pér shkak té ndodhive

té papritura té késaj bote té
pasigurté. Nuk ka réndési
nése kéta lideré vijné nga
fusha e politikés, kulturés
apo biznesit.

Njé shembull i miré pér t'u
dhéné éshté ajo e kompa-
nisé telefonike Nokia.

Asnjeri nuk mund ta parashi-
konte 10 vite mé paré se A4

LIDERSHIP TRt
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kompania Nokia nuk do té ishte mé né
treg. Megjithése kompania kishte rénie
té fitimeve, liderét e saj jepnin fjalime
té bukura, ishin té€ geté dhe kishin
besim pér té ardhmen. Ata nuk po
mermin vendimet e duhura pér té
ardhmen e kompanisé€, ato vendime gé
do té shpétonin gjigandin telefonik.

Lidershipi nuk ka lidhje as me té
génit vetém njé performues i zoti.
Zakonisht ne kérkojmé pér lideré gé
maksimizojné fitimin dhe arrijné
géllimet. Roli kryesor i liderit nuk éshté
thjesht té realizojé té njéjtat detyra si
dje, né ményré mé té efektshme. Roli
themelor i liderit éshté pércaktojé
idené e ekzekutimit..

Lidershipi nuk ka
lidhje as me te géenit
vetem nje
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Nése géllimi yné éshté té zbulo-
jmé lideré té tille, atéheré nuk
do t'i gjejmé nga punonjésit meé
té miré, por nga ata gé sfidojné
ideté tona se si mund té keté mé
efektshméri puna. N.g.s kompa-
nité rrisin né detyré vetém ata
gé pérmbushin miré detyrat, a
do té cuditemi nése arrijmé té
njéjtat gjéra?

Detyra e lideréve nuk éshté té
fitojné fuqi, por e kundérta, té
shpérndajné fuqi. Detyra e njé
lideri, éshté té krijojné njé
realitet ku njerézit té pérgen-
drohen tek kuptimi i misionit né
punén e tyre.

‘Njé lider nuk éshté shités. Kur
Steve Job donte té afronte né

Apple John Sculley, i cili ishte
drejtor ekzekutiv i Pepsit, i béri
njé pyetie: ‘A déshiron té
shesésh gjithé jetén ujé me
sheger, apo do té ndryshosh
botén?” Ti mund té bésh para
duke shitur ujé me sheqer, por a

ka qéllim brenda ky veprim?”

Synimi i njé lideri éshté té
krijojé njé géllim.

Megjithése kjo tingéllon frymé-
zuese, detyra e njé lideri nuk
éshté vetém té japé fjalime té
tilla. Njé lider nuk éshté njé
orator, gé u pérplas shpatullat
punonjésve gé kané€ ngecur né
punén e tyre. Detyra e njé lideri
éshté té frymézojé njerézit, por
né kuptimin e vérteté té fjalés.
Né latinisht fjala frymézim pérk-
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thehet inspirare dhe do té thoté
té japésh frymé. Me té vérteté
liderét i japin jeté njé organizate
gé drejtojné. Ata 1 japin jeté
mundésive té reja. Ata e béjné
mé té lehté pér ne pér té guxuar,
imagjinuar, krijjuar dhe ndértuar.

Lidershipi nuk éshté né njé
vend té sigurté.

Ne po vuajmé pér lideré mé té
miré. Ndoshta ' éshté pikérisht
déshira joné e madhe pér té
pasur lideré té vérteté, problemi.
Eshté e lehté pér t'u ankuar pér
liderét, por ajo gé duhet béré
éshté té pérpigemi mé fort
Pérpos té gjithave duhet té jemi
té ndérgjegjshém qgé éshté njé
detyré e véshtiré.

LIDERSHIP TR%
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Federata Shqiptare e Futbollit vendosi gé t'ia Gjithashtu né brendési, fanella ka njé

besojé pér 5 vitet e ardhshme kété shkrim té vecanté né gjuhén shaqipe

detyré kompanisé italiane “Macron”. né pjesén e pasme té jakés, frazén

Ajo pjesén ballore ka shgiponjén dy  nga poezia e poetit té njohur rilindas
krenare té paragitur né njé formé meé té Shqipéris€, Naim Frashéri
digjitale. Béhet fjalé pér njé dizajn

krejtésisht té ri dhe, ashtu si¢ pritej,

me njé shgiponjé té vendosur né

mes né té tria fanellat gé mbérrijné gé do té jeté frymézues pér té gjithé
né tri ngjyra, ajo tradicionale  personat gé do ta mbajné veshur até.
kugezi, e dyta gé éshté e bardhé
dhe fanella e treté gé éshté e zezé,  Fanellat jané dizenjuar nga kompani

por me nuanca me te theksuaraté  shqgiptare dhe prodhuar nga
shgiponjés né pjesén e pérparme. “Macron”.

. Né kété fanellé
jané ndérthurur
Njé fanellé e kuqe, 3 elementét

kryesoré.

ME SHQIPONJEN i ==+
TE DIZENJUAR RN - -

‘ elementeé té
I kombétares
NE TE ,

Fanella e Kombétares Shgiptare éshté shpallur fanella me e
bukur e Euro 2016, né njé sondazh té organizuar nga portali 1
njohur i gjerman, ‘Sportl’. Né sondazhin e ‘Sportl’, fanella e
Kombétares Shqgiptare ka marré 26 mijé vota, duke u renditur
né vendin e par€, duke 1éné pas Turginé me 24 mijé vota, dhe
Gjermaniné me 4,600 vota. Né vendin e katért éshté renditur
Franca, dhe né té pestin Belgjika.

MARKA GLOBALE &3

e Vlerésimi

Pér heré té paré né njé finale té kampionatit europian, kombétarja
shqiptare e futbollit do té luajé me njé fanellé té personalizuar, e cila
éshté dizenjuar nga njé kompani shqiptare. Fanella éshté njé ndér-
thurje mes traditave, me shgiponjén si simbol dhe modernes, pasi
dizajni 1 saj éshté unik.

BM PR



Macron u themelua né
1971-in si njé distributor i
markave amerikane té
veshjeve sportive né Itali.

Njé zgjerim té madh organi-
zata e pati né 1994-n, gé
koin¢idoi me rialokimin dhe
konsolidimin né Crespellano,
Bolonja.

Kompania italiane e bazuar né
Crespellano (Bolonjé) éshté
njé lidere europiane né

prodhimin e veshjeve sportive.

Macron operon né 3 fusha
kryesore té biznesit:
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VESHJET SPORTIVE

veshje dhe aksesoré pér
skuadra profesioniste dhe ama-
tore (futboll, basketboll,
volejboll, bejzboll, hendboll,
atletizém);

TREGTIMIN

fanella zyrtare, veshje dhe
aksesoré pér kohén e liré pér
mbéshtetésit e klubeve té spon-
sorizuar nga Macron;

VESHJE PER ARGETIM

veshje té frymézuara nga sporti
pér ata té cilét duan té veshin
Macron jashté fusheés.

: Historiku _
tée ve antat e markeés gé vesh

KOMBETAREN
SHQIPTARE

té Futbollit

Qé prej 1997-és Macron ka
filuar té zhvillojé markén e vet
dhe né kété ményré té zhvil-
lojé drejtépérdrejté té gjitha
aktivitetet e réndésishme té
ideimit, dizajnit, prototipit
dhe té tregtimit té€ veshjeve
teknike pér futbollin, basket-
bollin, volejbollin dhe futbol-
lin.

Suksesi i Macron, nga I[talia né
Japoni, duke kaluar pér né
Europé, Shtetet e Bashkuara,
Kanada i dedikohet jo vetém
shérbimit, por edhe cilésisé sé
produktit. v
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Me blerjen e Record Sports, work-
shop 1 specializuar né prodhimin e
veshjeve té sportit, prodhimi i
veshjeve té bejzbollit, basketbollit
dhe volejbollit tashmé éshté i
zhvilluar sé bashku me biznesin e

shpérndarjes sé veshjeve.

Né kété periudné kompania (nga
74 deri né 78 Macron Record
Sports) prodhon gjithashtu pér
brande té mirénjohura si Adidas,
Nike, Spalding, Reebok, Champion
me fokusim né prodhimin e
uniformave té skuadrave profe-
sioniste té sponsorizuara.

1981

Macron arrin njé moment té réndé-
sishém duke festuar 10-vjetorin e
krijimit té€ saj.

Reputacioni i Macron po rritet né
meényre té géndrueshme falé prod-
himit dhe shitjeve direkte té€ markés
Sé saj me specializim né prodhimin
e veshjeve teknike té sportit edhe
pér ateleté té klubeve, edhe pér
atleté individualé.

BUSINESS
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té kopjeve té NBA pér tregun euro-
pian né emeér té Champion.

1994

Si rezultat 1 njé rritje té konsid-
erueshme, Macron zhvendoset né
godimaSme Ste s imnedhasssne
Crespellano, ku ka mjaftueshém
hapésiré pér té gjitha aktivitetet
‘nén njé cati”: konceptimi, dizajni,
prototipi dhe shpérndarja e
veshjeve teknike pér bejzboll,
basketboll, volejboll e futboll.
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Aventura e Macron né futbollin

profesionit merr  startin, me
kontratén e paré té saj me njé klub
té njé niveli profesionist Bologna FC
1909. Qé prej asaj kohe, marka
Macron éshté paré né bluzat zyrtare
té skuadrave mé té mira dhe té
njohura né boté. Partneritetet e
réndésishme té firmosura nga
Macron cuan né njé zhvillim teknik
mé té avancuar té produkteve té saj,

né termat e dizajnit dhe materialeve.

EI
macron

Italian Technical Sportswear

Macron zgjerohet népér boté:
fillimisht né Europé, mé pas né
Shtetet e Bashkuara, Kanada dhe
Lindjen e Mesme. Produktet e
Macron vishen nga njé numér né
rritje 1 atletéve profesionisté dhe
amatoré né té gjithé botén.

&

Rritja e géndrueshme e kompanisé
reflektohet edhe njéheré né nevo-
jén pér hapésira té reja: Macron hap
njé zyré té re dhe zgjeron gamén e
produkteve pér té pérfshiré rugby,
handball dhe futbollin “five a side
football".

2010
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Lancohet projekti “Macron Store’,
njé outlet unik pér gamén e ploté té
produkteve té Macron, gé nga vesh-
jet pér skuadrat deri te veshjet pér
argétim, nga tregtimi te aksesorét.
Eshté pérfundimisht vendi pér
atletét profesionisté, entuziastét

n

amatoré dhe organizatorét té cilét
kérkojné cilésiné né produktet
teknike. Pér ti sjellé fansat sa mé
afér skuadrave té tyre, Macron hap
gjithashtu dyganin e saj té paré
online, pér shitjet online.

2013
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Macron éshté tashmé njé brand i
njohur  ndérkombétarisht  pér
cilésiné e produkteve dhe besuesh-
mériné e produkteve té saj, ku
tashmé né gjirin e saj ka SSC Napoli,
SS Lazio, Aston Villa, Real Betis dhe
Scottish Rugby né mesin e klubeve
profesioniste té cilat sponsorizon.
Me arritjen e njé pozicioni lider né
biznesin e veshjeve té skuadrave,
Macron ka prezantuar njé koleksion
té veshjeve té argétimit “té fryme-
zuara nga sporti” dhe té dizenjuara
pér klientét e rinj dhe dinamiké.

e

Stadiumi Macron. Pér heré té paré
né historiné e futbollit njé kompani
italiane i jep emrin e saj njé klubi
anglez. Falé marréveshjes me
Bolton Wanderes FC Stadiumi
Bolton (Bolton Stadium) quhet tani
Macron Stadium.

MARKA GLOBALE &3




Misioni i Macron

WORK HARD,
PLAY HARDER

Pasioni, kreativiteti, rezulta-
tet, kénagésia dhe puna e
palodhur.

Kéto jané rregullat gé filozofia
dhe atletét e Macron kané té
pérbashkét.

Sfida e pérditshme e Macron
éshté fokusimi né pérmbushjen
e nevojave pér ata gé lodhen
dhe derdhin djersé pér pasionin
e tyre, pak réndési ka nése bé
het fjalé fillestaré apo profe-
sionisté.
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macron

njé kompani me ADN ndérkom-
bétare

[taliane por me ADN té forté
ndérkombétare, Macron nga njé
bazé e vogél konsumatore e cila
ishte térésisht italiane, tani
shpérmdan rreth 40 pér gind té
produkteve té saj né Itali dhe 60
pér gind né vendet e tjera té
Europés: Britaniné e Madhe,
Francé, Spanjé dhe Portugali
gjithashtu né tregje té tjera lidere.

Kompania mbéshtet njé numér
skuadrash népér Europé me
produktet dhe shérbimet e saj.
Sot, né fakt mé shumé se 10,000
skuadra mbajné uniformén e
Macron, falé njé rrjeti prej 1,300
pikave multi-brand té shitjeve dhe
71 dyganeve té Macron.

Projekti i Macron Stores nisi né
2010 dhe sot rrjeti i brandit té
vetém (g€ pérmban vetém
Macron) shtrinet né Itali, Francé,
Mbretériné e Bashkuar, Spanje,
Portugali, Hollandé, Finlandé,

Greqi, Irlandé, Lituani dhe Kanada.

Dyganet e Macron jané
hapésira shitjeje té dizen-
juara dhe té pérshtatura nga
Macron pér shitjet e veshjeve
té tyre té sportit (té
skuadrave, pér tregtim dhe
veshje jashté fushés) dhe
aksesoré. Ato kané si géllim
skuadrat e sportit, gjithashtu
edhe atletét individualé.

Qéllimi 1 dyganeve Macron
éshté té jené njé piké refer-
ence pér té gjithé té
apasionuarit rreth sportit dhe
té cilét kérkojné cilési té larté.

INTERVISTA EKSKLUZIVE ¥
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VENDOSET
OBJEKTIVA?

Mos ndaloni, por arrijini!

! ’ Le té themi se vendosa njé objektiv pér t& humbur
Cfaré ju ndihmon té arrini njé objektiv? paund=0.3732 kg). Uné dua té ul peshén 10 paundé né Prill. Kjo éshté padyshim e
time deri né njé masé mé té shéndet- arritshme, dhe mé jep njé ményré pér té testuar
Jané zakonisht zakonet dhe sjellja shme. Nuk do té jem ndonjéheré i afté té veten.
konsistente gé zhvilloni gjaté kohés. ndryshoj strukturén e kockés sime ose
Njé nga mésimet mé té véshtira gé kam gjatésiné, por mund té ndryshoj peshén Ndjej sikur jam produktiv, sepse vendos njé objek-
meésuar éshté se ju mund té vendosni time duke u ushqyer mé miré dhe duke tiv, jo sepse e kam arritur ndonjé objektiv. Ndon-
objektiva sa té doni, por derisa té u ushtruar. jéheré, ne vendosim objektiva sepse éshté pjesa
pérvetésoni zakone té mira, mund té meé e thjeshté.
mos i arrini ato. Objektivi im éshté té kem zakone té
shéndetshme, jo vetém té dobésohem. Ne i themi vetes: “Nése e vendos kété objektiv,
Pér vitin e kaluar, jam munduar té mbase mund ta arrij até. "Dhe mé pas ndihem
humbas disa paundé (njési matése 1 Testi i vérteté éshté ai i fokusit. miré me veten time pér vendosjen e atij objektivi. VvV

B BUSINESS

MACAZING KESHILLA NGA NJEREZ TE SUKSESSHEM &@



BM

Ndérkohé, ne nuk ndryshojmeé sjelljen tone.
Ne hamé njé panine né méngjes dhe shikojmé
“The Walking Dead” né vend gé té ecim né njé
pisté vrapimi. Jo miré!

Objektivi i vérteté na shpéton. Eshté njé ndry-
shim i pérditshém né sjellje gé na drejton te
suksesi. Ja ku duhet té fokusohemi vértet.
Eshté shumé e thjeshté té pérfshihnemi né njé
vendosje objektivash.

E kam kuptuar kété ndérsa kam gené né dieté
sepse eshte regjimi i pérditshém i té ngrénit né
ményré té duhur dhe duke matur hapat gé té
cojné drejt ndryshimit real.

Uné nuk mendoj shumé rreth objektivit final.
Uné mendoj rreth regjimit si njé ményré pér té
arritur gélimin. Né shumé meényra, objektivi
vjen mé pas.

t.Jr.né hF‘"'Z'l] S€ vendos;
Objektivaye nuk éshté |

o

e réndésishme ne

Sa& mendojmea he
- |

\

Eshté konsistenca e sjelljes sé miré gé funk-
sionon, jo nesér ose javén e ardhshme. Nuk
mund ta kontrolloj se cfaré ndodh javén e
ardhshme gjithsesi, uné mund té kontrolloj
vetém vendimet gé béj tani.
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Mbase ju nuk jeni dakord me mua. Ne té
gjithéve na thuhet té vendosim objektiva.
Nuk mund té arrini gjé nése nuk keni njé
shénjestér. Por po sikur kjo té jeté pjesé
vetém e pérgjigjies? Uné besoj se vendosja e
objektivave nuk éshté ag e réndésishme né
arritjen e suksesit sa mendojmé ne.

Ju mund té thoni “Uné dua té béj njé milioné
dollaré,” por deri né€ momentin gé nuk keni
vendosur té punoni mé shumé, i ngjan njé
éndrre. Ju mund té thoni "“Dua té humbas 10
paundé” dhe mé pas té pérpini njé pice té
téré. Objektivi éshté njé iluzion.

Karriera ime né té shkruar ka pasur ulje e
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ngritje ndér vite. Por suksesi géndron vértet
te kémbéngulja, njé géndrim 1 arritjeve, gé
thoté, “Sot do té kérkoj mé shumé, sot do té
pérfundoj até redaktimin dhe sot do t'i kérkoj
pak mé shumé shtysé vetes.” Objektivat dhe
éndrrat jané ndonjéheré té padéshifrueshme
nga njéra-tjetra.

Por zakonet e pérditshme kané jeté dhe
gjymtyré. Ato ekzistojné né té tashmen. Ato
mund té ekzistojné nesér. Nése zgjasin me
javé dhe muaj ose vite, do té shihni gé do t'ia
dilni.

Ajo gé béni tani, sot, pércakton se si do té
arrini ¢farédolloj objektivi gé keni né mendje.
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GJERAT QE
BEJINE
MENAXHERET
QE |
‘DETYROJNE"
NJEREZIT ME TE
TALENTUAR

TE LARGOHEN

Eshté vértet e
pabesueshme sa
shpesh dégjoni
menaxherét gé
ankohen pér
punonjésit mé té
miré g€ largohen,
dhe ata kane
vértet dicka pér t'u

ankuar, pak gjéra
jané po aq té
kushtueshme aq
sa kur njerézit me
té miré largohen
nga biznesi yt.

Menaxherét
tentojné té
fajésojné pér
problemete ...

BM PR

Nga Meghan Keaney Anderson

Sikur t'i dija kéto

1) Mos syno té pélgehesh. Syno té
transformosh

Tendenca e paré e shumé menax-
heréve éshté té sigurohen se skuadrat
e tyre 1 pélgejné ata.

Eshté normale, sepse kur njerézit ju
pélgejné do té thoté se duhet té jeni
duke i béré gjérat miré. Por menax-
herét té cilét fokusohen shumé gé té
pélgehen, harrojné ti shohin gjérat
nga njé kéndvéshtrim mé i gjére.

Ti bén mé shumé pér skuadrén dhe
kompaniné ténde nése fokusohesh te
té génit i dobishém, edhe kjo kérkon
njé vendim jo té zakonshém ose njé
singeritet rrénjésor.

para se tée behesha menaxher!

Né njé postim né blogun e tij, CEO
Brian Halligan i HubSpot, njé nga
agjencive mé té médha té marketingut
shpjegon kéndvéshtrimin e tij né lidhje
me kété:

"Uné mendoj se hierarkia e lider-
shipit té nevojave éshté se menax-
herét kané nevojé té zgjidhin prob-
lemet gé pikésépari lidhen me vierén
e ndérmarrjes, mé pas té japin zgjid-
hje gqé kénaqin skuadrén e tyre, dhe
mé pas veten e tyre. Shpeshheré, kur
menaxherét né skuadrén time kané
ngecur né vend, éshté sepse e kané
kuptuar gabim formulén. Né ményré
ironike, né té gjitha rastet kur kjo ka
ndodhur, menaxheri ka zgjidhur
situatén duke pasur parasysh
skuadrén e tij, jo pér veten e tij

KESHILLA NGA NJEREZ TE SUKSESSHEM &8

fillimisht. Menaxherét e papérvojé
tentojné té pérkédhelin skuadrat e
tyre, té mbishpenzojné pér skuadrat
e tyre dhe té vendosin interesat e
skuadrés mbi interesat e kompanisé,
nése nuk jané té udhéhequr nga
parimet e duhura. Kjo ‘pérkédhelje’
ka efekt pér njéfaré kohe, por né
fund do té déshtojé gjithmoné.”

Kur zgjidhjet 1 béni fillimisht duke
patur parasysh skuadrén tuaj, ju fitoni
popullaritet dhe skuadra juaj ndihet
komode. Kur béni zgjidhje pér kom-
paning, ju fitoni respekt dhe skuadra
rritet profesionalisht.

Kjo éshté diferenca midis menaxherit
té denjé dhe atij gé transformon.


http://businessmag.al/gjerat-qe-bejne-menaxheret-qe-i-detyrojne-njerezit-me-te-talentuar-te-largohen/
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2) Mos u shqgetéso nése skuadra nuk ka
gjithmoné nevojé pér ty

Vite mé paré kam béré njé konstatim né njé
postim té ngjashém dhe historia pérséritet:
Konstatimi mé i frikshém gé kisha kur fillova
té menaxhoja né fillim ishte se skuadra ime
nuk kishte nevojé pér mua.

A e kuptoni se sa tmerruese éshté kjo?

Mé kujtohet tek mendoja, “Detyra ime e
vetme éshté té& menaxhoj kéta njeréz, por ata
po ia dalin mé sé miri.” U ndjeva e pado-
bishme. Dhe me sa duket, genkam treguar
idiote duke menduar késhtu.

Duhet té isha ndjeré e ngazéllyer, sepse kisha
njé skuadér té forté. Nése keni béré rekruti-
met e duhura, atéheré duhet té sillni né
skuadér njeréz gé jané plotésisht té afté té
menaxhojné vetveten. Né fakt, duhet té sillni
njeréz gé jané mé té zgjuar se ju.

Mesa duket menaxhimi nuk ka té béjé agq me
menaxhimin se sa me zhvillimin. Me zhvilli-
min e njerézve. Me zhvillimin e mundésive.
Dhe me zhvillimin e talenteve té reja.

Por géllimi final nuk duhet té jeté vetém
menaxhimi, por pérparimi. Menaxherét gé
jané shumé té shqgetésuar pér humbijen e rolit
té tyre do té mikromenaxhojné, sepse do té
shpenzojné kohén dhe energjiné e tyre né
gjérat e gabuara vetém pér té justifikuar rolin
e tyre.

Por e vérteta éshté se: nése doni t'u tregoni
njerézve gé ju jeni autoriteti, ka mundési té
mos jeni fare.
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3) Trajnerét nuk i mban kolltuku

Trajnerét e miré nuk e pérmbajné feed-
backun e réndé gé kané pér té dhéné. Ata i
tregojné gjérat si¢ jané.

Ekzistojné dy ményra se si déshtojné njerézit
né kété:

1. Ata nuk mund té japin feedback té réndé;

2. Ata japin feedback té réndé pa ndértuar
né fillim marrédhénien e besimit;

Kim Scott, njé autore e cila mé paré ka
punuar me kompani si Twitter, Apple,
Google dhe Dropbox ia atribuon shumé prej
zhvillimeve té€ saj pasjes sé€ mentoréve té
cilét e kuptonin ndérthurjen kritike té kétyre

17

dy gjérave. Né njé intervisté pér “The Growth
Show" ajo rikujton kohén kur mentorja e saj,
Sheryl Sanberg i thoshte asaj se pasthirrmat
‘ums’ me té cilat ndérhynte ndérkohé gé
fliste, e bénin té dukej jo inteligjente, né fakt
e bénin té dukej “idiote.”

“Né fakt ishte gjéja mé e miré qé Sheryl
mund té kishte béré pér mua.

Por pjesérisht arsyeja pse mund ta bénte
kété éshté se mé kishte treguar me mijéra
ményra, dhe cdokujt tietér gé punonte me
té, se ajo vértet interesohej personalisht pér
rritjen dhe zhvillimin toné.”

Sikur Sandberg té kishte zbutur feedbackun e
saj nuk do té kishte pasur efekt kag té
fugishém.

Coaches Don’t C@ECH
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Sikur Scott té mos e
kishte besuar se
Sandberg donte mé té
mirén pér t€, ajo nuk
do t'i kishte ulur kurré
barrierat e saj pér ta
dégjuar até. Kombinimi
1 kétyre té dyjave e béri
kété njé moment té
réndésishém pér
formimin e Scott.

4) Mbledhjet kané
vértet réndési

Kur ishte hera e fundit
gé dolét nga njé
mbledhje dhe men-
duat, “Kjo mbledhje
ishte e vecanté.”?

Ndérsa pjesa me e
madhe e artikujve té
produktivitetit fokuso-
hen né gjetjen e
ményrave pér t'i
shkurtuar mbledhjet
dhe pér té optimizuar
kohén e punés, njé
pyetie mé e mire
mund té ishte: Cfaré
do té ishte ajo gjé gé
do t'i bénte vértet té
vlefshme kéto takime?
Eshté pérgjegjési e
madhe né duart e
menaxheréve kjo.

Ményra mé e garté pér
t'i trequar skuadrés tuaj

se e respektoni éshté
té pérgatiteni pér
mbledhjet me ekipin.

Jo thjesht té paraqit-
eni.

Mos mbani njé
axhendé muaj pas
muaji. B€jeni cdo
sekondé té mbledhjes
produktive, edukative
dhe interesante.

Trajtojini mbledhjet si
profesorét seminaret e
tyre né fakultet.

Kurseni pak kohé pér
pérgatitje para ¢do
takimi me réndési.
Neése mbledhja zgjat
njé or€, e mira éshté
geé té jeni pérgatitur
pér kété oré né ményré
geé té ajo té jeté same
produktive gé té jeté e
mundur.

Béjini interaktive
mbledhjet. Kérkimet
tregojnée se njerezit e
humbasin fokusin né
njé leksion ndérmjet
minutés s€ 10 dhe 18.
Né kété interval edhe
ti, edhe skuadra juaj ka
nevoje té pushojé dhe
té mos dégjojé zérin
tuaj.

Kur té vini né kété
moment zgjidhni
pjesétaré té skuadrés
gé té béjné njé brain-
storm.

5) Nuk mund t'i

gaseni cdokujt né té
njéjtén ményré

E vetmja

gjé gé meé ka ndihmuar

si menaxhere, ka geneé té
kuptoj njerézit e skuadrés UL
sime

Duket e lehté, por t'i
kushtosh kohe ¢cdo
pjesétari té skuadrés
pér té kuptuar se ¢faré
e motivon dhe c¢faré i
shkurajon ata éshté njé
avantazh strategjik.

Duke kuptuar kéto do
té thoté se ju mund té
pérdorni pikat e forta
té ¢do individi té
skuadrés kur u cakton
atyre detyra dhe t'i
pérshtatni feedbackun

N ¥
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¢do personi sipas
menyrés gé meson.

Kjo vjen bashké me
kohén, gé do té thotég,

népérmjet bisedave
dhe duke u kushtuar
shumé vémendje.

Pyetini anétarét
e ekipit se siu

pélgen gé t'u
njihet njé
puneé e béré
miré dhe
cfaré i bén
té lumtur né
rolin e tyre.

konkluzione

té mirégena.
Ka njé mésim

pér menaxheret:

Menaxherét nuk
Jjané asnjéheré
plotésisht té ‘pjekur.’
Ka gjithmoné gabime
Pér t'u béré dhe
mésime pér t'u
mésuar.

Por nése mermi
esenceén, duke
pérfshiré edhe kéto gé
u pérmendén mée lart,
do té keni njé busull té
miré€ orientimi pér té
meésuar ¢’ju duhet.
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KRISTI KRISTO

Kush éshté Kristi Kristo?

Pérshéndetje! Mé quajné Kristi
dhe jam 24 vjec. Jam ilindur dhe
rritur né Tirang, dhe studimet
universitare i kam kryer né

universitetin amerikan né
Bullgari, né degén e
Teknologjive té Informacionit

dhe Shkencave Kompjuterike.
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Pomodoro - Porosit
pieen epreferuar nga
smorphore

| disponushémine /

& App Store

# PlayStore

ore dhe Play Store

PLATFORMA E PARE

Kam pasur gjithmoné njé marréd-
hénie shumé té miré me
teknologjing, e cila daton gé né
moshén 11-12 vjecare, kur menax-
hoja fagen time té paré web
(portal). Duke ecur 4-5 vite né
kohé, né moshén 16-17 vjecare, u
fokusova né marketing dixhital
Duke paré mundésiné e njé té
ardhmeje té lidhur ngushté me
teknologjiné, vendosa té ndjek
studimet né kété drejtim. Sipér-
marrja ime e paré ishte njé kom-
pani e themeluar gjaté vitit té paré
universitar. Do té thoja gé fatkegé-
sisht, por edhe fatmirésisht njéko-
hésisht, isha i detyruar té shke-
putesha dhe té higja doré, né

mobile-based pér porositjen e pizza-ve

ményré gé té vazhdoja studimet e
sapo-nisura. Njé vendim i véshtiré,
por 1 duhuri. Vendosa t'i pérkush-
tohem zhvillimit té aftésive, duke u
ndihmuar nga shkolla, por edhe
nga projektet e panumérta gé kam
zhvilluar gjaté viteve universitare.

Si pasojé e kémbénguljes dhe
vendosmérisé sime, arrita té fitoj
kontratén time té paré té punés
gjaté vitit tim té fundit universitar.
Pas pérfundimit té kontratés sé
paré, u kontraktova nga njé
“startup” amerikan né industriné e
“US health-care”’, ku punova rreth 1
viti e 8 muaj né rolin e “mobile
engineer”.

Kjo u pasua me njé kontraté tjetér
né njé ‘startup’ té bazuar né
Londér, né rolin e “"Lead Mobile
Engineer”.

Endrra dhe géllimi im gjaté téré
periudhés ka géné té béhem njé
sipérmarrés né industriné e
teknologjisé.

Eksperienca e jashtézakonshme
népér ‘startups” té ndryshém
éshté njé nga pérfitimet e médha
gé mé ka ndihmuar dhe vazhdon
té mé ndihmojé né rrugétimin e
sipérmarrjes. Do té mund té vazh-
doja té flisja shumeé pér veten, por
po i1é rradhén pyetjeve té tjera.
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2. Si lindi idea pér té zhvil-
luar "Pomodoro”? A mund
té na flisni pak mé shumeé
pér produktin tuaj?

Ideja pér zhvilimin e
“Pomodoro’-s, daton rreth 1
vit e gjysmé mé pérpara, kur
mé vjen njé mesazh né

inbox-in e Facebook, nga njé ish-student i té njéjtit gjimnaz ku kisha studi-
uar dhe uné. Mé tregoi gé kishte njé ide dhe donte ta diskutonim mé
shumé. Pasi u ktheva né Shqipéri, u takuam dhe diskutuam rreth idesé,
zhvillimit té saj, edhe dolém né pérfundimin e krijimit t& Pomodoro-s.

Pomodoro éshté platforma e paré mobile-based pér porositjen e pizza-ve.
Kemi vendosur gé do té ndryshojmé dhe rregullojmé tregun e “delivery-

shpémdarjes”, duke u munduar té zgjidhim problemet gé ky treg ka dhe té
vendosim njé lloj standarti bashkékohor pér porositjen e produkteve si
pizza etj.

uuuuu
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3. Aplikacioni "Pomodoro”
éshté ndér aplikacionet mé té
mira qé pérdoren sot né
Shqipéri. Kush e ka zhvilluar
kété aplikacion?

Aspekti teknologjik 1 Pomodoros
éshté departamenti i menaxhuar
nga uné, pasi roli im né kompani
éshté CTO. Aplikacioni i Pomo-
doros pér 10S, Android, infra-
struktura e back-end, si edhe
sistemet e brendshme pér
menaxhim, pika e shitjes etj, jané
té gjitha té zhvilluara in-house
nga Pomodoro. Momentalisht,
jemi lidhur edhe me njé kontrak-
tor part-time gé kujdeset pér
versionin e Android. Pjesa tjetér e
sistemit menaxhohet, monitoro-
het dhe zhvillohet nga veté uné.
Sé shpejti, kemi né plan té zgjero-
jmé departamentin e IT, késhtu
gé, nése ka ndonjé té interesuar,
mund té mé dérgojé CV-né né
adresén info@pomodoro.al.

4. Cila éshté vecantia e picave
tuaja? A jeni té kénaqur me
ecuriné e startup-it tuaj deri
tani?

Shumé! Po e nis me pyetjen e
dyté, pasireagimi pér pérgjigjen e
saj éshté i menjéhershem. Gjaté
kétyre 5 muajve, kemi pasur njé
ecuri shume té mir€, nga teé gjitha
aspektet e biznesit. Té shpreso-
jmé gé fjala e urté “fillimi i mbaré,
gjysma e punés’, té pérkufizojé
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né njéfaré ményre dhe rrugéti-
min toné.

Té kthehemi te produkti gé ne
shesim. Jemi munduar té
ofrojmé produkte sa mé cilésore.
Mendoj gé pas shumé sfidash,
kemi arritur té krijomé njé
standard té larté pér produktet.
Momentalisht, jemi duke punuar
edhe me zgjerimin e gamés sé
produkteve.

Pizza & More’,
jo vetém pizza.

5. Ku e shikoni biznesin tuaj pas
1 viti? A mendoni ta zgjeroni
"Pomodoro” dhe né qytetet e
tjera té Shqipérisé?

YAPALCIRI =0 (= oS\ G ] QLS
Pomodoro-n, éshté gé té ndry-
shojmé dhe rregullojmé jo vetém
tregun shqiptar té shpérndarjes,
por edhe té dalim jashté kufijve
tané. Sigurisht, gé géllimi joné
éshté té zgjerohemi, dhe plani
1-vjecar ka zgjerimin né tregun e
Tiranés, me 2-3 pika té tjera.
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6. A mund té na pérshkruani pak eksperi-
encén e zhvillimit té njé startup-i né Shqipéri?
Kush jané avantazhet dhe disavantazhet e
themelimit té njé startup-i né vendin toné?

Do ta nis me njé fjalé, edukuese!l Eshté njé
eksperiencé goxha edukuese, sepse gjaté zhvil-
limit méson jashtézakonisht shumé, duke filluar
nga ligjet, dhe duke kaluar né tregun, klientét, si
edhe aftésité menaxhuese. Jané njé listé me
mésime gé t'i fiton gjaté rrugés, gé té ndihmojné
né ecuriné ténde si sipérmarrés.

Duke kaluar né pjesén praktike, té themelosh njé
kompani né Shqiperi, nuk €shté proges i véshtiré,
apo i shtrenjté. Por do té cilésoja, gé njé nga
disavantazhet e themelimit té njé kompanie né
vendin toné, gé ka njé réndési té madhe, éshté
marrja e investimeve.

7. Shumée startupe i drejtohen akseleratoréve
ose pérshpejtuesve té biznesit pér té nisur
rrugétimin e tyre. A éshté béré "Pomodoro"
pjesé e ndonjé akseleratori? Cfaré mendimi
keni pér ekosistemin startup kétu né Tirané?

Pér njé startup té themeluar nga té rinj, sigurisht
g€ éshté e véshtiré té nisésh rrugétimin pa pasur
njé ndihmesé financiare. Kjo nuk ndodh vetém
kétu, por kudo népér boté. Akseleratorét jané njé
ndihmé kyce né rrugén e njé “startup”-i.

“Pomodoro” nuk éshté pjesé e asnjé akseleratori
deri né kété moment gé ne po flasim, po di té
them gé jemi né bisedime me disa investitoré té
huaj gé kané treguar interes ndaj kompanisé
Soneé.

Mesa jam né dijeni uné, akoma nuk ekziston njé
akselerator i miréfillté, gé funksionon si njé
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akselerator i huaj, edhe alokon fonde 25-30k
seed funding pér startup-et premtuese. Nése
kjo gé di uné éshté realiteti, atéhere mendoj gé
éshté e nevojshme krijimi 1 njé akseleratori,
sepse shoh singerisht shumé té rinj, energjiké
dhe té frymézuar, gé u mungon ajo ndihmesé
nga njé akselerator “to make their idea
happen”.

8. Business Magazine Albania éshté njé
revisté gqé synon té frymézojé té rinjté drejt
sipérmarrjes. Cfaré do t'u thonit atyre qé
duan té fillojné kété rrugétim né Shqipéri?

E theksova disa heré dhe mé pérpara, éshté njé
rrugé edukuese, dhe e bukur né ményrén e vet.
Nése mendoni gé do té punoni 6 oré né dite,
nése mendoni se do béheni milioneré muajt e
paré, nése mendoni se éshté e lehté, atéheré ka
shumé mundési gé nuk do té gjesh veten né
njé startup.

Nése beson tek ideja apo produkti, nése té
pélgejné sfidat, nése je gati té kalosh njé
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periudhé jo shumé té miré financiare, nése
déshiron té mésosh jashtézakonisht shumé
gjéra té reja né sektoré té ndryshém, atéhere
kjio ka pér té géné njé eksperiencé e
paharrueshme.

Gjithashtu, doja té citoja njé thénie té Elon
Musk:

If things are
not failing.

~ youarenot ™
~ fnnovating
3~ enoughy .3

Dua ta marr kété mesazh, dhe ta vendos né
kontekstin: Mos u ndaloni kur gjérat mund té
mos jené né favorin tuaj. Vendosméria dhe
kémbéngulja kané pér t'ju shtyré pérpara.

Suksese!
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Investitorét kané hedhur
miliarda dollaré né startupet gé
merren me teknologjiné
financiare. Ato njihen ndryshe
me emrin "fintech”. Deri tani

jané hapur gindra kompani té japin Zgjldhje te reja
iSighg poimedsioine st né tregun e sigurimeve

ményrén e pagesave, huamar-

rjes, brokerimit dhe analizés sé ’ ’ Té kalosh népér kéto

té dhénave. progedura  éshté e
Tregu i sigurimeve éshté pak i véshtiré pér t'u depértuar, pér dy arsye kushtueshme dhe té ha

Gjithsesi, tregu i sigurimeve nuk kryesore. Mé e réndésishme éshté se ky treg ka progcedura té shumta. shumeé kohé.

éshté prekur akoma nga

sipérmarrjet e reja té Tregu i sigurimeve shéndetsore né Shtetet e Bashkuara té Amerikeés, Njé kompani qé
teknologjisé financiare. mund té jeté tregu mé burokratik né boté. Pérpara se njé kompani té themelohet sot, nuk
Kjo mund té ndryshojé hedhé né treg njé paketé sigurimi, duhet té keté shumé miratime nga mund té& nxjerré njé

né té ardhmen. zyrat e shtetit. paketé sigurimesh té V4
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paktén deri né vitin 2018 - thoté Mario
Schlosser, drejtori ekzekutiv 1 Oscar, njé kom-
pani sigurimesh shéndetésore online.

Véshtirésia e dyté éshté kapitali. Sipérmarrjet e
reja té teknologjisé financiare zakonisht
mbéshteten nga investitorét pér té paguar
rrogat, zyrat, sistemet dhe nuk kané njé buxhet
té madh.

Shumé nga kéto startup-e mundohen té
shmangin asete me risk té larté dhe shérbejné
né pjesén mé té madhe té rasteve si ndérm-
jetés midis huadhénésve dhe huamarrésve,
investitoréve dhe investimeve, ose dérguesve
té parave dhe marrésve.

Kjo nuk funksionon pér tregun e sigurimeve.
Njé kompani sigurimesh mban gjithmoné mbi
vete risk. Gjithashtu klientét duan té kené
besim dhe ta kené prané gjaté gjithé kohés
kompaniné e sigurimeve, gjé e cila éshté e
véshtiré té realizohet nga njé startup.

“‘Lemonade” éshté njé startup amerikan gé
ofron paketa sigurimi népérmjet platformés
"peer-to-peer”. Né kété rast "Lemonade” luan
rolin e ndérmjetésit. Disa sipérmarrje té reja né
Evropé si “Guevara’ né Britani dhe “Friendsur-
ance” né Gjermani, pérpigen té shesin paketa
sigurimesh ku risku merret pérsipér nga miqté.
Kéto kompani mendojné se miqgté kané mé
shumé informacion pér sa i pérket prirjes sé
aksidenteve té njerézve.

“Metromile,” njé startup pér sigurimin e maki-
nave me gendér né San Francisco, ka marré
njé kurs tjetér. Paketat e sigurimit nga ky
startup jané té nénshkruara nga “National
General,” njé kompani sigurimesh.

BUSINESS
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Tani, kjo marréveshje e lejon Metromile té
zgjerojé teknologjiné dhe té rrisé numrin e
klientéve. Duke kaluar koha, me rritjen e
fitimeve, Metromile mund té marré pérsipér
mé shumeé rrezik.

Si cdo kompani sigurimi, Metromile synon té
pérzgjedhé klienté sa mé pak té rrezikuar
ndaj aksidentéve. Pér kompanité e sigurimit
té makinave, kjo do té thoté pérzgjedhja e
atyre gé béjné mé pak aksidente.

Kompanité e médha té sigurimit si "“Progres-
sive in America” dhe “Aviva“ né Britani, kané
filluar té zhvillojné aplikacione pér té
kontrolluar se sa té kujdesshém jané né
drejtimin e automjetit klientét e saj. Sa shpejt
lévizin dhe se sa fort i shtypin frenat, jané

24

disa faktoré té réndésishém gé pérdorin kéto
aplikacione.

Metromile, ndryshe nga kompanité e médha
té sigurimit, mat miljet gé pérshkruan makina.
Klientét paguajné njé tarifé prej $45-50 né
muaj. Ka njé lidhje direkte, deklaron Metro-
mile, midis miljeve té pérshkruara dhe shan-
seve pér té béré aksident. Llogariten rreth 75
milioné makina gé dalin rrallé né rrugé né
Ameriké. Kostoja e sigurimit té kétyre maki-
nave éshté $73 miliardé né vit.

Ky shérbim i ri i Metromile, jo vetém qé
kursen para, gjithashtu jep njé shembull
se startupet e teknologjisé financiare
mund té pérshtaten né tregun e siguri-
meve shoqgérore.
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3 Organizime ‘Super’ pér inovatorét e rinj shqiptaré
né Tirané, Prishtiné dhe Tetové.

22-24 Prill 2016 ishin datat kur
maratona tekonologjike e iniciuar
nga NASA u zhvillua né té gjithé
botén. Mes 200 gyteteve, bénin
pjesé edhe 3 gytetet shgipfolése
né rajonin tong, pérkatésisht
Tirana, Prishtina dhe Tetova.

Pér 48-72 oré, njeréz gé duan té
zgjidhin probleme, bashkohen pér
kété sfidé, si njé nga maratonat mé
té médha né univers.

Kjo maratoné ka si synim pérdori-
min e té dnénave publike té NASA
dhe gjetjen e zgjidhjeve inovative
pér probleme né fusha té ndry-
shmé gé kané ndikim global.

Ky konkurs fokusohet né formimin
e grupeve nga fusha e
teknologjis€, kérkues shkencore,
projektues, artisté, mésues, sipér-
marreés, zhvillues software dhe
studenté nga e gjithé bota pér té
zhvilluar projektet e tyre né bazé
té sfidave té prezantuara.

Né ndihmé té grupeve té formuara

vijné dhe mentorét pér té orien-
tuar mé shumeé konkurentét rreth
projekteve gé duan té krijoné.

Pra né njé fundjave rreth 100 té
rinj mblidhen, formojne skuadra
dhe punojné pér t'i dhéné zgjidhje
disa problemeve té prezantuara
nga NASA sipas gjashté kategorive:

Aeronautika, Stacioni Hapésinor,
Sistemi Diellor, Teknologji, Toke,
Udhétim né Mars.

Né nivel global projektet do té
gjykohen sipas kétyre kritereve:
Pérdorimin mé té miré té té
dhénave, Pérdorimit meé té miré té
harduerit, Konceptit mé té miré té
misionit, Impakti Galaktik dhe Mé
Inspiruesja. /

Ne, si Business Magazine Albania ,
patém keagesiné ti pércillnim kéto
evente népérmjet kanaleve online
neé rrjetet sociale dhe intervistuam
2 ekipet fituese dhe 2 prej
drejtuesve té organizatave gé
realizuan kété aktivitet.
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Emri i projektit:
Atmosfera
Anétarét e ekipit:
Erida Cerro,

Elena Dinkollari,
Kejsi Gozhita,
Deivi Taka,

Stefan Prifti,
Theodhor Pandeli
Drejtues i ekipit:
Theodhor Pandeli
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ATMOSFER

Té shmangim pérhapjen e semundjeve
si pasojé e ndotjes sé ajrit!

- &

1. Mund té na e pérshkruani shkurti-
misht projektin tuaj?

Projekti konsiston né njé aplikacion i
cili merr té dhéna rreth cilésisé sé ajrit
nga stacione lokale.

Kéto té dhéna pérpunohen dhe
shfagen né formé informacioni né
meényré té tillé gé pérdoruesit té kupto-
jné se, kur ajri éshté i ndotur dhe kur ai
mund té ndikojé tek shéndetii tyre.

Aplikacioni gjithashtu njofton
pérdoruesin kur ndotja e ajrit né njé
Zoné éshté mbi normat e lejuara.

2. Cfaré zgjidhje ofron dhe kujt i
shérben?

Mendojmé se pérdorimi i kétij aplika-
cioni éshté mjaft i gjeré. Mund té
pérdoret nga persona gé merren me

A @

sporte dhe aktivitete té ndryshme dhe
gé duan té diné nivelin e cilésisé sé
ajrit né zonén gé ata zgjedhin.

Me mbledhjen e mé shumé té
dhénave, mund té analizohen zona
dhe té nxirren pérfundime se ku éshté
mé miré té ndértohet, ku duhet béré
kujdes me infrastrukturén apo ku
duhet té merren masa té menjéher-
shme pér normalizimin e ajrit.

Nga ana tjetér ky aplikacion mund té
mbledhé té dhéna rreth atyre gé e
pérdorin pér nxjerrjen e statistikave
né lidhje me sémundjet mé té pérha-
pura ose grup-moshat mé té prekura
nga ndotja e ajrit.

Ajo gé mendojmeé si pikén me té forte,
jané njoftimet gé aplikacioni dérgon
tek mnjerézit té cilét vuajné nga
sémundje té sistemit respirativ dhe e

=,

%IK — Tirana

kané té domosdoshém informacionin
pér ajrin né zonén ku jetojné. Né kété

ményré mendojmé se mund té
shmangim pérhapjen e sémundjeve si
pasojé e ndotjes sé ajrit.

3. Cilat ishin pritshmérité tuaja nga
Nasa Space Apps Challenge?

Qéllimi yné kryesor pér kété Space
Apps Challenge, ishte gé pérveg se ti
jepnim zgjidhje njérés prej sfidave té
konkursit, né pérfundim té tij té dilnim
me njé produkt i cili, jo vetém té ishte
funksional, por té ishte sa mé i prek-
shém pér vendin toné.

Duke paré gé pjesa mé e madhe e
popullsisé jeton né qgytetet e médha
dhe qgytetet e médha kané ajér té
ndotur, menduam gé kjo ishte zgjid-
hja mé interesante dhe mé e nevo-
jshme gé mund té jepnim.

NASA SPACE APPS CHALLENGE 2016 i
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Ajo gé i tejkaloi pritshmerité ishte
interesi 1 madh pér kété produkt
dhe mbéshtetja e madhe gé na u
ofrua pér ta cuar mé tej até.

4. Ishte hera e paré gé merrnit
pjesé?

Dy nga pjesétarét e grupit ishin
pjesémarrés dhe tek Space Apps
Challenge i vitit té kaluar, ndérsa
pjesa tjetér e grupit e kishte pér
heré té paré.

5. Si do ta pérshkruanit me 1 fjali
kété pérvojé?

Eshté pérvoja gé i duhet cdo grupi
pér té kuptuar se cfaré do té thoté
té punosh nén presionin e kohés,
dhe né kaqg pak kohé té nxjerrésh
njé produkt gé té pélgehet dhe té
zgjidhé probleme.

BUSINESS
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6. Vlerén e cmimit té fituar pér
cfaré do ta pérdorni?

Sigurisht gé ¢mimi gé u fitua do
té shfrytézohet né ndértimin e
programit dhe né zgjerimin e
tij. Duke gené se shpenzimet
deri tani jané minimale, ajo gé
kemi mé shumeé nevojé éshté
ndihma nga persona, si té
fushés sé& teknologjisé ashtu
dhe té fushés sé shéndetit
publik.

7. Cili éshté hapi tjetér? Ku e
shikoni veten pas 1 viti?

Momentalisht po punojmé me
té dnénat g€ marrim nga stacio-

IEIE Asdley hESeE  [ean!
biseduar me disa persona
atje dhe e kemi rrugén e
hapur pér ti pérdorur.
Shpresojmé gé shumé
shpejt té pérdorim dhe té
dhénat e stacioneve né
Shqaipéri.

Kemi kontakte me aktoré gé
mund té na ndihmojné si
pér pérdorimin e té dhénave
dhe né zgjerimin e idesé sé
aplikacionit. Me sa kemi
studiuar, ndotja e ajrit éshté
njé problem g€ shogéron
pothuajse ¢do vend.

Ju Faleminderit!
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ERTON GRACENI

1. Kush éshté Erton Graceni?

Ertoni zotéron njé diplomé master né
Menaxhim Biznesi & Teknologji nga
Universiteti i Sheffield, né Britaniné e
Madhe dhe njé diplomé bachelor né
Teknologji Informacioni nga Univer-
siteti i Tiranés. Kohét e fundit, ai
pérfundoi njé MBA Ekzekutiv né
Menaxhim dhe Lidership né Harvard
Business School.

Gjaté pérvojés sé tij profesionale, ai
ka punuar né disa kompani shqgiptare
dhe te huaja si dhe konsulent pér
disa organizata geveritare dhe
ndérkombétare si Banka Botérore,
Organizata Botérore e Shéndetésise,
PNUD, zyra e Kryeministrit té
Shqipérise, etj. Aktualisht, ai mban
postin e Drejtorit té Pérgjithshém té
Protik Innovation Center.
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Drejtorin e PROTIK pér
Nasa Space Apps Challenge

2. Nasa Space Apps Challenge 2016 — Atmosfera ishte
plot entuziazém tek PROTIK. Sa persona u regjistruan
pér té marré pjesé? Cfaré profili kishin ata?

International Space Apps Challenge éshté njé mara-
toné teknologjike e iniciuar nga NASA e cila éshté sjellé
né Tirané né njé atmosferé plot entuziazém jo vetém
gjaté fundjavés sé konkursit por gjaté gjithé periudhés
tre mujore parapérgatitore. Interesi i té rinjve nga
Shqipéria kété vit ka dalé jashté ¢do parashikimi.

Brenda njé jave u plotésua limiti konkurentéve i
vendosur pér Shqgipériné dhe duke gené se vazhdonim
té kishim kérkesa u detyruam té rrisnim numrin e
pranimeve. Gijithsej jané regjistruar rreth 140
konkurenté.

3. Ky aktivitet éshté vetém pér
programues, zhvillues aplika-
cionesh? Apo mund té gjejé
veten dikush tjetér né kété
konkurs?

Kjo maratoné ka si synim pérdori-
min e té€ dhénave publike té NASA
dhe gjetjen e zgjidhjeve inovative
pér probleme né fusha té ndry-
shme gé kané ndikim global. Ky
konkurs fokusohet né formimin e
grupeve nga fusha e teknologjisé,
kérkues shkencoré, projektues,
artisté, mésues,  sipérmarres,
zhvillues software dhe studenté
nga e gjithé bota pér té zhvilluar
projektet e tyre né bazé té sfidave
té prezantuara nga NASA. A4
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4. Si ishin prurjet kété vit? Cili éshté
c¢mimi pér fituesit né nivel lokal? Cfaré
ndodh me ta meé pas?

Té rinjté shqiptaré pasi formuan grupet e
punes, kété vit dhané zgjidhje pér sfida nga
gjashté kategori té ndryshme:

Aeronautika, Stacioni Hapésinor, Sistemi
Diellor, Teknologji, Toké dhe Udhétim
né Mars.

Kéto zgjidhje u gjykuan sipas kritereve té
vendosura nga NASA, nga njé juri lokale.
Né rang kombétar u zgjodhén tre grupe
fituese, dy prej té cilave u pérzgjodhén
sipas kritereve té vendosura nga NASA, nga
njé juri lokale dhe njé grup i cili éshté
ekuivalent me c¢cmimin e treté "People
choice” u zgjodh nga veté konkurentet.

Té treja kéto grupe kané fituar té drejtén e
ndjekjes sé “Akademisé sé Akselerimit” pér
6 muaj né formatin gé vien nga NASA dhe
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Innovation in action

jané nominuar né konkursin global.

Grupeve fituese né rang global do t'ju jepet
e drejta pér té ndjekur njé langim live né
NASA.

5. Mund té besojmé se do té zbulohet
nga Tirana, Prishtina apo Tetova njé
inovacion gé do té kthehet né realitet né
vitet gé do vijné?

Tirana, Prishtina dhe Tetova kané kapac-
itetet e duhura dhe pjesémarrja e larté nga
kéto treva né kété konkurs global tregon
gé té rinjté shqgiptar sjellin disa zgjidhje
inovatore.

Vlen pér t'u theksuar se né konkurset e
viteve té kaluara té rinjté nga Kosova dhe
Magedonia jané vlerésuar me ¢mime
globale.

Ky format éshté zhvilluar pér heré té paré
vjet né Shqipéri dhe té treja grupet e nomi-
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nuara né konkursin global kané qgené pjesé e 25
zgjidhjeve mé té mira.

6. A mendoni se ka potencial zhvillimi inovacioni
tek té rinjté shqiptaré? Cfaré mund té béhet mé
shumé né kété drejtim?

Té rinjté shqgiptaré kané potencialin e duhur pér
zhvillimin e inovacionit. Njé tregues pér kété jané
ideté gé vijné jo vetém né konkursin global gé sapo
pérfunduam NASA Space Apps Challenge por dhe
shumé ide apo projekte gé vijné né formate té tjera
kombétare ku kéta té rinj mund té identifikohen.

Sigurisht gé ka shumé pér t'u béré, ku problematiké
kryesore mbetet mbéshtetja financiare pér arritjen e
njé produkti final nga kéto ide.

Do té inkurajoja kéta té rinj té apasionuar té marrin
pjes€ né sa mé shumé kompeticione té tilla
ndérkombétare pér té& promovuar vlerat e tyre dhe
pse jo, le té shpresojmé se ideté e tyre mund té kthe-
hen né produkte, té cilat do té€ cajné né tregjet
ndérkombétare.
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7. Cili éshté aktiviteti i rradhés né
PROTIK? Cilét do té jené té ftuarit e
ardhshém?

Qendra Protik zhvillon aktivitete té
ndryshme né vazhdimési. Dy aktiv-
itetet mé té aférta zhvillohen gjaté
muajit Maj:

“FuckUp Nights Tirana”

"FuckUp Nights” éshté njé seri even-
tesh mujore gé realizohen né té
gjithé botén, ku njerézit flasin né
lidhje me déshtimet mé té médha
profesionale ose falimentimet e
bizneseve té tyre. Né "FuckUp Night”
tregohen histori déshtimi, zhvillohen
pyeten por dhe festohet.

Folésit mund té jené prej fushave té
ndryshme: artist, arkitekt, persona né
fushén e teknologjisé, té mjedisit,
sociale, madje dhe njé doktor i cili
para disa vitesh kishte hapur njé
shtépi publike gé falimentoi.

Personazhet e ftuar tregojné histo-
riné e tyre né 10 imazhe, té dem-
ostruar secili né 40 sekonda. Né fund
té cdo historie, audienca bén pyetje
dhe merr njé mesazh se si té jeté e
pérgatitur pér déshtime né fushén
profesionale dhe si t'i kapércejé ato.

“DigiGirls”
Qéllimi 1 kétij aktiviteti éshté té thek-

sojé rolin gé luajné femrat né sektorin
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TIK, té prezantojé eksperiencat e
tyre dhe sfidat me té cilat ato
pérballen né meényré gé t'u vijé
né ndihmé profesionisteve té
reja dhe té promovojé vajzat e
reja gé kané zgjedhur té ndjekin
kété profesion.

P rjf.v

B

Me ané té
kétij konkursi

Protik fton té gjitha vajzat
e apasionuara né prlc').gra—
mim, té vijné me nje ide
per Zhvillimin e projek’geve
té ndryshme st: Wepsue,
aplikacione, animac.:.pnel,_
lojra apo gjithcka ge Jar\e
té afta té programojne.
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Emri i projektit:
Breaking boundaries
Anétarét e ekipit:
Ardian Abazi,

Blend Hamiti,

Premt Cara

Drejtues i ekipit:
Premt Cara

1. Mund té na e pérshk-
ruani shkurtimisht projek-
tin tuaj?

Projekti yné sugjeron njé ide
e cila me ndihmén e fushés
magnetike do t'u japé astro-
nautéve njé ndjesi shtépie
dhe do t'i ndihmojé ata né
rrugétimet e gjata dhe né
shumé aspekte té tjera.

2. Cfaré zgjidhje ofron dhe
kujt i shérben?

U ofron zgjidhje dhe u shér-
ben astronautéve. Atje ku ne
jemi fokusuar mé sé
tepérmy, éshté te fakti se cdo
njeri (person) mbi moshén
65 vjecare ka 1% humbije té
eshtrave c¢do vit, kurse njé
astronaut i cili éshté né
hapésiré, ka 1% humbije té
eshtrave né muaj. Mé
thjesht, ne jemi munduar té
gjejmé zgjidhje pér redukti-
min e kétij problemi.
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Zgjldhja joné do ti béje astronautet
te ndihen si né shtépi ~

3. Cilat ishin pritshmérité tuaja
nga Nasa Space Apps Challenge?

Sé pari, pér shkakun se ne ishim
meé té rinjté né garé nuk e men-
donim shumé fitoren, por ne
shkuam mé shumé pér eksperi-
encén. Para se gjithash, ishim
optimisté pér idené gé kishim dhe
shpresuam pér mé té mirén.

4. Ishte hera e paré gqé merrnit
pjesé?

Po, kjo ishte hera e paré€ pér ne,
por s'do té jeté e fundit.

5. Si do ta pérshkruanit me 1 fjali
kété pérvojé?

Ishte njé pérvojé shumé e bukur
dhe mendoj se do té na sherbejé
si njé eksperiencé e réndésishme
né jetén toné.

6. Vlerén e cmimit té fituar pér
cfaré do ta pérdorni?

Mé sé tepérmi pér aplikime né
universitete dhe pér edukim té
meétejshem.

Besonim né njé eveni-
ment té bukur, i cili
rezultoi i tille,
shpresonim per

eksperiencég, té cilen
besoj gé e morém dhe
mé e réndésishmja
ishte se kaluam njé
kohé té bukur.
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7. Cili éshté hapi tjetér? Ku e
shikoni veten pas 1 viti?

Ne shpresojmé té garojmeé né nivel
global dhe saktésisht pas njé viti e
shohim veten pjesémarrés tek i
njéjti hakaton dhe pjesémarrés né
shumé gara dhe evenimente té
tjera shkencore.

8. A ju duhet ndihmé e méte-
jshme pér ta zhvilluar mé tej
aplikacionin / zgjidhjen tuaj?
Nése po, né cfaré forme?

Pér zhvillimin e idesé toné, duhen
hulumtime té métejshme derisa
té konkludohet sa realiste éshté
kjo ide. Pastaj do té na duhet
mbéshtetje financiare, e cila do té
na mundésojé punimet né kété
fushe.

Ju Falemnderit!
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Intervista me Bashké-Themeluesin
dhe Drejtorin Operativ né

- SEEU TECHPARK

pér Nasa Space Apps Challenge

1. Kush éshté Edmond Etemi?

Nuk éshté e lehté té flasésh pér veten,
mirépo do té mundohem né pika té

BM

shkurtra té tregoj fillimin e karrierés
sime deri aty ku gjendem edhe sot. I
diplomuar né Fakultetin e Shkencave
Kompjuterike prané Universitetit té
Evropés Juglindore né Tetové - UEJL,
karriera ime profesionale ka filluar
pikérisht né kété Universitet, ku gjaté
studimeve kam gené i angazhuar né
njé projekt pér zhvillimin e njé sistemi
pér menaxhim té informatave brenda
administratés dhe fakulteteve né
Universitet.

Nga viti 2013 e deri mé 2016 kam gené
1 angazhuar né Parkun Teknologjik
prané UEJL-sé, 6 muaj si Administrator
dhe pastaj Drejtori Operativ i saj, ndérsa
kisha fatin té jem edhe njéri ndér
themeluesit e kétij institucioni, institu-
cion ky i pari i kétij lloji né Magedoni
dhe mé gjeré.
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2. Nasa Space Apps Challenge 2016 tek
SEEU TechPark. Si shkoi ky aktivitet? Ishte
pér heré té paré né TechPark?

Ishte hera e dyté gé e organizonim kété sfidé
dhe té jem i singerté, ajo gé na intrigoi rreth
késaj ngjarjeje, gé né fillim, ishte pikérisht
“Sfida” pér shkak se me kété jetojmé ¢do dité.
Té sjelléesh studenté té rinj me profile nga mé
té ndryshmet né njé vend dhe t'u japésh atyre
mundésiné té sjellin ide dhe zgjidhje té reja né
jeté, éshté njé hap pérpara edhe nése ata
déshtojné. Té déshtosh nuk nénkupton se nuk
je 1 suksesshém, por té sfidosh veten dhe té
mésosh prej saj pér té& ardhmen e afért.

3. Sa persona u regjistruan pér té marré
pjesé? Cfaré profili kishin ata?

Pjesé e késaj sfide ishin reth 65 pjesémarrés
dhe e bukura e késaj ishte se ishin me profile

dhe grupmosha nga mé té ndryshmet.

4. Pjesémarrésit ishin kryesisht programues,
zhvillues aplikacionesh, programesh?

A mund té gjejé veten dikush tjetér né kété
konkurs?

Qé né fillim té fushatés pér promovimin e
ngjarjes, nuk kemi caktuar ndonjé target grup
té mundshém. Aktiviteti éshté i hapur pér té
gjithé ata gé mendojné se mund té ofrojné njé
zgjidhje sa mé té miré apo gofté edhe ndonjé
pérmirésim té€ mundshém nése ai produkt apo
ajo zgjidhje ekziston.

5. Cili éshté ¢cmimi pér fituesit né nivel
lokal? Cfaré ndodh me ta mé pas? Do té
vazhdojé mbéshtetja nga SEEU TechPark?

Pér shkak se éshté njéra ndér pjesét mé moti-
vuese pér pjesémarrésit jemi munduar gé

NASA SPACE APPS CHALLENGE 2016 i
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¢mimet té€ jené sa mé té arsyeshme dhe té
shfrytézueshme. Pérvec sendeve, simbolike
do t'i quaja, ajo gé éshte mé e réndésishmja
éshté hapésira gé ne u ofrojmé pér njé
periudhé prej 6 muajve, si faze inkubimi, ku né
rast se ideja/zgjidhja ka potencial komercial-
izimi, ne mundohemi gé t'i ndihmojmé me
mentorime, konsultime, gasje né financa dhe
me té gjitha shérbimet e mundshme gé ne
mendojmé se jané té domosdoshme gjaté
késaj periudhe gé ideja té transformohet né
njé biznes real dhe profitabél.

6. Mund té besojmé se do té zbulohet nga
Tetova, Prishtina apo Tirana njé inovacion
qgé do té kthehet né realitet né vitet gé do
vijné? Dicka gé bén ndryshim né boté?

Té them té drejtén, talenti dhe kreativiteti nuk
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kané munguar asnjéheré ne kéto hapésira, por
pikérisht ka ndodhur e kundérta, kané mun-
guar institucione gé mundésojné krijimin e njé
eko-sistemi i cili éshté shumé i domosdoshém
gjaté procesit té lindjes te nje ideje té re.

7. Gjykoni se ka potencial zhvilimi inova-
cioni te té rinjté shqiptaré? Cfaré mund té
béhet mé shumé né kété drejtim?

Ashtu si¢ e ceka mé lart, potencial dhe kreativ-
itet ka, por ka mungesé institucionesh. Uné
mendoj dhe besoj se zgjidhja e kesaj do té
ishte mundésia e krijimit té€ njé komuniteti té
Pargeve Teknologjike, Qendrave Kérkimore,
atyre té Inovacionit dhe Universiteteve ku
népérmjet té cilave ndérmarrésit e rinj dhe
inovatorét do ti kthenin kéto ide dhe
pérmirésime née veprime dhe produkte reale.
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8. Cili éshté aktiviteti i rradhés né
SEEU TechPark? Cilét do té jené té
ftuarit e ardhshém?

Aktivitetet jané té shumté, por
mund t’ju siguroj se ¢do dité, mun-
dohemi gé népérmjet aktiviteteve
té ngjashme, té stimulojmé sa mé
shumeé té rinjté dhe t'i mbéshtesim
hap pas hapi gjaté realizimit té
éndrrés sé tyre.
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SI TE RUAJME
SA ME GJATE
BATERITE

E CELULARIT,
LAPTOPIT
APO TABLETIT

Bateria, ky mjet

kaq i réndésishém
pér jetén toné. E
dimé se baterité
jané né pjesé

Nga Geoffrey James Ed i Inc. 5 . i té thjeShta pér té forcuar

krifike pE RN - . prezencén e website-it tuaj

celularét tané pasi

teknologjia e o . g

baterive nuk ka L) 1. Zgjidhni njé strategji ‘web’-i (content) pér té shitur

avancuar me té qé pérshtatet me modelin tuaj reklamim.

njéjtén shpejtési si Kur njé kompani sapo lind, éshté ‘'normale’ té té biznesit. 2. Katalog. Prezanton produk-

teknologjité e keté njé website amatoresk. tin pér shitje online.

tjera. Megjithaté Problemi mé i zakonshém me 3. Lead-gen. Grumbullon té

ka shumé infor- Sapo stabilizoheni, gjithsesi, keni nevojé pér disa website té kompanive té dhéna pér té identifikuar

macion jo korrekt njé fage interneti gé reflekton né té njéjtén vogla éshté se ato ndjekin njé gjurmét e shitjeve poten-

mbi baterite dhe kohé edhe suksesin tuaj aktual, edhe ju strategji gé nuk u shkon pér ciale.

Jetégjatésine e pozicionon pér rritjen né té ardhmen. shtat modelit té tyre té biznesit. 4. Broshuré. Sjell kredibilitet

tyre. Ka 4 lloje tipesh té websiteve kur konsumatorét potencialé
,_ : Kétu keni njé metodé hap-pas-hapi pér ta komerciale: “shqyrtojné.”

R keml_ % béré website-in tuaj té “godasé” sa mé shumé

PalasySHOERaS njeréz. 1. Media. Mundéson pérmbajtie  Me sitet Media dhe Katalog, v

ashtuquajtura ...
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website-1 éshté biznesi juaj.
Pér té mbéshtetur até
model biznesi, website
duhet té realizojé sa mé
shumé  pérmbajtie  gé
mundet pér té€ gjeneruar sa
mé shumé trafik gé té jeté e
mundur.

Ky postim nuk adreson kété strategiji.

Me sitet Lead-gen dhe Broshuré, website-i mbéshtet biznesin. Strategjia
me e miré éshté té modernizohet fagja, késhtu gé ajo mund té mbledhé
informacione mbi konsumatorét mé shpejt dhe mé thjeshté. Me kété
lidhet ky postim.
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2. Rishkruani mesazhet qé
ndodhen né krye té fageve pér
té adresuar nevojat e klientéve
tuaj.

Homepage ose pjesa mé e
madhe e siteve té shumicés sé
bizneseve shpjegojné se cfaré
bén kompania, ¢faré produktesh
dhe shérbimesh ofron, kur u
themelua dhe kush e themeloi.
Kjo detyron konsumatorin té
béjé pérpjekje mendore pér té
adresuar até informacion né até
gé ata ndjejné se duhet bére pér
té arritur objektivat e tyre.

Béjeni menjéheré website-in tuaj
gé té keté kuptim pér konsuma-
torét duke ndryshuar mesazhet
né krye té fages né ményré gé ai
té pérshkruajé se si konsuma-
torét do té pérfitojné né momen-
tin e paré gé ai/ajo ka bleré
produktin ose shérbimin tuaj.

E gabuar: “Shérbimet ZYX
krijojné sofistikimet e fundit té
fushés, prezantimet me video né
platformén agnostike té cilat
mund té gjurmohen nga tipi i
aksesit ndaj karakteristikave
demografike. E themeluar né
2007-én, ne kemi eksperiencé
nga puna me kompanité
teknologjike pér té aktivizuar
strategjiné e tyre marketing.”

E duhur: “Shérbimet ZYX ju ndih-
mojné té ndértoni markén tuaj
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duke krijuar video virale @é
konsumatorét mund t'i shikojné
nga telefonat dhe kompjuterat e
tyre.”

3. Zévendésoni lavdérimin e
vetes me déshmité.

Eshté njé dis-konceptim i
zakonshém @& konsumatoréet
besojné se ju jeni ‘'mé té mirét”
kur ju pretendoni té jeni ‘mé té

Homepage ose pjesa
meé e madhe e siteve té

shumiceés sé bizneseve
shpjegojné se ¢fare bén
kompania,

mirét." Né fakt, kur kompanité
lévdojné veten e tyre, konsuma-
toréve nuk u bén pérshtypje ‘mé
e mira” dhe né rastin mé té keq
jané skeptiké.

Mé miré se té béni pretendime
té pabazuara rreth kompanisé
suaj, sillni déshmité e klientéve
pér té gené té besueshém ne
aftésiné tuaj té shérbimit. Pér
efekt maksimal, vendosni direkt
déshmité e atyre gé e kané
provuar shérbimin/ produktin
tuaj nén mesazhin kryesor té

fages suaj. vV
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4. Krijoni njé thirrje pér veprim.

Sitet Media dhe Catalog i duan konsumatorét té
vizitojné sa mé shume fage gé té munden, qofté pér
té paré reklama, ose pér té bleré produkte. Prandaj,
disa site kané plot vende ku té klikohet mbi to.

Sitet Lead-gen dhe Brochure jané pikérisht e
kundérta. Ju nuk doni gé konsumatorét té humba-
sin kohé né fage. Né vend té saj, ju doni g€ ata té
ndérmarrin veprim g€, ose i identifikon ata si shem-
bull pér shitjet (Lead-gen) ose ju tregojné ju se
konsumatori ju ka vizituar (Brochure). Né kété rast,
ju duhet té keni njé thirrje té dalluar pér veprim, si
njé oferté provo-para-se-té-blesh, njé eBook falas,
etj. gé ju lejojné té vilni informacion rreth vizitoréve
té fages suaj.

5. Reduktoni sasiné e pérmbajtjes.

Pér sitet Media dhe Catalog, content-i éshté mbret.
Sa mé shumé pérmbajtje gé té keni, ag mé shumé
para do té béni.

Kjo nuk géndron pér sitet Lead-gen dhe Brochure.
Ndérkoheé gé ju duhet me patjetér té pérfshini mjaf-
tueshém pérmbajtje pér té térhequr konsumatorét
né veprim, té jepni shumé informacione do t1i
shpérgéndrojné ata nga objektivi. Njé website gé ka
pérmbajtje “té pasur” e bén cfarédolloj gjéje gé po
shisni té duket si njé proces kompleks dhe madje té
meérzitshém.

6. Thjeshtoni zgjedhjet e navigimit.

Ndérsa eleminoni pérmbajtjen, béjeni website-in
me té thjeshté pér t'u naviguar duke hequr shumeé
menu nga té cilat mund té zgjedhesh, sidomos né
krye té fages kryesore. Mbani mend: Ju doni gé
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konsumatorét té ndjekin thirrjet tuaja pér
veprim mé shumé se ti béni ata gé té
shfletojné diku tjetér dhe té mérziten.

Vendosni té gjithé ndérveprimet me kom-
paniné (si “press room,” “skuadra e
menaxhimit,” “oportunitetet pér puné’
etj.) né fund té kryefages né shkronja té
vogla. Ata gé kané interes pér gjéra té tilla,
do t'i gjejné ato.

7. Eleminoni fotografiné “stock”.

Né njé website, nuk ka asgjé mé té mérz-
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itshme se sa njé varg fotosh té ‘dobéta’ té
njerézve gé tregojné se jané né puné!

Ju e dini se pér ¢faré béhet fjalé: bjondia
tipike e gendrés sé shérbimit té klientit me
buzégeshjen karakteristike me njé palé
kufje né vesh, grupi i shuméllojshém i
punés rreth njé tryeze konferencash,
tundja e duarve ku né sy bien méngét
perfekte té xhaketave, etj.

Fotografi té tilla jané ekuivalenti vizual i
“llafazanéve.” Ato nuk shtojné asgjé, ndaj
fshijini.

|
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Kush éshté Elton Ilirjani?

Njé person shumé i motivuar pér ndihmuar njerézit
té gjejné veten dhe rrugén e duhur pér karrierén e
tyre. Me keté déshiré lindi edhe ideja pér t€ gené
themeluesi i kompanisé: The Headhunter.

Uné gjithmoné kam besimin se ne kemi lindur né
kété boté, né vendin e duhur, pér t€ gené me njerézit
e duhur dhe pér njé arsye dhe géllim te caktuar.
Kur éshté themeluar kjo kompani, u fokusova pikér-
isht tek ky géllim i caktuar gé ishte: Punésimini!!!

Disa vite mé paré, e ideova kompaniné né mendjen
time. Ajo u skicua nga njé skemée e thjeshté:

Fillova né rrjetin profesional LinkedIn pérmes njé
regjistrimi té€ suksesshém profili: The HeadHunters.
Menjéhere u béra partner me The Headhunters:
Kosové, Magedoni, Serbi, Shqipéri, Itali, Zvicér, USA,
Brazil, Spanjé, Angli, etj.

Shumé shpesh, bashkébisedoj me njeréz gé jané
natyrshém té predispozuar té€ mendojné né nivele té
médha dhe pa kufij. Kur arsyetoj me getési, mendoj
se ky lloj vizioni mund t€ jeté shumé frymézues,
duke béré té mundur gé té ndryshojé ményrén gé
ekipet e punés té zgjidhin cdo sfidé té kompanisé
dhe mbase té ndryshojné trajektoren e saj.

Pérgjaté kétyre viteve kam fituar besueshmériné dhe
eksperiencén gé té zhvilloj biznese né ményrén meé
sistematike, té logjikshme si dhe duke reflektuar
krijimtarité inovative né shogéri. Nga eksperienca e
gjithé kétyre viteve né trajnimet ge kam dhéné, kam
pérdorur aftésiste menaxheriale pér té identifikuar,
krijuar dhe kryer programe unike dhe organizimin e
kurseve profesionale té niveleve drejtuese té kom-
panive. Né anén tjetér té mbéshtes né ményrén mé
té miré dhe té organizoj detyrat me pérpikmériné
mé té madhe.
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KUR ZGJIDHNI
NJE PROFESION!
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Si lindi idea e themelimit té
HeadHunter dhe si u shndérrua
kjo kompani né lider té késhil-
limit té karrierés?

Jetojmé né kohén kur teknologjia
e zhvilluar dhe shérbimet online
po zévéndésojné cdo dité e mé
shumé veprimet fizike, duke
kursyer kohé dhe para. The Head-
Hunter éshté ideuar pikérisht si
njé kompani g€ zanafillén dhe
fokusin e saj e kam mbéshtetur

pikérisht online. Kompania éshté
e krijuar si emértim i njé grupi né
LinkedIn dhe mé tej éshté zhvil-
luar né njé databazé té pasur
profesionesh dhe kompanive té
ndryshme te cilét ndérlidhen mes
tyre népérmjet Headhunter.

Uné ju drejtova bashképunimit
online té kétyre partneréve té
cilét jané profesionisté té
punésimit, burimeve njerézore,
rekrutimit dhe takohen me njéri-
tjetrin pér té finalizuar dhe bash-

BUSINESS
MAGAZINE

kévepruar mbi tematikat e profe-
sionalizmit pér kandidatét e
kérkuar por edhe duke shkém-
byer eksperienca personale.

Eksperienca né botén e rekrutimit
u aplikua online duke dhéné cdo
dité e mé shumé mundésiné e
gjetjes sé kandidatéve mé lehté
dhe mé shpejt. Grupet e krijuara
filluan té zhvilloheshin sapo u
kuptua gé né tregun shgiptar
ishte domosdoshméri njé ndér-
lidhje midis punékérkuesve dhe
punédhéneésit.

Duke u nisur nga suksesi né
pérdorimin e grupit né véndin
toné nisma pér t'u zgjeruar me
grupe té tjera né véndet e ballka-
nit peréndimor erdhi né ményré
spontane. Né njé periudhé
shumé té shkurtér grupet u
kthyen né piké referimi pér
punédhéneésit.

Si risi né Shqipéri koncepti i
rekrutimin dhe 1 headhunting
fillimisht u pa me skepticizém, por
kur filluan té shiheshin frytet e
para atéhere u konsolidua besimi
se zgjidhja mund té vinte nga
jashté. Si rrjedhojé pas afirmimit
vendas dhe vizioni u zgjerua duke
studiuar tregun e rajonit dhe
nevojat pér praniné e njé kom-
panie punésimi né to.

Kosova ishte edhe kontakti i paré
dhe si kompani arriti né shumeé

pak kohé té kthehej né lider né
sektorin e punésimit.

Né hapat e para té njé iniciative té
tillé, shprehja shogéruese meé e
miré ishte: "It's you vs the world".
Duhet té mésohesh me kété ide
né fillim. Mé tej, né ¢do hap, nuk
duhet harruar vizioni pér biznesin
ténd. Kjo éshté e vetmja gjé gé do
té mbajé gjallé kompaniné dhe do
té jeté nxitési kryesor i suksesit
dhe 1 arritjeve, pavarésisht
buxhetit té cunguar, infrastruk-
turés sé munguar etj

Si éshté tregu i punés né
Shqipéri? Cilét jané profesionet
apo “kokat mé té gjuajtura” né
vendin toné?

Si éshté lidhja midis arsimit dhe
tregut té punés né Shqipéri? A
marrin studentét shgqiptaré
njohurité e duhura, pér t'iu

pérshtatur tregut shqiptar té
punésimit? A jané té pérgatitur
studentét pér pér té pasur njé
karrieré té suksesshme?

Térinjté e kané shumé té véshtirg,
ata jané té bombarduar nga
familja nga miqgté, nga forma tradi-
cionale e té dégjuarit té "késhil-
limit té karrieres”. E kané shumé té
véshtiré sepse jané familjarét ata
gé realisht vendosin pér té ardh-
men e tyre (profesionin) dhe kjo
éshté e gabuar. Kéta té rinj duhet
té ndjekin déshirat e tyre, aftésité e
tyre se ku jané ata té afté apo té
preré pér té studiuar.

Ata nuk duhet té dégjojné gjithnjé
prindérit né lidhje me profesio-
net: psh té béhen mjek, inxhinier,
farmacist sepse éshté njé nga
prindérit. Sigurisht gé ka raste té
vecanta kur femijét béhen po ag
té famshém apo té miré profe-
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sionalisht sikurse edhe familjarét e
tyre. Késhilla ime pér ta éshté edhe
gé té mos ndjekin “‘modén” pér té
zgjedhur njé profesion. Ata duhet
té ndjekin tendencat ekonomike
té vendit, té studiojné tregun e
punés té shikojné se cfaré duan
realisht gé né fund t¢ mund té
zgjedhin njé profesion pér té ardh-
men.

Une nuk dua ti dekurajoj té rinjté,
sepse ndaj jemi ne késhilluesit e
karrierés pér ti théné atyre té béjné
hapin e duhur kur té zgjedhin
degén pérkatése gé né fund ti
pérshtaten tregun dhe kérkesave
psh: administrim biznesi pér turiz-
min, administrim biznesi né
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fushén e modés etj. Té rinjté duhet
ti drejtojmé drejt kérkesave gé ka
tregu. Uné si ekspert i késaj fushe e
ndiej dhe e konstatoj gé ka mung-
esé té theksuar té profesioneve
teknike si psh: elektricist, hidraulik,
saldator, etj. Ajo qgé éshté
konstatuar éshté se: ne nuk kemi
zanate té trashéguara.

Tashme té rinjté gjejné gjithcka né
internet dhe mendojné se aty
éshté zgjidhja pérfundimtare. Ata
mendojné gé duke zgjedhur njé
profesion do té béjné para, éshté
krijjuar njé stereotip pér té rinjté
shgiptar gé ndjekin figura politike,
prindérit, té& aférmit etj. Eshté
krijjuar ideja gé né njé kohé té

shkurtér ti bén shumé para dhe
mbi té gjitha té mos harxhojmé
shumeé kohé.

Ata mund té zgjedhin psh: turiz-
min, shkollat profesionale, profe-
sionet e reja, teknologiji te reja,
kuzhine etj. Kéto jané profesione
shumé té mira gé fare miré
mund té zgjidhen edhe nga rinia
joné.

5- Si pérfiton Tregu i punés nga
kompania: The HeadHunter

» Ekonomia: Si kompani gé
ofron Burime Njerézore, ne
kthejmé ofertén e véndeve
vakante té punés né vénde
pune stabél duke ndihmuar
rritjen ekonomike.

e Individét: Pér individét ne
ofrojmé mundési punésimi né
zbatim té ligjit dhe kodit té
punés, duke mundésuar
trajnime punésimi dhe zhvil-
luar punédhénien dhe shtrirjen
e saj gjeografike. Ne kujdesemi
pér kandidatét dhe pér rolin gé
ka punésimi né jetét e tyre, i
respektojmé ata si individé té
vecanté, duke i besuar,
mbéshtetur, dhe duke u krijuar
gjithé mundésité gé té arrijné
géllimet e tyre né puné dhe né
jeté. Ne zhvillojmé karrierén e
kandidatéve pérmes planifi-
kimit, punés, késhillimeve dhe
trajnimeve té ndryshme duke
njohur kontributin e tyre né
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suksesin toné.

 Kompanité: Ne i sigurojmé
kompanive zgjidhje elastike té
burimeve njerézore duke i
ndihmuar ato té menaxhojné
situatat e kulmit dhe lehtésuar
kérkesat e tyre, duke bérée
késhtu gé té rritet konkurrenca
e tyre né treg.

Sipas njé studimi, shqiptarét
jané ndér popujt gé punojné
meé gjaté, por gjithsesi jané pak
produktivé. Pse ndodh kjo?
Cfaré duhet té béjmé pér té
pérmbysur kété raport?

Kodi i punés né Shqipéri éshté né
favor té punémarrésit, madje
ndonjéheré e tejkalon té drejtén
e punédhénésit. Eshté 40 oré i
pércaktuar garté dhe nése ti e
tejkalon até duhet té paguhet me
oré ekstra né varési té oréve apo
ditéve (dité pushimi psh). Por
kétu né Shgipéri géndron prob-
lemi tek té dy palét: punédhénés
dhe punémarrés, sepse punon-
jésit nuk e marrin seriozisht kété
orar dhe nuk jané eficente gjaté
dités, e kalojné ate psh: (duke
piré kafe, cigare, duke béré
biseda, hané dreké mé gjaté etj).
Kjo ka disa faktoré gé fshihen pas
psh: motivimi, paga, kolegét,
shefi, mos pagimi i oréve jashté
orarit etj.

Ajo gé dihet éshté, gé mé pak se
10% e punédhénésve i paguajné \
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10 PYETJE TE
CUDITSHME
GJATE
INTERVISTAVE
PER PUNE

TE APPLE

Apple njihet si
vendi mé emo-
cionues dhe
sfidues ku mund
té punojé dikush,
dhe s'ka asnjé
surprizé kur
marrim vesh se té
punésohesh né
kété kompani nuk
éshté detyré e
lehté.

Si Google dhe
kompani té tjera té
médha, Apple bén
edhe pyetje
teknike bazuar né
eksperiencén e
kaluar té punés
dhe disa “‘puzzle”
pér trurin ...
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orét ekstra, té tjerét fatkegésisht jo. Kjo demotivon
punonjésin gé té mos kryejé mé oré jashté orarit apo
edhe ato brenda orarit zyrtar t€ mos i béjé efektive. Kjo
éshté mendésia joné né té punuar. Pér kété uné sugje-
roj gé té béhen matje performance, vlerésim perfor-
mancé gjithnjé pér punonjésin por edhe me tregues
konkret.

Kétu mund té marrim si shembull Angling, USA apo
Gjermanisé ku punémarrésit punojné brenda orarit
zyrtar (oré pune) por jané shumé efektivé né até gé
béjné. Nga njé studim i béré, Shqipéria éshté njé nga
vendet me orét mé té gjata né boté.

Vitet e fundit jané hedhur

hapa té réndésishém pér
ndértimin e njé komuniteti
Startup kétu né Tirané. Sa
déshiré kané té rinjté pér t'u
béré sipérmarrés dhe zhvil-
luar ideté e tyre? Cilat jané
fushat e tregut shqiptar qgé
mendoni se kané njé poten-
cial zhvillimi pér startup-et
shqiptare?

Té rinjté duhet té zgjedhin njé

Ot

degé gé u pérshtatet aftésive té
tyre. Pra, nése njé i ri nuk
térhiget nga shkencat ekzakte
apo nuk éshté i preré pér to, nuk
do t'i sugjeroja gé té vazhdonte
studimet pér Mjekési, Farmaci,
Inxhinieri, IT, etj. Gjithashtu, kjo
vlen edhe pér maturantét gé
nuk e kané prirje letérsing,
historiné, apo shkencat sociale,
té mos konkurrojné pér gazetari
apo arte.

Té rinjté kané nevojé té
udhéhigen nga pasioni sidomos
kur jané né fillimet e karrierés sé
tyre, njé fillim i gabuar karriere
pra, me njé puné gé nuk gjen
veten do ishte “cen” pér té
ardhmen e tyre sepse pjesa mé
e madhe e arritjes profesionale
ka té béjé me pasionin gé fut né
té dhe pjesa tjetér jané vullneti
dhe formimi profesional. Ne
insistojmé kur késhillojmé diké
mbi njé karrieré té suksesshme
gé si¢c thamé mé sipér pasioni té
béhet pjesé e tij gé né pérzgjed-
hjen e degés gé do vazhdojé né
universitet.

Efektshméria e njé punonjési
vjen edhe si rezultat i harmon-
isé né vendin e punés dhe
pasionit gé ushtrohet né té. Pra,
para se té ndérmermi zgjedhje
té réndésishme né jeté men-
doni pér até gé éshté dhe mé
kryesorja, té bérit punén me
pasion.
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Business Magazine ka si synim
frymézimin e té rinjve né rrugén e
sipérmarrjes. Si njé sipérmarrés i
suksesshém, cfaré késhille do té
jepnit pér ata gqé duan té fillojné
rrugén e sipérmarrjes né Shqipéri?

Uné shoh mjaft té rinj té cilét duan té
largohen nga Shqipéria, béjné doku-
mentat apo largohen né ményra té
tjera dhe mé vjen shumé keq pér kété
gjé. Ky trend i largimit té kétyre té rinjve
éshté shumé i dukshém kohét e fundit.

Mé té mirét kané déshiré té ikin, té
largohen dhe studjojné jashté dhe té
mos kthehen mé, apo studenté té
ekselencés gé jané né Shqipéri fatkeqge-
sisht nuk kané besim tek punésimi né
vend. Mbi 60% e tyre duan té largohen,
uné nuk dua té jem pesimist por shikoj
trendin e késaj lévizje.

Kétu té rinjté synojné, si¢ e thamé edhe
mé lart: financé, muziké, juridik etj. Ata
nuk duhet té béjné gabime né zgjedhje,
sepse nuk e studiojné treqgun dhe
kérkesén gé ka vendi.

Né fakt lévizjet e para kané filluar,
vémendja nga Ministria e Mirégénies
Sociale dhe Rinis€, Shkollat profesio-
nale, etj.

Por rinia nuk duhet té jeté kaqg
pesimiste, ata duhet ti shfrytézojné
mundésité gé ka vendi. P.sh. stazhi
profesional éshté shumé me réndési.
Uné do ti késhilloja té rinjté té kené
edhe méndésiné e vullnetarizmit,
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internship apo stazhi né kom-
pani té ndryshme.

Ata mund té aplikojné kété edhe
pa pagesé. Kétu mé shumé i
drejtohem biznesit gé té mund
té kultivojé kété kulturé pér té
rinjté shqgiptar. Jo gjithnjé duhet
ti drejtohemi geverisé gé sigur-
isht ka rol té réndésishém por
synimi kryesor éshté biznesi
privat sepse vendet vakante

vijné prej andej, biznesi duhet té
maturohet.

Kétu nuk do lijja pa pérmendur
dhe dy drejtimet gé sipas meje
nuk jané drejtimet mé té mira
pér té rinjté: fasonét dhe call
center ku kané punésuar té rinj
té cilét kané pérfunduar degét
si. ekonomist, inxhinier, farma-
cist etj. Ata drejtohen pikérisht
kétu sepse gjejné pagesa té mira
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madje kané edhe mbéshtetjen e
shtetit. Duhet paré politika e
pagave dhe vlerésim té profe-
sionit real né vend. Arsimiyné té
drejtohet drejt arsimimit profe-
sional sepse ne nuk kemi kapac-
itete pér vende pune pér: jurist;
ekonomist; farmacist etj.

Duhet té keté mé shumé kérkesa
pér programues, recepsionist;
kamarier; banakier; kuzhinier etj.
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Secili nga ne déshiron té punojé pér
kompani gé na vlerésojné punén gé bé&meé.
Ne kérkojmé pér njé vend pune ku ndihemi
té mirépritur dhe té pérfshiré, té liré pér té
shprehur mendimet, opinionet dhe té kemi
besim se ideté tona do té dégjohen. Né
kété lloj kulture pune, nuk pérfitojné vetém
punonjésit, por edhe punédhénésit.

Studimet tregojné se ka njé marrédhénie
midis lidershipit gjithépérfshirés,
inovacionit dhe rritjes né treg. Kompa-
nité gé kané diversitet né drejtim té
moshés, gjinisé, racés dhe eksperiencés
sé punonjésve raportojné se kané 70%
mé shumé shanse pér té kapur njé treg té
ri dhe 45 % mé shumé mundési pér té
pasur rritje né treg, krahasuar me
kompanité qé nuk kané kété lloj
diversiteti.
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Nga Sylvia Ann Hewlett

Rastet e studimit tregojné se dégjimi i ideve té
reja né organizata mund té ¢ojé né rritjen e kom-
panive. Ky rast ka ndodhur né bankén "Standard
Chartered” ku njé bankiere indiane dha idené pér
té pasur vetém punonjése femra né degét e
bankés prané gytetit New Delhi dhe Kolkata. Kjo
ide u pérkthye né rritje me 127 % dhe 75 % brenda
dy viteve. Sot, “Standard Chertered” éshté njé nga
bankat kryesore né Aziné Jugore.

Rastet e studimit tregojné pse ka kag shumé
kompani gé déshtojné té rrisin kapitalin e tyre
megjithése kané punuar fort né diversitetin e
punonjésve té tyre. Menaxherét zakonisht mira-
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NJE KULTURE

ORGANIZATE

ku te gjithé flasin hapur

tojné ideté e punonjésve gé mendojné si ata. Mé
shumé se gjysma e té anketuarve (56 %) thoné se
menaxherét nuk shikojné vlera né ideté e punon-
jésve, pér té cilat ata nuk shohin nevojé ose nuk i
mendojné veté.

Kjo mungesé e té kuptuarit midis menaxheréve
dhe punonjésve pérkthehet né njé pengesé pér
rrjedhjen e ideve dhe pér rritjen né treg té kom-
panive. Pér shembull, femrat kané 26% mé pak
mundési gé t'u miratohen mendimet e shprehura
krahasuar me burrat e bardhé.

Liderét gé e bazojné punén e tyre né diversitetin \V/
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e skuadrés, sipas té€ dhénave, priren pér té
drejtuar né ményra gé té shpalosin potencialin
e punonjésve. Kérkimet gé jané béré béré né 11
tregje té zhvilluara (Brazil, Kiné, Hong Kong,
Indi, Japoni, Rusi, Singapor, Afriké e Jugut,
Turgi, Britani e Madhe dhe SH.B.A) tregojné
garté sjelljet sipa gjeografisé.

Liderét globalé gé zhvillojné ide dhe jané

gjithépérfshirés kané kéto sjellje:

1) Béjné pyetje dhe dégjojné me kujdes;

2) mbéshtesin argumentet konstruktive;

3) japin feedback nga veprimet;

4) marrin késhilla nga skuadra dhe veprojné
sipas tyre;

5) ndajné meritat pér suksesin e skuadres;

6) mbajné kontakt té rregullt me anétarét e

skuadrés.
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Punonjésit e  kompanive
globale, ku liderét e tyre
zbatojné té paktén 3 nga kéto
sjellle e kané shumé mé té
lehté pér té shprehur mendi-
met e tyre se sa punonjésit gé
drejtohen nga menaxheré gé
nuk marrin parasysh asnjé
nga kéto sjellje.

Liderét gé veprojné sipas 6
sjelljeve té mésipérme u

sjellin shumé té mira té tjera
kompanive. Sipas njé studimi
né vitin 2015 tregohet garté se
liderét gjithépérfshirés (liderét
gé zbatojné té paktén tre nga
gjashté sjelljet e mésipérme)

ushgejné né skuadrén e tyre
njé bashképunim midis gjithé
pjesétaréve.

88 % e skuadrave gé kané njé
lider gjithépérfshirés shpre-
hen se pjesétarét e skuadrave
e kuptojné dhe bashképuno-
jné me njéri-tjetrin pavaré-
sisht specializimit gé kané.
Njékohésisht, vetém 22% e
skuadrave gé u mungon njé
lider gjithépérfshirés shpre-
hen se e kuptojné punén e
njéri- tjetrit.

Gjithashtu liderét gjithépérf-
shirés nxisin riskmarrjen. 63 % e
skuadrave me njé lider
gjithépérfshirés thoné gé nuk
kané friké té déshtojné dhe 54%
prej tyre nuk druhen té kundér-
shtojné gjendjen ekzistuese té
kompanisé.

Nga ana tjetér, vetém 21 % e
skudrave gé nuk kané njé
lider gjithépérfshirés, pohojné
se nuk kané friké té déshtojné
dhe vetém 12 % prej tyre nuk
druhen t€ kundérshtojné
gjendjen ekzistuese té kom-
panisé.

Njé kompani gé ka njé kulturé
gé pranon mendimin ndryshe
ka mé& shumé mundési té
zhvillojé potencialin e saj dhe
té rrisé bashképunimin midis
punonjésve.
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Fitimet e kompanive qé kané
njé kulturé qé bazohet tek
mendimi i liré, nuk vijné nga
pagesat e larta, por bashke-
punimi  midis  punonjésve.
Kompani me kété lloj kulture
dhe strategjie nuk pérfitojné
vetém sukses né treg, por
gjithashtu jané ndér mé te
preferuarat nga punékérkue-
sit, pasi ato sigurojné njé
ambjent rritjeje dhe inova-
cioni.

Nuk éshté e lehté qgé té krijosh
kéto lloj situatash, ku té gjithé
pérfitojné, né kété lloj trequ
global.
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SHPALLEN
FITUESIT NE
FINALEN E
MBREMJES

GALA TE ICT
AWARDS IV -2016

U shpallén fituesit
e edicionit té
katért té shpérbli-
meve né fushén e
teknologjisé dhe
informaciontt,
Albanian ICT
Awards.

Mbrémja e datés
29 Prill kishte
rezervuar surpriza
té shumta pér
pjesémarrésit dhe
finalistét e
edicionit té katért
té Albanian ICT
Awards. Organi-
zuar prané Hotel
Sheraton Tirana,
Mbrémja ...
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HANA QERIMI

Kush éshté Hana Qerimi?

Profesioni / Fusha e Ekspertizés:

Hana Qerimi éshté njéra nga ndérmarréset e reja né
tregun e biznesit né Kosové. Hana ka pérfunduar
studimet master né Londér pér Menaxhim té Biznesit
dhe Konsulencé Menaxheriale. Pér mé teper, ajo
éshté certifikuar me nivelin mé té larté té certifikimit
pPEér menaxhim té projekteve (PMP) dhe mban titullin
(Menaxhere Profesionale e Projekteve). Hana ka
filluar té punojé qysh né moshé té hershme duke
pérfituar eksperiencé vendore dhe ndérkombétare
disa vjecare, kryesisht né menaxhimin e projekteve té
teknologjisé sé informacionit.

Pozicioni aktual né kompani:

Bashke-Themeluese né “Shkollén Digjitale”.

Hobi:

Piktura, Kitara, fotografia, natyra...etj

SHKOLLA
DIGJITALE

1. Shkolla Digjitale — Cila
éshté domethénia e emrit
tuaj? Sa réndési i keni dhéné
késaj pérzgjedhje kur vendo-
set té hapnit biznesin tuaj?

Emértimi i biznesit ka gené
njéra ndér sfidat fillestare.
“Shkolla Digjitale” éshté emér
té cilin uné dhe partneri im
Darsej Rizaj e kemi zgjedhur
duke menduar ta bémé té
kapshme dhe lehté té
kuptueshme pér té gjithé
géllimin e biznesit toné.

Aty ku konceptet e programimit
mésohen qysh fémijé Kk

Njé vend digjital ku fémijét
mésojné gjithcka rreth “digji-
talizimit” si dhe prej momentit
té hyrjes né objekt ballafaqo-
hen me njé ambient dhe
person “digjital”.

[ kemi dhéné réndési té
vecanté emrit “Shkolla Digji-
tale” pér arsye se emri, éshte
hapi i paré me té cilin klientét
njoftohen me biznesin. Pran-
daj ky emér duhet té tregojé
né ményré sa mé thjeshté
géllimin e biznesit.
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2. Kur nisi “Shkolla Digjitale?”
Pérse vendosét t'i futeni njé
biznesi té tillé?

Shkolla Digjitale u themelua né
Dhjetor té vitit 2015. Duke i
pércjellé trendet e teknologjisé
informative né vendet e zhvilluara
dhe duke paré déshirén dhe
nevojén e madhe té fémijéve pér
pérdorimin e teknologjisé infor-
mative, né ményré té logjikshme
ka ardhur edhe ideja pér ofrimin e
mundésisé sé& mésimit té
teknologjisé informative pér fémi-
jét Kosovaré.

Aktualisht né SHBA dhe disa
vende Europiane, mésimi 1
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teknologjisé informative éshté
béré pjesé e plan programit té
rregullt gé nga arsimi fillor. Pasi gé
né Kosové kjo gjé ende nuk éshté
e mundur, “Shkolla Digjitale” ka né
funksion plan programin e njéjté
mirépo té cilin e ofron né formén
e kurseve private té cilat mbahen
né objektin e “Shkollés Digjitale.”

Sot, “Shkolla Digjitale” gjendet né
lagjen Ulpiana né Prishtiné, ku ka
té regjistruar mbi 300 fémije, dhe
posedon staf prej 10 punonjésish
té cilét mésojné fémijét me
shumé dedikim dhe pasion.

3. Kishit ndonjé model biznesi gé
ndogét konkretisht?

Plan programi me té cilin funk-
sionon “Shkolla Digjitale” éshté i
themeluar nga Universiteti MIT
dhe organizata Code né SHBA. Ky
plan program éshté themeluar me
géllim gé té shpérndahet né té
gjithé botén né ményre gé fémijét
té kené mundésiné e njéjté né
cdo vend té botés té mesojné

teknologjiné informative dhe
kodimin g€ nga moshat e
hershme.

Né boté, ky lloj i biznesit éshté
dicka e zakonshme dhe ekzistojné
shumé biznese té tilla.

Duke pasur njohuri dhe pérvojé
né tregun e teknologjisé informa-
tive dhe duke e paré nevojén dhe
réndésiné e madhe gé edhe fémi-
jét Kosovaré té mésojné gjéra té
njéjta si né bote, e hapém “Shkol-
1én Digjitale.”

4. Pérvoja juaj e paré me klienté?
Cfaré véshtirésish hasét fillimisht ?

“Shkolla Digjitale” secilin regjistrim
e trajton si 3 klient€; Fémijén dhe
dy prindérit e tij/saj.

Réndeési kyce i jepet kujdesit ndaj
klientéve. Qé nga fillimi i operimit
té biznesit, stafi i shkollés digjitale
éshté angazhuar né ményré té
vazhdueshme t'u shpjegojé né
detaje prindérve se c¢ka do té
mesojné fémijét e tyre né keté
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Shkollé dhe cilat jané benefitet e
kétyre mésimeve. Duke e marré
parasysh se natyra e kétij loj
mésimi éshté dicka e re pér
tregun e Kosovés, fillimisht ka
patur véshtirési sepse ka pasur
hamendje se ndoshta ky mésim
do té jeté ngarkesé pér fémijét.
Mirépo me shpjegime té vazh-
dueshme dhe sidomos me rezul-
tatet gé fémijét kané treguar, kéto
véshtirési jané eliminuar dhe
tashmé prindérit vetém se jane
njoftuar me gjith¢gka rreth mési-
meve dhe Shkollés.

Sidogofté, né ményré té vazh-
dueshme prindérit dhe fémijét
trajtohen me kujdes maksimal
Ata kané gasje né progresin e
fémijés né ¢do kohé.

5. Si biznes gé ka nevojé té vazh-
dueshme pér marketing, cfaré
strategjie ndigni? Cilat kanale
online apo tradicionale pérdorni

dhe si arrini ju, ta dérgoni
produktin te klienti?
Marketingu éshté pjesé me

réndési shumé té madhe pér
“Shkollén Digjitale” sepse pérmes
strategjive té marketingut gjaté
gjithé kohés bémé targetimin
dhe informimin e klientéve rreth
shérbimeve tona.

Gjithashtu pérmes marketingut,
“Shkolla Digjitale” ka arritur té béjé
vetédijésimin e popullatés
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Kosovés rreth benefiteve gé pérfitojne femijét
pérmes mésimit té programimit dhe
teknologjisé informative gé nga moshat e
hershme duke marré parasysh se éshté dicka
gé po ndodh pér heré te paré né Kosove.

Kryesisht kemi pérdorur marketingun digjital
pasi né kohén té cilén po jetojmé té gjithé
njerézit jané njé pjeseé té madhe te dités té
kycur né pajisje teknologjike nga ku edhe
informohen. Gjithashtu kemi shfrytézuar edhe
televizionet dhe radiot, mirépo suksesi mé i
madh éshté paré nga marketingu digjital dhe
mediat sociale.

6. A ka konkurrencé? Cfaré konsideroni si
pikeé té forté tuajén né kété biznes?

Aktualisht né tregun e Kosovés jané disa kom-
pani gé ofrojne kurse té teknologjisé informa-
tive dhe programimit pér fémijé. Sidogofté
sipas analizave té konkurrencés gé kemi bére,
ngjashmeérité ekzistojné, por gjithashtu jemi
shumé té vecanté nga njéra-tjetra né
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programet dhe ményrén e ofrimit té kétyre
shérbimeve.

Piké e jona shumé e forté pérvec cmimit éshté
plan programi me té cilin i mésojmeé fémijét.
Pérvec gjuhés programuese “Scratch,” té cilén
fémijét e mésojné né “Shkollén Digjitale”, ata
mésojné edhe konceptet e programimit
pérmes plan programit té themeluar né SHBA,
1 cili éshté plan program i rregullt né shkollat
fillore té tyre.

Pas mésimit té ketyre koncepteve dhe logjikés
sé programimit né “Shkollén Digjitale”, fémijét
béhen té pavarur dhe té pa limituar té funk-
sionojné né secilén gjuhé programuese né té
ardhmen.

Gjithashtu “Shkolla Digjitale” ka kritere te
vlerésimit t€ nxénésve. Nxénésit nuk mund té
kalojné nga njé nivel né tjetrin pa arritur rezul-
tatet e caktuar me kriter té Shkollés. Kjo e bén
“Shkollén Digjitale” té ofrojé kualitet né tregun
e Kosovés, dicka gé sé fundmi éshté paré si
mungesé né arsimin Kosovar né pérgjithési.
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7. A ka potencial pér zhvillim tregu i kétij lloji
né Kosové, duke paré zhvillimet e fundit
teknologjike, smartphonet, tabletet etj? Si e
shikoni té ardhmen?

Aktualisht né té gjithé botén fokus i vecanté
po 1 jepet teknologjisé informative, pasi gé e
ardhmja e secilit profesion éshté e lidhur
ngushté me té. Duke e marré parasysh gé
fémijét nga moshat 2 vjecare diné té pérdorin
né ményré shumé natyrale pajisjet
teknologjike, éshté logjike gé ata duhet té
filojné té mésojné nga mosha shumé e
hershme kontrollimin dhe pérdorimin efektiv
té kétyre pajisjeve.

Tregu i Kosoves éshté shumé i ri né kété
aspekt, pasi shkollat fillore ende nuk kané plan
program gé ti mésojné fémijét Kosovaré kur
né té njéjtén kohé, shkolla népér té gjithé
botén jané duke punuar né kété aspekt, pasi
gé éshté e pa evitueshme nevoja e mésimit té
pérdorimit efektiv té teknologjisé nga fémijét.

INTERVISTA EKSKLUZIVE @



KOMUNIKIMI NE PUBLIK

BUSINESSMAGAZINE



BM

Nga Minda Zetlin , J I8
é.ﬂ /

Sa té geté jeni po té dilni né televizion?
Kur ju jepet mundésia té shfageni né njé
program televiziv para njé publiku té
gjeré, a pérfitoni nga ky shans apo e
keni me friké?

Pavarésisht nése paragiteni miré apo keq
para syrit té publikut, ju keni mundési ta
pérmirésoni daljen tuaj nése pérgatiteni.

Ky éshté rasti i themeluesit té Facebook,
Mark Zuckerberg, i cili e ka rritur nivelin e
paragitjes né televizion me kalimin e
viteve. Shikoni se si ka ndryshuar dalja né
ekran e Mark Zuckerberg nga momentet e
themelimit té Facebook deri né ditét e
sotme. Ka disa mésime qgé gjithsecili prej
nesh mund té pérfitojé.
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MARK
ZUCKERBERG

né njé figuré publike?

Qershor 2005

Kjo éshté intervista e paré e Mark Zuckerberg.

Ai duket gé i p€lgen té pijé birré dhe shpjegon

gé "The Facebook” do té pérgendrohet tek

studentét. Idea e tij pér t'u fokusuar né até gé

bén mé miré ka kuptim, ose kishte né até

periudhé. Gjithésesi, ky éshté njé shembull i

miré gé asnjéheré nuk duhet té pérjashtojmé

mundési té reja. A4
, 2
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Janar 2008

Né emisionin e njohur amerikan "60 minutes”
prezantuesja Lesley Stahl e prezanton
Zuckerberg-un si Larry Page ose Sergey Brin-
in e ardhshém. Pas disa sekondash, ajo nuk
merr asnjé pérgjigje, por thjesht njé shikim té
gjate.

Pse po mé shikon mua? - pyet prezantuesja. A
ishte kjo njé pyetje?- pérgjigjet Zuckerberg.

Té gjithé e diné se nuk té ftojné né njé emision
televiziv pér t'u ulur né njé karrige dhe paré
prezantuesen.

Kjo ishte marrdhénia me televizionin né hapat
e paré té Mark Zuckerberg.

Prill 2011

Megjithése bén shaka pér nervozizmin gé ka,
Mark Zuckerberg ndjehet i geté gjaté pritjes gé
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i bén Presidentit Amerikan Barack Obama né
Facebook.

Pér themeluesin e Facebook éshté mé e lehté
té béjé pyetjet se sa t'iu pérgjigjet atyre.

54
Tetor 2012
6 muaj pasi Facebook kishte dalé né bursé,

aksionet e saj kishin réné 40%. Gazetari i
NBC-sé Matt Lauer e ngacmon Mark

Zuckerberg-un me pyetje pér sa i pérket hum-
bjeve té punonjésve dhe investitoréve. Pavaré-
sisht géllimit té gazetarit, Zuckerberg-u nuk ra
né grackén e tij por u tregua i geté dhe profe-
sionist né pérgjigjet g€ dha. Njé figuré publike
sapo kishte lindur.

Shkurt 2015

Mark Zuckerberg duket plotésisht i singerté
dhe profesional kur flet pér Internet.org me
gazetaren e Bloomberg Emily Chang. Ai éshté
kthyer tashmé né njé figuré publike gé ndjehet
1 mésuar pérballé kamerés. Kjo na jep shpresé
té gjithéve. N.q.s Mark Zuckerberg ia doli ta
shndérronte paraqgitjen e tij né televizion nga
njé djalé gé nuk ndjehej rehat kur intervistohej
né njé komunikues té zotin, gjithsecili prej
nesh mundet.
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Nga Travis Bradberry

Kur vjen fjala pér komunikim,
té gjithé tentojmé té mendo-
jmé se jemi shumé té zoté me
té. E vérteta éshté se, edhe ata
prej nesh té cilét jané komuni-
kuesé té miré nuk i afrohen
asaj gé ne realisht mendojmé
se jemi. Ky mbivlerésim i
aftésive tona pér té komuni-
kuar zmadhohet kur ndérve-
projmé me njeréz té cilét i
njohim miré.

Kérkuesit né Booth School of
Business té Universitetit té
Cikagos e vendosén kéteé teori
né testim dhe ajo gé zbuluan
ishte befasuese. Né studim,
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kérkuesit béné grupe me nga
dy njeréz ku subjekti e njihte
palén tjetér shumé miré, dhe
meé pas té njéjtin subjekt
studimi e vendosén né njé grup
me njé njeri gé nuk e kishte
takuar kurré.

Studimi zbuloi se njerézit gé e
njihnin njéri-tjetrin shumé miré
nuk e kuptonin até mé miré se
njerézit gé nuk i kishin takuar
kurré! Mé keq ende, pjesémar-
résit shpeshheré e mbivleréso-
nin aftésiné e tyre pér té
komunikuar, dhe kjo ishte mé e
theksuar me njerézit gé njihnin
miré.

e Komunikuesve Shumeé té Miré

Kur komunikojmé me njeréz gé
njohim miré, ne béjmé supozime
rmeth asaj gé ata kuptojné,
supozime gé ne nuk guxojmé t'i
béimé me njeréz té huaj. Kjo
tendencé pér té mbivlerésuar se
sa miré komunikojmé ne (dhe sa
miré jemi té kuptuar nga té tjerét)

éshté kaqg mbizotéruese sagé
psikologét i kané vendosur njé
emér: paragjykimi pér komuniki-
min me njerézit e afért.

“Té kuptuarit, ‘Ajo g€ di uné éshte
e ndryshme nga ajo gé di ti' éshté

8 SEKRETET ®

esenciale pér komunikimin AV
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efektiv,” ka théné drejtuesi i kétij studimi
Kenneth Savitsky, “por ky kéndvéshtrim
mund té jeté 1 pakuptueshém. Disa
(njeréz) mund té jené né té njéjtin
mendim, por mbase jo ag shumé sa
mendojné. Ti nxitohesh dhe shgetéso-
hesh, dhe resht sé paturi parasysh
kéndvéshtrimin e personit tjetér.”

Té veprosh

Komunikimi éshté puna e vérteté e
lidershipit; ju thjesht nuk mund té
béheni lider i madh derisa té jeni njé
komunikues shumeé i miré. Komunikue-
sit e médhenj inspirojné njeréz. Ata
krijjojné njé lidhje gé éshté e vérteté,
emocionale dhe personale. Dhe komu-
nikuesit e médhenj e pérdorin kété
lidhje népérmjet té kuptuarit e njerézve
dhe aftésisé pér t'u folur né ményre té
drejtépérdrejté nevojave té tyre né njé
ményré gé ata jané gati ta dégjojné.

8 strategjité gé vijojné do t’ju ndihmo-
jné té kapérceni paragjykimet e komu-
nikimit gé tentojné ta na mbéshtesin
me kédo gé takojmé, e vecanérisht me
ata gé njohim miré. Aplikoni kéto strat-
egji dhe shikoni se si zotésité tuaja té
komunikimit do té arrijné maja té reja.

1. Flisni me grupet sikur té jené
individé

Si njé lider, shpeshheré duhet t'u flisni
grupeve té njerézve. Qofté njé mbled-
hje e njé skuadre té€ vogél ose njé
mbledhje e njé niveli mé té larté né
kompani, ju duhet té zhvilloni njé nivel
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aférsie né pérgasjen tuaj gé do ta béjé
cdo inidivid gé éshté prezent té ndihet
sikur ju po i flisni drejtépérdrejté atij/
asaj. Hilja géndron né eleminimin e
shpérgéndrimit té turmés, késhtugé
mund té transmetoni mesazhin ashtu
sikurse do té bénit sikur té ishte vetém
njé person i vetém.

Ju doni té jeni emocionalisht naive dhe
té pércillni té njéjtat ndjesi, energji dhe
vémendje gé do té jepnit pér njé person
té vetém (ndryshe nga ankthi gé vjen
nga té génit para njerézve). Aftésia pér
tia dalé késaj detyre né krye éshté
shenjé e komunikimit té lidershipit.

2. Flisni né ményré gé njerézit t'ju
dégjojné

Komunikuesit e miré “e lexojné” audi-
enceén (grupet dhe individét) me kujdes
pér t'u siguruar se nuk po harxhojné kot
frymén mbi njé mesazh gé njerézit nuk
po pérpigen ta dégjojné. Té flisni gé tju
dégjojné té tjerét do té thoté se ju e
pérshtasni né moment mesazhin tuaj
me audiencén (até gé ata jané té
gatshém té dégjojné dhe si jané té
gatshém ta dégjojné).

Té rrini dhe té prisni se ju e thaté até
cfaré kishit pér té théné nuk ka té njéjtin
efekt mbi njerézit, sikurse angazhimi i
tyre né njé dialog té genésishém né té
cilin ekziston njé shkémbim 1 ideve.
Rezistojini nxitjes pér ta cuar fjalén tuaj
aty ku déshironi ju me té gjitha kushtet.
Kur ju flsni dhe njerézit béjné pyetje, ju
e dini gé jeni né rrugén e duhur.
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3. Dégjoni, késhtu njerézit do té
flasin

Njé nga tentativat mé shkatér-
ruese pér njé lider éshté té trajtojé
komunikimin si njé rrugé me njé
drejtim. Kur ju komunikoni, duhet
t'u jepni njerézve mundési mjaf-
tueshém pér té théné até gé kané
né mendje. Nése kuptoni se jeni i
fundit gé flisni né njé bisédé,
atéheré ka gjasa gé kjo té jeté
dicka mbi té cilén duhet té punoni
pér ta ndryshuar.

Kur ju komunikoni,

duhet t'u jepni njerézve

Té dégjoni nuk ka lidhje vetém me
dégjimin e fjaléve; ka té béjé me
dégjimin e tonit, shpejtésisé dhe
volumit té zérit.

Cfaré po thuhet? Ka ndonjé gjé qé
nuk po thuhet? Cfaré mesazhesh
té fshehura ekzistojné?

Kur dikush po ju flet, ndaloni
gjithcka dhe dégjoni térésisht
derisa personi tjetér té keté
pérfunduar sé foluri. Kur jeniné
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njé telefonaté, mos shkruani njé
email. Kur takoheni me diké,
mbyllini derén dhe uluni afér
personit, késhtugé ju mund té
fokusoheni dhe té dégjoni
Sjelljet e thjeshta si kjo do tju
ndihmojné té€ géndroni né
momentin aktual, té€ merrmni
sugjerimet e té tjeréve dhe té
siguroheni gé ju do té dégjoni
até se cfaré ka ai/ajo pér té
théne.

4. Lidhuni emocionalisht

Maya Angelou e ka théné mé sé
mirt: “Njerézit do ta harrojné
cfaré keni théné dhe béré, por
nuk kané pér ta harruar kurré se

si i keni béré ata té ndihen.”
Si njé lider, komunikimi juaj
éshté i pafugishém nése
njerézit nuk lidhen me té né
njé nivel emocional. Pér t'u
lidhur emocionalisht me
njerézit, ju duhet té jeni
transparente.

Jini njerézoré. Tregojuni
atyre se cfaré ju motivon,
pér cfaré e vrisni mendjen,
cfaré ju bén gé té ngriheni
nga shtrati né méngjes.
Shprehini  kéto ndjenja
hapur, dhe do té arrini njé
lidhje emocionale me
njerézit gé po pérpigeni té
komunikoni.
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5. Lexoni gjuhén e trupit

Autoriteti juaj e bén té véshtiré pér
njerézit gé té thoné se c¢faré ka né
trurin e tyre. Nuk ka réndési se sa e
miré éshté marrédhénia me
vartésin/en, ju génjen mendja nése
mendoni se ata jané té hapur me ju
né té njéjtén meényré si¢c jané me
kolegun/en. Prandaj, duhet té
béheni eksperté pér té kuptuar
mesazhe té pathéna. Sasia mé e
madhe e informacionit shtrihet né
gjuhén e trupit té njerézve. Trupi
komunikon pa pushim dhe éshté
njé burim i bollshém informacioni,
késhtugé véreni géllimisht gjuhén e
trupit gjaté takimeve dhe bisedave
rastésore. Né momentin gé e
kuptoni gjuhén e trupit, mesazhet
do té jené té garta. Kushtojini mé
shumé vémendje asaj gé nuk
thuhet, sesa asaj gé thuhet, dhe do
té zbuloni fakte dhe opinione gé
njerézit nuk jané té gatshém pér t1
shprehur né ményré té drejtépér-
drejté.

6. Pérgatisni géllimin tuaj

Pér té théné até gé doni dhe pér té
realizuar impaktin e synuar té
bisedés ka nevojé pér pak
pérgatitje. Mos pérgatitni njé fjalim;
zhvilloni njé kuptim t€ asaj se cilido
té jeté fokusi i bisedés (né ményré
gé njerézit té dégjojné mesazhin)
dhe si do ta arrini até. Komunikimi
juaj do té jeté mé bindés kur e
pérgatisni mé paré géllimin tuaj.
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7. Kini kujdes nga zhargoni

Bota e biznesit éshté e mbushur me zhargoné
dhe metafora gé jané té padémshme nése
njerézit e gjejné veten te to.

Problemi éshté se, pjesa mé e madhe e liderave
e mbipérdorin zhargonin dhe i "armigésojné”
vartésit dhe konsumatorét e tyre me “gjuhén e
tyre té biznesit.” Pérdoreni me kursim nése
doni té lidheni me njerézit.

Pérndryshe, do té etiketoheni si i pasingerteé.
8. Praktikoni té dégjuarin aktiv

Dégjimi aktiv éshté njé tekniké e thjeshté gé
siguron se njerézit ndihen té dégjuar, njé
pérbérés esencial i komunikimit t& miré. Pér té
praktikuar té dgjuarin aktiv:

« Shpenzoni mé shumé kohé duke dégjuar se
sa duke folur;

» Mos iu pérgjigjni pyetjeve me pyetje;

» Shmangni té pérfundoni fjalité e té tjeréve;

e Fokusohuni mé shumé te personi juaj se sa
te vetja;

» Fokusohuni né até se cfaré po thoné njerézit
tani, jo se cilat jané interesat e tyre;

» Pé&rmblidhni até se c¢faré ka théné peroni
tjetér pér t'u siguruar se e keni kuptuar ashtu
si¢ duhet até person (Pra ti po mé thua se ky
buxhet ka nevojé gé té konsiderohet mé
tutje, apo jo?);

» Mendoni se ¢faré do té thoni pasi dikush ka
pérfunduar sé foluri, jo gjaté kohés kur ai/ajo
éshté duke folur;

» Béni shumé pyetje;

e Mos ndérprisni kurré;

e Mos merrni shénime.
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Ndérsa punoni pér kéto strategji, mundohuni
té shmangni “té kapérdini mé shumé se cfaré
mund té pértypni.” Té punoni né njé nga kéto
tre strategji ¢cdo heré éshté e mjaftueshme.
Nése mundoheni té béni mé shumé se cfaré
mund té pérballoni, nuk do té béni shumé
progres.

Né momentin gé béheni efektivé né njé strat-
egjl té vecanté, ju mund té ndérmerrni edhe
njé tjetér. Ju do té keni mundési mjaf-
tueshém pér té pérmirésuar aftésité tuaja né
kété zotési kritike.
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Carmine Gallo

Folés motivues, autor i librit
“The Storyteller's Secret”.

Pérse disa ide ja dalin dhe té
tjerat jo; sekrete té ndara nga
folés té TED dhe legjenda té
njohura té biznesit.

BUSINESS
MAGAZINE

L)

Njé investitor “venture” i Silicon Valley u kthye nga
uné gjaté njé dreke dhe mé tha, “Kam paré meé
shumé se 2,000 prezantime, dhe mund té€ mbaj
mend vetém 10 prej tyre.”

“Cfaré i bénte ato té 10 té dalloheshin?” i pyeta uné.

“Té gjithé prej tyre treguan njé histori personale.”

Investitorét profesionisté bien dakord: ideté gé
géllojné né shenjé jané té mbéshtjella nga historité.
“Mé trego njé MBA dhe shifrat e shitjeve, éshté OK.

Por, mé trego njé histori té madhe se si e nisét dhe
vizionin tuaj, dhe ne do té flasim.” Thoté Barbara
Corcoran e Shark Tank.

LUFTA E IDEVE

arma sekrete ge do te dalloje biznesin tuaj...!

Pavarésisht se historité informojné, iluminojné dhe
frymézojné, shumé pak sipérmarrés dhe profesion-
isté té biznesit jané té vetédijshém né fuginé gé ka
njé histori pér té bindur. Kjo iu jep atyre gé e pose-
dojné artin e tregimit té historive njé avantazh
konkurrues domethénés. Né botén e sotme qgé
béhet gjithmoné e mé shumé e automatizuar, ku
robotét po zévendésojné njerézit gati né cdo
detyré, té tregosh histori éshté ajo zotési gé do tju
béjé té réndésishém dhe té suksesshém gjaté karri-
€rés suaj.

“Té tregosh historiné ténde éshté zotésia qgé

vlerésohet mé pak,” thoté Ben Howitz, partner v
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gjeneral né firmén “venture capital” Andrees-
sen Horowitz. “Historia e kompanisé éshté
strategjia e saj. Nése nuk keni njé histori té
artikuluar miré, ju nuk keni njé strategji té garté
dhe té menduar miré. Historia duhet té
shpjegojé né njé nivel shumé thelbésor se
pérse ekzistoni.”

Ndérsa udhéhigja kérkimet pér librin tim té ri,
“The Storyteller's Secret,” uné zbulova se
shumé prej liderave mé té suksesshém té
biznesit né boté jané mjeshtra né tregimin e
historive: CEO i Starbucks Howard Schultz,
Drejtuesja Ekzekutive e Operacioneve té Face-
book Sheryl Sandberg, Bill Gates, Richard Bran-
son, Sara Blakely dhe té tjeré. Ndérsa historité e
tyre jané shumé té ndryshme, ata kané té
pérbashkét 3 zakone té pérgjithshme té komu-
nikimit.

1. Béjini historité tuaja té paktén 65% pjesé té
prezantimeve.

Pérfagésues ligjor pér té Drejtat e Njeriut Bryan
Stevenson mori duartrokitjet mé té gjata né
TED. Né fijalimin e tij té famshém té TED,
Stevenson tregoi tre histori personale pér té
konkretizuar temén e padrejté€sisé né sistemin
e burgjeve. Stevenson foli rreth gjyshes sé tij,
rreth njé takimi me Rosa Parks dhe né njé
ngjarje g€ ndodhi né njé sallé gjyqi, njé
incident gé i dha atij kurajon té vazhdonte
pérpara.

“Narracioni éshté tepér i réndésishém né
komunikimin efektiv,” mé tregoi Stevenson. Ai
duhet ta dijé miré kété pasi Stevenson debaton
dhe fiton c¢éshtje para Gjykatés Supreme té
SHBA-ve. Stevenson beson se historia éshté
sekreti pér té fituar zemrat dhe mendjet.
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2. Prezantoni heronj dhe té ligj

CEO 1 Tesla-s dhe vizionari i
hapésirés Elon Musk mbéshtetet
né historiné e komponentéve
pér té prezantuar produktet,
heronj té shquar dhe njeréz
negativé. Kur Musk prezantoi
Tesla Powerwall, njé bateri e cila
mbahet né shtépi pér té gjen-
eruar energji nga drita e diellit, ai
e lancoli prezantimin né formén
e njé problemi (i keqi) dhe njé
zgjidhjeje (heroi).

mbéshtetet né historiné

e komponentéve pér té
prezantuar produktet, heronj té
shquar dhe njerez negative

A4
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‘Késhtu éshté sot,” e nisi-Musk
ndérsa tregonte njé foto té njé

centrali elektrik 1 cili emetonte
gazra ndotés né atmosferé. "Eshté
vértet keq. Ta shpif. Kjo éshté e
vérteté. Késhtu né fakt gjenerohet
pjesa dérrmuese e energjis€, me
mbetjet fosile.” Musk vazhdoi:
“Zgjidhja ndodhet né dy pjesé.
Pjesa e paré, dielli. Ne kemi njé
reaktor shkrirje praktik né qiell gé
quhet diell. Nuk keni pse té béni
asgjé. Al funksionon. Ai shfaget ¢cdo
dité dhe prodhon sasi ‘gesharake’
energjie.”

Njé bloger teknologjie gé mbuloi
eventin shkroi, “(Musk) Shet njé
bateri dhe vazhdon té jeté frymé-
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MAGAZINE

zues.” Musk éshté frymézues sepse
ai kupton gjuhén gé éshté e koduar
né ADN-né toné: historiné.

3. Nése jeni pérballur me
véshtirésité ndajeni eksperiencén.

Né momentin gé keni prezantuar
njé té lig, heroi i historisé suaj duhet
té kryejé njé betejé kundér kundér-
shtarit. Njerézit nuk duan té dégjo-
jné zgjidhjet e tua ose suksesin tuaj
deri né momentin g€ ata diné se ju i
kuptoni déshtimet dhe sfidat e tyre.

Treguesit e miré té historive krijo-
jné mé shumée lidhje sepse ndajné
sfidat e tyre, déshtimet dhe
véshtiresite.

CEO 1 Starbucks, Howard
Schultz shpesh heré tregon
historiné se éshté rritur né njé
vend té projektimit té bane-
save ndérsa shihte familjen e
tyj té vuante pas léndimit té té
atit né puné. Ata nuk kishin
sigurim shéndetsor dhe e
patén té véshtiré té pérballo-
nin situatén.

Historia pérforcon iniciativat e
Schultz, té tilla si ofrimi i
siguracionit shéndetsor pér té
gjithé punonjésit duke
pérfshiré edhe punonjésit me
kohé té pjesshme.
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Mos u higni sikur nuk iu éshté
dashur kurré té kaloni népér
véshtirési. Pérgafoni té kaluarén
tuaj dhe eksperiencat gé ju
pércaktojné.

Ka njé wfté gé zhvillohet né
kohé reale, lufta e ideve. Shitja
e produkteve, ndértimi i kom-
panive dhe térhegja e
vémendjes jané té véshtira né
kété ekonomi konkurruese
globale.

Historia juaj mund té jeté
shumé miré arma sekrete gé
duhet ta nxirrni né pah.
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pér té mundur frikén
e 1& folurit né publik Ll

Nése mendimi i té folurit né publik té bén té skené, ose né mbledhjen e bordit, aftésia pér industrisé. Angazhimet pér té folur né publik
mbulohesh me djersé té ftohta, nuk je vetém. té dhéné njé fjalim té miréprezantuar éshté mund té jené njé ményreé e shkélqyer pér té
thelbésore. prezantuar biznese té reja, pér té zgjeruar
Studimet tregojné se frika e té folurit né horizontin tuaj dhe mund té hapur
publik radhitet si njé nga fobité mé té Njé numeér studimesh tregon se e folura gjithashtu dyert pér mundési mentorimi,
zakonshme. Né fakt, frika e shpallur e té mund té jeté mé tepér e réndésishme né duke ju dhéné shansin té influenconi
folurit né publik éshté madje mé e zakon- suksesin e njé pune se sa aftésité teknike. drejtépérsédrejti té tjerét dhe té béni njé
shme se frika ndaj vdekjes. ndryshim.
E folura né publik mund té jeté edhe njé e
Edhe pse té dalésh né skené mund té jeté miré pér brandin tuaj personal. Né nivel personal, té folurit né publik éshté
tmerruese, fakti éshté se pjesa mé e madhe e njé stimulues i jashtézakonshém i vetébe-
jona do té praktikoheshin shumeé pér té dalé Ajo mund té ndihmojé né ndértimin e njé simit. Ai mund té jeté i barabarté me njé
miré né njé fjalim publik. Qofté ai né njé reputacioni dhe t'ju forcojé ju si njé lider i fluturim me parashuté. v
fa
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Kéto késhilla mund t'ju ndihmojné té
mundni frikén ndaj té folurit né publik.

1. Pérgatituni

Mund té jeté e kuptueshme, por mos prisni
derisa té hipni né skené pér ti béré gjérat
bashké. Mermi pak kohé pér té njohur audi-
encén para jush, dhe béjini té gjitha shénimet
bashké para dités sé madhe. Kur pérgatitej pér
fijalimet e tij legjendare, Steve Jobs shpen-
zonte dité duke béré prova dhe duke marré
feedback. Shkruani materialet tuaja, lexoni
shénimet dhe praktikohuni.

2. Kuptoni frikérat tuaja

Matt Haughty, themelues i MetaFilter, ofron
njé késhillé té shkélgyer pér fjalimin publik:
Kuptoni frikérat tuaja, dhe mésoni biologjiné
gé géndron pas tyre. Eshté e réndésishme té
kuptoni se éshté normale té ndjeni ankth kur
ndodhen gindra sy mbi ju.

Pas té gjithave, nése jeni né njé ambjent “té
egér’ dhe shumeé palé sy jané mbi ju, ju jeni né
telashe. Né vend gé té shkoni pas frikérave
tuaja, tregojini vetes se ata sy nuk simbolizo-
jné telashe, por thjesht se njé grup ndodhet
atje pér té mésuar prej jush. Do té jeni OK.

3. Clirohuni

Para se té hipni né skené, clirohuni. Dilni mé
mig, dégjoni muziké ose shikoni komedi.
Cfarédolloj gjéje gé ju ndihmon té getésoheni
dhe ju ngre adrenalinén. Muzika, pér shembull,
ka treguar se ka njé efekt té thellé psikologjik
mbi ne, dhe té dégjoni disa tinguj me energji
mund t’ju motivojé.
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4. Jini njerézor

Mos mendoni se duhet ta vendosni veten né
njé nivel mé lart audiencés né ményré gé tju
marrin seriozisht.

Do té jeni njé kontakt mé té miré me audi-
encén nése tregoni pjesén tuaj humane.
Tregoni histori personale, jini té vérteté dhe
léreni audiencén né emocionet tuaja.

5. Tregoni njé shaka

Kjo nuk do té thoté se e téré ligjérata juaj
duhet té jeté njé komedi rutiné, por té tregoni
disa shaka gé ngrené humorin gjaté fjalimit
tuaj e ndihmon audiencén té angazhohet mé
shumé dhe té zbusé humorin.

Edhe pse nuk ka nevojé té thuhet, nuk duhet
té béni kurré njé shaka gé bie né "kurriz” té njé
pjesétari té audienceés. Nése ndigni kété rruge,
humbni respektin.
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6. Jini té moderuar

Mos tentoni té€ udhézoni audi-
encén me sasiné e jashtézakon-
shme té mencurisé suaj, ata do té
mérziten dhe do ti1 humbasésh.
Né vend té késaj, mbajini gjérat né
njé nivel mesatar.

Fokusohuni té nxirrmi dy apo tre
pika nga leksionet tuaja. Mésoji ata
me shembuyj, anekdota dhe gjéra

ndihmon ne getesimin

e nervave, beni pushim pasi

keni dhéne njé konkluzion.

té tjera té lehta gé€ ata mund t1i
kapérdijné lehtésisht. Kjo do té jeté
meé argétuese pér ju dhe pér ta.

7. Béni pushim

Té merrmi frymé thellé ndihmon
né getésimin e nervave, késhtugé
béni pushim pasi keni dhéné njé
konkluzion. Té pushoni pér disa
sekonda 1 tregon audiencés
gjithashtu se ju keni besim té vetja
dhe nuk po nxitoheni pér té

pérfunduar cfaré keni pér té théné.
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8. Mos u pérpigni té shisni
ndonjé gjé

Ka shumé presion kur jeni né
skené. Gj€ja e fundit gé do té
donit té bénit éshté té shisnit
dicka. Nuk éshté e zgjuar, as e
sjellshme. Prezenca juaj né
skené éshté mjaftueshém
publicitet pér momentin.

9. Mos kini friké nga audienca

Mos kini friké turmén. Kjo éshté
meé e thjeshté pér t'u théné, se
sa pér tu bére. Té jepni njé
flalim praktikisht éshté njé
bisedé né grup, por me mé
shumé njeréz, dhe sigurisht ju i
vetmi gé flisni. Fakti éshté se

pjesa mé e madhe e turmés
jané aty pér shkakun tuaj.
Pérndryshe, ata nuk do té
ishin atje, késhtugé jeni né
shogéri té miré.

10. Jini té gatshém té béni
gabime

Nuk ka turp té béni gabime
ndérsa mésoni. Fjalimi juaj i
paré, ngelet fjalimi 1 paré€,
késhtugé mos u shgetésoni
nése nuk keni pérvojén e
duhur. Me kalimin e kohés
do té pérmirésoheni.

Vetém mbani mend: ne
jemi kritikét mé té kéqinj té
vetes.
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Ju mund té mos vini re (ose té
kujtoni) gabimet gé béjné té tjerét,
por té jeni té sigurté gé ata i véné
re ato.

Nése nuk jeni té gatshém té béni
gabime, nuk do té keni mundési té
pérmirésoheni.

Mbani mend, se njé spiker i miré
nuk éshté perfekt me c¢cdo kusht,
por ata jané té apasionuar rreth
mesazheve té tyre dhe jané té afté
té pércjellin até pasion te audien-
cat.

Fokusohuni te entuziazmi dhe
energjia e motivimit. Mendoni
rreth géllimit gé géndron pas
flalimit tuaj. Nése e transmetoni
drejt né mesazhin tuaj, do té keni
njé fjalim té fugishém.

Vetém mbani mend:

me te kéginj té ve
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Kush éshté Arjeta Dhima?
Regjisore/ Aktore

CEO e iACT studio

Public Speaking & Aktrim

1- Kur themi e folura né publik, zakonisht na
shkon mendja tek politikanét...Vetém ata flasin né
publik apo vetém ata dégjohen?

Cdo individ éshté i krijuar pér té€ komunikuar, pér té
dhéné mendimin dhe pér t'u shprehur. Pavaresisht
se vetém disa nga profesionet e caktuara te
individéve iu duhet té pérballen me publik té pérbéré
nga njé numér i kufizuar personash. Né rastin e
politikanéve, ata kané fatin e miré dhe té keq té jené
té monitoruar né ¢do fjalim apo intervisté nga media
té ndryshme. Pra ata flasin dhe ata dégjohen né té
njéjtén kohé. Fakti nése e folura e tyre éshté korrekte
ose Jo, kétu kemi hapésire pér diskutim.
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2- Cfaré do té thoté té flasésh né
publik? Duket sikur gjithkush, me
pak kurajo dhe pa komplekse
éshté i afté ta béjé...Apo jo?

Té pérballesh me publikun duhet
té kalosh etapat e té pérballurit me
veten, me mendimet e tua, me
zérin ténd.

Duhet té njohesh miré energjité e
tua, gé té kuptosh nése je i afté
apo jo, té cosh mendimin ténd mé
tej, ta transmetosh até ne publik.

ti mund té arrish
te dalésh né publik,
por vetem kagq

————————

BM

Pérsa 1 pérket saktésise sé fjalimit
ose prezantimit gé té duhet té
mbash kjo éshté njé tjetér faze.

Sepse fillon dridhja e zérit, djersitja
e duarve dhe skugja né fytyré si
pasojé e pasigurisé gé ke pér tu
pérballur né até audiencé.
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3- E folura né publik dhe sipér-
marrja. Si lidhen me njéra
tjetrén?

Sipérmarrésit e sukseshém jané ata
té cilét kané aftésiné té influenco-
jné. Pérmes artit té té folurit né
publik ata ndikojné dhe bindin jo
vetém punjonjésit té ndjekin vizio-
nin e tyre por edhe klientét.

Té jesh njé sipérmarrés nuk do té
thoté se ti mund ti komandosh
njerézit gé punojné pér ty mé ané
té njé shkopi magjik apo pérmes
njé fjale kyce.

Té marrésh pérsipér do té thoté té
komunikosh ideté e tua me vartésit
e tu, me klientin ténd dhe me
publikun e interesuar pér ideté dhe
produktin ténd. Nése je sipérmar-
rés, ti je 1 detyruar ti pérgjigjesh
telefonatave, té komunikosh me
vartésit pér probleme ose porosi té
ndryshme, dhe komunikimi efektiv
dhe aftésia bindése éshté nje nga
aftsite kryesore ne biznes.

4- Startupet kané nevojé té
prezantojné idené e tyre né
konkurse, para njé audience,
menaxherét e departamenteve
duhet té wudhéheqin dhe té
motivojné me fjalimet e tyre para
punonjésve. Né ekosistemin e ri
té sipérmarrjes dhe bizneseve
startup gqé po zhvillohen né
Tirané dhe Shqipéri, sa nevojé ka
pér té folur sic duhet né publik?
Cfaré duhet té béjné ata pér t'ja
arritur?

W

Njé nga aftésité kryesore té sipér-
marrésve duhet té jeté aftésia pér
té shitur ideté dhe produktet e tyre.
Aftésia pér té bindur investitorét

potencial né projektin e tyre,
klientét dhe audiencén gé produkti
dhe ideja e tyre i shton vleré té
gjithéve.

Aftésia komunikuese né publik
éshté njé aftési gé meésohet me
trajnim dhe praktiké pér té zhvil-
luar artin e té folurit né publik.

5- E folura né publik, mund té
quhet edhe komunikim me
publikun ? Cfaré elementésh
pérfshin ky komunikim?

Mesazhi, té pércosh sa mé sakté
dhe bukur mesazhin. Kjo éshté
lufta e politikés dhe e biznesit sot
né boté, kush ka njé mesash té
garté dhe e transmeton mé bukur
até.
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Rezonanca e zérit dhe artikulimi
luajné njé rol shumé té réndeé-
sishem.

Sepse audienca kérkon té degjojé
garté, té marré njé mesazh pa
sforco, pa lodhje mendore dhe
akustike.

Prandaj folési (gazetari, politikani,
menaxheri, profesori, avokati etj)
duhet té jené té pérgatitur pér
pérballjen me audiencén.

Njé tjeter element shumeé i réndé-
sishém éshté edhe energjia gé
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transmeton folési, pra emocioni gé
mbart.

6- A ka njeréz gé e kané té lindur
aftésiné e Komunikimit né Publik?

Mendoj gé po, jané disa aftési gé
lindin bashké me njeriun. Né rastin
e té folurit né publik do té shénoja
mé shumé raste té fituara dhe
zhvilluara duke 1 praktikuar.

Trajnimet e té folurit né publik jané
ato gé zéné ndér vendet e para né
listén e trajnimeve gé profesionistét
e fushave té ndryshme zhvillojné

pér té perfeksionuar aftésite e tyre
né pérballje me publikun.

7- Sa ndikim ka njé komunikim i
miré me stafin, njé fjalim frymeé-
zues né performancén e njé
kompanie?

Drejtim dhe komunikim, nuk
mund ti vecosh dot. Njé lider
duhet té ecé paralelisht né kéto dy
cilési kyce té njé suksesi té mund-
shém.

8- Né trajnimet e tua, marrin
pjesé mé shumé, njeréz té
politikés apo sipérmarrjes?

Politikanét, biznesmenét, njerézit
e medias, avokatét, menaxherét,
pedagogét jané njerézit gé kané
kérkesé mé té larté dhe ambicje
PEr té arritur sa meé shpejt rezulta-
tet e dukshme.

9- A ka réndési mosha pér té
marré pjesé né trajnim? Pra
mund té jemi tepér té rinj apo
tepér té moshuar pér té marré
pjesé?

Ne filloomé gé nga moshat e
vogla, personat me veéshtirési
artikulimi dhe deri tek targetgupi i
pérmendur mé sipér. Mosha tek
trajnimet tona éshté larmishmeéri,
jo kufizim.
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Shqipériné e
eventit AlliWeb -

Digital Marketing .. . . .. PP .
Conference — e Vladimir Vulic: Drejtor Programi i njé nga konferencat mé té médha t€ kénaqésiné té dégjoja njé fjalim tepér

cila organizohej Spark.me teknologjisé/biznesit té Europés Juglin-  interesant prej teje mbi “Reinventing
pér vitin e katért dore. Konferenca organizohet né Management for the Social Era.”
rradhazi né Shkup, Vladimir, i njohur me emrin Vanjapér Budva, Mal té Zi nga Domain.ME, njé
Maqedoni. miqté e tij, éshté njé nga pionerét e kompani private né ngarkim t€ Shiko Videon:

sipérmarrjes sé internetitné Malté Zi. domainit kombétar té internetit té Malit  (https://www.youtube.com/watch?v=n
AllWeb éshté nje Vanja éshté njé konsulent menax- téZi-ME. DVuDKOV7SI)
konferencé himi, inovacioni dhe i mediave
vjetore qé zhvillo- sociale. 1. Pérshéndetje Vladimir. Bashké jemi  Né& profilin ténd né LinkedIn éshté
het né Magedoni takuar vitin e kaluar né konferencén shkruar shumé, por do té kisha
prej vitit 2012.... Ai éshté Drejtori i Programit ‘Spark.me,”  AllWeb né Shkup, Magedoni. Kisha déshiré té té pyesja drejtépérdrejté:
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Cili éshté Vladimir Vulic né njé pérshkrim té
shkurtér me 1 fjali?

Pérshéndetje Gerti. Té falenderoj pér fjalét e
pérzemérta. Nése mé duhet té pérshkruaj veten
né njé fjali, do té ishte — “Njé strategjist nga Mali
1Z 1 cili éshté né ndjekje té vazhdueshme pér té
sfiduar status quo-né.”

2. Ti ke njé background shumé té gjéré si
késhillues dhe folés né shumé prej eventeve
té lidhura me Sipérmarrjen dhe “Stilin e
Menaxhimit né Epokén Sociale”. Nése flas
rreth Shqipérisé€, hapat e paré drejt zhvillimit
té njé Ekosistemi té Sipérmarrjes filluan né
2014 dhe viti 2015 ishte njé nga vitet mé té
frytshém duke pérfshiré konferencat, konkur-
set, komunitetet, inkubatorét dhe aktivitetet e
tjera gé lidhen me kété zhvillim.

Cfaré mund té na thoni pér Malin e Zi? Cfaré
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po ndikon né trendet e zhvillimit té kétij
Ekosistemi?

Do té thosha se Domain.ME, ishte njé nga
aktorét kryesoré gé géndronte pas zhvillimeve
té industrisé sé re té internetit né vend. Né
2011-n, ajo pati njé partneritet me njé kompani
nga Serbia dhe themeloi WebFest ME, konfer-
encén e paré té miréfillté té internetit né kété
rajon. Né 2013-n, Domain.ME vendosi té vazh-
dojé rrugén e vetme dhe té startonte konfer-
encén Spark.me.

Ne jemi duke punuar fort pér pozicionimin e
Spark.me si gendrén e gravitetit pér startupet
dhe njerézit e marketingut /biznesit pérsa i
pérket rajonit té Ballkanit.

Njé tjetér katalizator pér zhvillimin e sektorit té
internetit né Mal té Zi ishte edhe Organizata Jo
Qeveritare Digitalizuj.me, né té cilén jam bash-

I‘ K'in‘ﬁrrmu:- -

kéthemelues. Digitalizujme éshté njé komu-
nitet dixhital, i cili pérpiget t'u vijé né ndihmé
gytetaréve té Malit té Zi, gé kéta té fundit té
kuptojné dhe té vendosen né dijeni t€ mundé-
sive té reja pér ndryshime sociale dhe né
ndihmé té bizneseve né mjedisin dixhital duke
pérgafuar mediat sociale dhe modelet e bizne-
seve inovative.

Digitalizujme ka implementuar né ményre té
suksesshme shumé projekte né bashképunim
me UNDP Montenegro, Institutin East West
Management, Coca-Cola Hellenic, Crmogorski
Telekom (njé kompani bijé e Deutsche
Telekom), Telenor Montenegro.

Qé prej dhjetorit 2011, Digitalizuj.me mirépret
Speakers Series, njé event i pérmuajshém né té
cilin marrin pjesé folés inspirues dhe té
apasionuar, té cilét ndajné ideté e tyre mbi tema
gé pérfshijné lidershipin, inovacionin social,
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zhvillimin urban, ndryshimet né
menaxhim, mediat sociale,
startup-et, monitorimin  dhe
mbrojtjen e mjedisit.

3. Ne, si Business Magazine,
kemi si mision mbéshtetjen e
shpirtit té sipérmarrjes dhe té
géndrimit #ThinkBusiness né
Shqipéri dhe rajon. Duket se né
rajon ka shumé zhvillime...Cfaré
mendon rreth ballkanasve?
Sipas eksperiencés ténde, cila
pjesé e Ballkanit éshté meé
shumé e zhvilluar ose le té themi
gqé ka njé qasje mé shumé té
orientuar nga startupet?

Kur vjen fjala pér startupet,
Bullgaria dhe Rumania jané
kategori mé vete - ato jané shumé
meé pérpara nga té gjitha shtetet e
Ballkanit.

Sllovenia, Kroacia dhe Serbia
gjithashtu kané njé ekosistem té
forté té startupeve, me disa aktoré
té mirénjohur si Talking Tom,
Nordeus, Rimac Automobili, Bella-
beat, Nanobit, ManageWP, Seven
Bridges Genomics, Frame,
Content365.

Pjesa tjetér e rajonit po vonohet,
PeOrashitissicRstiNempemmende
tashmé, ka pasur shumeé aktivitete
gé kané pasur té béjné me startu-
pet vitet e fundit, késhtu gé jam
vértet 1 emocionuar té shikoj se
cfaré startupesh do té prodhojné
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sé shpejti kéto vende.

4. Le té kthehemi te Konferenca
Spark.me. Pse e konsideron si
njé nga konferencat mé té
médha té teknologjisé / biznesit
né Europén Juglindore?

Misioni i Sparkme g€ nga fillimi
ishte té€ pérmirésonte cilésiné e
Jetessalinjerezyve tne= Europen:
Juglindore duke rritur
ndérgjegjésimin rreth mundésive
gé Interneti dhe teknologjité e reja
ofrojné, népérmjet  edukimit,
konkurrimit dhe mundésive té
rrjetézimit.

Sparkme  sjell histori nga

teknologjité 'disrupting’*, modelet

inovative té Dbiznesit, strategji
angazhuese né marketing dhe
iniciativa gé ndryshojné botén, té
prezantuara nga disa prej njerézve
dhe brandeve mé influencues né
boté.

Ne nuk jemi konferenca "'mé e
madhe” kur vjen puna te numriité
ftuarve, folésve ose startupeve,
dhe nuk po pérpigemi té jemi njé
e tille. Ne po organizojmé njé
konferencé té moderuar, me njé
axhendé té kuruar plotésisht,
ndérkohé g€ cdo folés éshté i
pérzgjedhur prej nesh. Po i kush-
tojmé vémendje té vecanté cdo
detaji dhe po pérpigemi ta bémé
Sparkme njé eksperiencé ta
paharrueshme konferenciale.

7

Qéllimi yné, nuk éshté té jemi
konferenca mé e madhe né rajon,
por ajo gé do té béjé ndryshimin
me té madh pozitiv né keté
drejtim.

5. Cilét jané organizatorét krye-
soré dhe nga vijné spikerat krye-
sisht?

Kompania Domain.ME organizon
Sparkme si pjesé té saj té
Programit té Pérgjegjésisé Sociale
té Korporatés.

Jané rreth 30 njeréz gé ndodhen
‘pas perdes” sé Sparkme, dhe ata
pérfshijné skuadrén e Domain.ME,
0JQ Digitalizuj.me, ME-net
(agjenci e shérbimeve té market-
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BM

ingut dixhital malazeze dhe provider i hosteve
pér web), dhe njé numeér vullnetarésh.

Gjaté tri viteve té kaluara, folésit e Spark.me
vinin nga mé shumé se 15 vende, pérfshiré
kétu SHBA, Kanadaja, Gjermania, Italia, Dani-
marka, Finlanda, Islanda, India, Australia,
Izraeli, Estonia, Polonia, Bullgaria, Rumania,
Sllovenia, Kroacia dhe Serbia.

Folésit e Sparkme pérfshinin Pankaj
Ghemawat (njé nga autoritetet botérore mbi
strategjiné globale, dhe njé prej 12 mendim-
taréve meé té miré té menaxhimit né mbaré
botén nga Thinkers50), Cristopher Fabian
(bashkéthemelues dhe bashkédrejtues né
Njésiné e Inovacionit té UNICEF, dhe njé prej
njerézit mé me influencé té 'TIME Magazine’
pér vitin 2013), Scott Berkun (autor bestseller),
Alf Rehn (njé hulumtues i njohur ndérkombé-
tarisht i biznesit, njé autor dhe spiker), David
Armano (Drejtor i Strategjisé Globale: Key
Accounts né Edelman Digital), Tony Conrad
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(bashkéthemelues dhe CEO i aboutme, dhe
partner financimi te True Ventures), dhe Peter
Sunde Kolmisoppi (hakerues/artist i cili merret
me ¢éshtjet e té drejtave té pronés intelek-
tuale, i njohur mé sé miri si bashkéthemelues i
The Pirate Bay).

6. Eshté njé event pér Teknologjiné/ Bizne-
sin; Pjesémarrésit duhet té jené njeréz té
teknologjisé apo biznesit? Cfaré mund té
presim ne atje?

Slogani i Spark.me éshté:

u biznest
ta kOT\

Ditét e sotme, shogéria po transformohet
thellésisht nga impakti i internetit, me rregullat
e té bérit biznes té cilat nga njé industri né
tjetrén po rishkruhen. Shpejtésia né rritje e
ndryshimit po kapércen aftésiné e pjesés
dérrmuese té kompanive gé té mbajné ritmin.
Transformimi dixhital éshté njé prej kataliza-
toréve mé té médhenj pér evoluimin e biznesit
dhe té shogérisé. Ne, né Spark.me, besojmé
fort se teknologjia dhe bizneset po shkrihen,
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dhe gé duhet té punojné bashkarisht né ményré
gé té krijojné njé boté mé té miré pér kédo.

Spark.me 2016 do té mirépresé disa prej person-
aliteteve mé influencues té mediave online,
drejtues lider té marketingut, dhe aktoré kyc né
ekosistemin europian dhe global té startupeve.

Veronica Belmont éshté njé personalitet i medias
online, njé késhilluese e startupeve, spikere dhe
krijuese e podcast-eve nga San Francisco, me mé
shumeé se 1.7 milioné ndjekés né Twitter! Scott
Morrison éshté ish-Drejtor i Marketingut pér
Diesel, Levi's dhe Activision, ndérsa Sara Rosso
éshté Drejtore e Marketingut né Automattic
(provider i shérbimeve online si Wordpress.com,

NO;\'S'the children who

are wrong.
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Akismet, Gravatar dhe shumé té tjeré), dhe themel-
uese e Dités Botérore té Nutella, tashmé njé dité
pushimi e njohur zyrtarisht e zotéruar dhe menax-
huar nga marka Nutella.

Spikerave té Spark.me u shtohet njé folése intere-
sante, Annie Machon, ish-oficerja e inteligjences pér
Shérbimin e Sigurisé sé Mbretérisé sé Bashkuar, MI5,
gjaté viteve ‘90, pérpara se té dor€hiqe;j.

Pér kédo g€ interesohet né startupe, spikerat tané
pérfshijné Tony Conrad (njé nga bashkéthemeluesit
dhe CEO i about.me, dhe njé partner né themelimin
e True Ventures, njé firmé ‘venture capital’' me bazé
né Silicon Valley, e cila investon né fazat e hershme
té startupeve té teknologjis€), Marvin Liao (partner
né firmén globale VC dhe akselerator i startupeve,
500 Startups, bazuar né Silicon Valley), Jon Bradford
(themeluesi F6S dhe Tech.eu, dhe ish-Drejtor i
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Menaxhimit né Techstars né
Londér), njé akselerator startupesh
1 orientuar nga mentorimy, i konsi-
deruar si njé nga akseleratorét e
startupeve mé té mira né boté),
dhe Dave Haynes (pjesé e
skuadrés investuese né Seedcamp,
skuadra lider e financimeve té
raundeve té para bazuar né
Londér).

7. Sipas dijenisé sime, do té keté
edhe njé Konkurs Startupesh
gjithashtu. A mund té konkurro-
jné edhe Startupet nga Shqipéria
atje? Ndonjé kriter gé déshiron té
pérmendésh?

Konkursi i Startupeve Spark.me
éshté njé pjesé integrale e konfer-
encés, dhe njé aktor i réndésishém
1 zhvillimit té ekosistemit té startu-
peve né rajon. Konkursi i Startu-
peve do té€ mbledhé 10 startupet e
reja mé té mira nga kjo pjesé e
botés, dhe do ti japé€ skuadrés
fituese njé mundési unike pér té
prezantuar projektin e saj para
investitoréve dhe mediave lider né
TechCrunch Disrupt San Francisco
2016 Startup Alley, mé 12-14 Shta-
tor 2016. Té gjithé startupet e
themeluar pas 20 Shtator 2014 dhe
gé kané marré mé pak se 2.5
milioné $ financime, kané mundési
té aplikojné, pavarésisht se ku jané
regjistruar. Pér fat té keq, thirrja pér
aplikime pér kété vit éshté mbyllur,
por ne ftojmé té gjithé startupet e
interesuar gé té vijné né Spark.me
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dhe té pérdorin mundésiné pér té& komunikuar me
disa prej njerézve kyc té ekosistemeve té startu-
peve amerikane dhe europiane, té cilét do té jené
folés né Spark.me. Dhe sigurisht, ne i inkurajojmé
ata té aplikojné pér Konkursin e Startupeve té
Spark.me vitin e ardhshém.

8. Ky ishte viti i paré ku ne si Business Magazine
filluam partneritetin me Spark.me. Ne besojmé
se ky do té jeté njé bashképunim i vazhdueshém
dhe do té influencojé zhvillimin e té gjithé
rajonit pér prosperitet. Cila éshté perspektiva
juaj rreth saj?

Né ményré gé i gjithé rajoni té keté prosperitet, ne
kemi nevojé pér mé shumé bashképunim dhe
integrim.

Ne po kontaktojmé partneré potencialé né vendet
fginjé né ményré gé té rritemi bashké dhe té
arrjmé mé shumeé. Jemi shumé té lumtur gé ky
éshté vitit i paré gé kemi partneré media nga
Shqgipéria - Business Magazine dhe infoalbania.al -
gjithashtu edhe njé bloger zyrtar nga Shqipéria,
Vasken Spiru.

Té falemnderit ty Gerti pér kété bashképunim.
Shpresojmé gé bashképunimi té vazhdojé né vitet
né vazhdim.

9. Dhe sé fundmi, njé mesazh pér audiencén
toné?

Vizitoni Malin e Zi, ejani né Spark.me, dhe le ta
béjmé Ballkanin njé vend mé té miré pér té gjithé
ne. Bashkojuni lideréve té biznesit, teknologjisé
dhe inovacionit, marketeréve, startupeve dhe
entuziastéve dhe béni gejf né plazh!

Shihemi né Budva, mé 28-29 Maj!
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Kush éshté Oltjon Valisi? né disa konkurse kombétare né fushén e
sipérmarrjes. Diplomuar me rezultate té
Drejtues pér té dytin vit radhazi i konkurseve shkélgyera né Bachelor né Administrim

kombétare pér maturantét “Sipérmarrésit e Biznesi dhe aktualisht né pérfundim té
sé Nes.érmes” dh? "JU”IStéf ese Ne.sérrrfes” programit Master i Shkencave né Admin-
organizuar nga Tirana Business University istrim Biznesi né TBU. Nga Prill 2014, pjesé e
(TBU). Fitues i ¢mimeve té para pér zhvilli- stafit administrativ té TBU dhe pérgjegjés
min e projekt ideve dhe planeve té biznesit pér céshtiet e marketingut dhe financés
OLTJON VALISI v
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1. TBU po organizon edicionin e 6-té té
Konkursit Kombétar “Sipérmarrésit e sé
Nesérmes”. Si éshté pritur ky konkurs nga té
rinjté?

Konkursi kombétar  “Sipérmarrésit e sé
Nesérmes” éshté né vitin e gjashté té orga-
nizimit té tij dhe éshté kthyer né njé ndér even-
tet tradité té organizuara nga TBU. Konkurset
kété vit organizohen né bashképunim me
Institutin pér Studime Bashkékohore (ISB), me
mbéshtetjen e teknike dhe financiare té Bankés
Credins dhe TV Scan si sponsor kryesoré, té
grupit Balfin si sponsor i dyté, té disa kompanive
biznesi dhe zyrave té konsulencés juridike, si
dhe me vlerésimin, inkurajimin dhe mbéshtetjen
e Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit.

Pér konkursin kané shfaqur interes mjaft
maturanté, mésues dhe pérfagésues té gjim-
nazeve private dhe publike nga i gjithé vendi,
pér mundésité e shumta gé krijon pér té rinjté
gé aspirojné formimin dhe aftésimin né fushén e
sipérmarrjes.

2. Né njoftimin tuaj pér shtyp, vumé re se ka
30% meé shumé regjistrime krahasuar me vitin
e kaluar. Cfaré ka ndikuar sipas mendimit tuaj?

Kété vit konkurset pérgéndrohen tek aftésité e
ekipeve pér té zgjidhur e reaguar né situata reale
té sipérmarrjes apo ¢éshtjeve juridike dhe jané
pasuruar me elemente té reja té njé konkurrimi
té forté dhe me plot emocione. Pjesémarrésit,
ndryshe nga vitet e tjera, kané mundésiné té
pérfitojné nga programi i mbéshtetjes sé ofruar
nga Balfin Group (investitor dhe partner me
TBU), pér t'u béré bashképunétor, pérfituar
konsulencé dhe mentorim, apo pér té siguruar
fonde pér té nisur apo zhvilluar sipérmarrjen.
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Gjithashtu, Credins Bank do té ofrojé
mbéshtetje me financim pér projekt-ideté
mé té mira té prezantuara nga ekipet e
maturantéve.

3. Besoni se sipérmarrja dhe orientimi i té
rinjve shqiptare drejt késaj rruge do té sjellé
prosperitet pér ta, po ashtu edhe pér
vendin?

Sigurisht! Punésimi pas studimeve té larta
éshté gjithnjé e mé i véshtiré dhe problema-
tik pasi ¢do vit numri i té€ diplomuaréve éshté
mé shumé se dyfishi i vendeve té lira té
punés si dhe diferenca mes tyre synon té
rritet progresivisht vit pas viti.

Orientimi i té rinjve shqgiptaré drejt sipérmar-
rjes dhe vetépunésimit éshté alternativa meé e
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miré pér té kontribuar né vetérealizimin dhe
sigurimin e mirégénies ekonomike pér veten,
familjen dhe shogériné.

4. Né tre fjalé, ju si TBU c¢faré besoni se do té
sjellin ndryshe Sipérmarrésit e sé
Nesérmes?

Projekte inovative, frymé bashképunimi dhe
modele te ndryshme lidershipi.

5. A do jeté ky gé po formohet sot, njé brez,
gé mendon dhe sillet ndryshe nga tipiku i
‘'sipérmarrésit’ gé éshté krijuar gjaté kétyre
25 viteve?

Né mendimin tim, padyshim breziirii sipér-
marrésve éshté dhe do té jeté ndryshe, mé
kreativ dhe konkurrues njéherazi. Eksperi-
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enca dhe studimet kané treguar se sipérmarrja
shqgiptare né harkun kohor té 25 viteve éshté
zhvilluar kryesisht si rezultat i investimeve
intuitive e kaotike, e shumé té pakta si raste té
miréstudiuara gé né pikénisje. i
Té rinjté e sotém nisur nga studimet e kryera,
shembujt e déshtimit dhe suksesit me té cilét
ndeshen dhe mundésité e shumta gé ju krijo-
hen nga evente té ndryshme té organizuara
per hartimin Slelitiplapitsiitefibiznesitigidhe
seminareve/trajnimeve né fushén e burimeve
njerézore, shitjeve, marketingut dhe financés,
teknologjisé sé informacionit, etj, kané
mundésiné té béjné zgjedhje sa mé té studi-
uara pér nisjen dhe/ose menaxhimin me
sukses te sipérmarrjeve.

6. Si i ndihmoni ju si TBU, studentét tuaj né
kété drejtim? Ju c¢faré ofroni ndryshe?

Thelbi i studimeve né TBU géndron né
gérshetimin pér ¢do vit akademik té formimit
teorik dhe aftésimin praktik té studentéve né
subjektet partnere me gellim nisjen e Karrierés
profesionale sa mé shpejt, mundésisht pérpara
diplomimit. TBU, me géllim pér té kontribuar
né formimin e brezit té& ardhshém té sipérmar-
résve, apo pér té ndihmuar né rritjen personale
dhe profesionale té sipérmarrésve aktualé,
organizon né ményré periodike evente form-
uese si: konferenca shkencore, konkurse kom-
bétare, seminare té€ posacme, leksione té
hapuara, vizita studimore, etj.

Me disa prej sipérmarrésve mé té suksesshém
shqgiptaré, studentét kané pasur mundésine té
bisedojné e té shkémbejné kontakte, té
motivohen, té mésojné nga pérvoja dhe
késhillat e tyre. Kété vit né TBU kemi ftuar
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kryesisht sipérmarrés té rinj né mosheé, pér t'i
dhéné mé shumé besim studentéve gé edhe
ata mund t'ia dalin.

7. Sipérmarrés lind apo béhesh?

Mendoj se jané té dyja, ndonése né raportet
respektive 10% dhe 90%. Disa cilési sipérmar-
rése, si indentifikimi i nevojave apo marrja e
riskut pérsipér né kushtet e pasigurisé, mund
t'l quajmé faktoré gjenetiké, por déshira pér té
meésuar ¢do dité gjéra té reja inovative, aftésia
pér té shfrytézuar njohurité dhe kontaktet,
vullneti pér té marré pérsipér detyra té reja
dhe pasioni pér t1 maksimizuar mundésité
potenciale gé ofron tregu né projekte té
suksesshme jané cilési personale gé tregojné
sé sipérmarrés béhesh.
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8. Duke marré parasysh eventet gé zhvilloni
né TBU, mendoni se TBU po hap dyert pér
Startupe té reja? Sa po ndikon TBU né
nxitjen dhe promovimin e sipérmarrésve té
rinj?

Sigurisht gé po! TBU éshté ndértuar mbi
modelin e shkollés sé dedikuar né disiplinat e
biznesit dhe mjaft cilésore. Fokusi i vecanté
né aftésimin praktik té studentéve dhe even-
tet e ndryshme térésisht profesionale gé TBU
organizon besojmé se jané ndér arsyet pse té
rinjté zgjedhin TBU pér té studiuar. TBU ka
mundésuar falé modelit té€ zgjedhur dhe
angazhimit e pérkushtimit té studentéve
rezultate mjaft té larta mbi punésimin e tyre.
Nga 45 studenté Bachelor té diplomuar, 38
prej tyre jané aktualisht té punésuar apo kané
nisur njé biznes si dhe 12 té tjeré kané marré
role kryesore né bizneset familjare.

TBU éshté e orientuar té€ mbéshtesé fugishém
studentét gé aspirojné sipérmarrjen me
késhilla, mentorim, logjistiké, network,
promovim, etj.
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